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ACUERDO No. 170

Por el cual se deroga el Manual SARLAFT V.3 de enero de 2023 y se promulga el nuevo
Manual del Sistema Integral de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y
Financiaciéon del Terrorismo SARLAFT, del FONDO DE EMPLEADOS DE LA CAJA
COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR COLSUBSIDIO en adelante el FEC.

La Junta Directiva del FEC en ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias, v,

CONSIDERANDO
Que el FEC en el desarrollo de su objeto social y desarrollo de sus operaciones debe
aplicar medidas preventivas ante el lavado de activos y financiacion del terrorismo y
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva para resguardar los recursos de sus
asociados y el buen nombre de la entidad.

Que el plan estratégico del FEC estd estructurado en un esquema de gestion, control y
supervision de los riesgos, como lo recomienda la normativa vigente.

Que mediante la Circular Basica Juridica de diciembre de 2020 en el Titulo V, la
Superintendencia de Economia Solidaria compila y actualiza las instrucciones para la
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo en las
Organizaciones de la Economia Solidaria vigiladas, en concordancia con las
recomendaciones internacionales impartidas por el Grupo de Accion Financiera
Internacional GAFI.

Que con la Circular Externa 32 de 13 de septiembre de 2021 la Superintendencia,
considera pertinente actualizar algunas instrucciones contenidas en el Titulo V de la
Circular Basica Juridica relacionadas con las definiciones de reporte de transacciones,
reporte de transacciones multiples, reporte de transacciones individuales, en
concordancia con los anexos técnicos remitidos por la (UIAF).

Que en la Circular Externa 38 de 26 de mayo de 2022, la superintendencia realiza
algunos ajustes y precisiones en el marco normativo contenido en el titulo V de la Circular
Basica Juridica por lo cual modifica diferentes numérales relacionados con las PEP,
recomendaciones del GAFI y los reportes ROS. atendiendo los conceptos y procesos
definidos en los anexos técnicos de la UIAF.

Que la Junta Directiva del FEC debe aprobar politicas e instrumentos para desarrollar las
medidas preventivas de identificacion, medicion, control y monitoreo de riesgos en todos
los procesos ante la posibilidad del Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la
financiacién de la proliferacion de armas de destruccién masiva.

ACUERDA
Establecer el manual para la adecuada administracién del riesgo relacionado con el
lavado de activos, financiacion del terrorismo y la Financiacién y Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva, el cual contiene politicas, procedimientos e instrucciones que se
detallan a continuacion:
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INTRODUCCION

El Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos, la Financiacion del
Terrorismo y la Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, es el
modelo que adopta el FEC para administrar y gestionar los riesgos de LA/FT/FPADM
inherentes a los servicios de captacion de ahorro, colocacién de créditos ofrecidos a
nuestros asociados y las demas lineas de servicio que se tienen implementadas en el
FEC.

Atendiendo las exigencias regulatorias y la evolucion del proceso de gestion del riesgo en
el sector solidario, en esta versiéon del SARLAFT incorporamos las disposiciones
normativas vigentes definidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria en la
Circular basica contable y financiera en adelante (CBJ) y demas circulares externas que
la modifiqguen y/o complementen.

Como parte de nuestro compromiso frente a la gestién del riesgo, los Administradores del
FEC reconocemos que el Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la
Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (en adelante
LA/FT/FPADM) son delitos de alto impacto que requieren gran competencia de las
instituciones del sector de la economia solidaria sin actividad financiera, para combatirlos
no solo con la aplicacién de mecanismos e instrumentos, sino garantizando que estos
componentes se desarrollen de manera oportuna, efectiva y eficiente.

El modelo SARLAFT del FEC, lo integran una serie de Elementos traducidos en politicas,
roles, procedimientos, tecnologia, reportes, mecanismos de formacién para los
trabajadores entre otros. Este conjunto de elementos define el que hacer del FEC para
minimizar cualquier exposicion al riesgo.

Otros de los componentes del SARLAFT del FEC son las Etapas, a través de las cuales el
FEC de manera metodolégica disefia la Matriz de Riesgo del SARLAFT, la cual identifica
los riesgos, realiza la medicion de la probabilidad y su impacto, define el control que se
aplicara a los riesgos y, finalmente establece los mecanismos para su monitoreo.

De esta forma, los procedimientos se han disefiado siguiendo los lineamientos del
Capitulo | del Titulo V de la CBJ 2020, emitida por la Superintendencia, en especial lo
sefialado en el numeral 1.1 para las entidades vigiladas que pertenecen al REGIMEN
PLENO SARLAFT; acatando ademas lo dispuesto en la Ley 1121 de 2006 y el
Documento Compes 3793 de 2013 y las mejores practicas promovidas por el estandar
internacional en especial lo sefialado por el GAFI y el GAFILAT, lo anterior, en
consideraciéon del nivel de supervisiéon, valor de los activos, caracteristicas y nivel de
riesgo de las actividades del FEC.
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CAPITULO | GENERALIDADES

Objetivos del SARLAFT

El Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPADM, que adopta del FEC tiene
como objeto fundamental minimizar la posibilidad que, a través de las transacciones,
operaciones y procesos derivados de los servicios de ahorro y crédito, en el FEC, no se
introduzcan recursos provenientes de actividades ilicitas o que los recursos del Fondo -
administrados o desembolsados- tengan como destino la financiacién de actividades
terroristas.

Asi mismo, se espera que el SARLAFT sea un elemento que contribuya a fortalecer la
Cultura Corporativa y los principios de integralidad establecidos en los reglamentos de
control existentes.

Alcance

En consideracion a lo expuesto en el Capitulo | del Titulo V de la circular Basica Juridica
de 2020, donde se define el ambito de aplicacion del SARLAFT, por el valor de los
activos, nivel de supervision y vinculo asociativo en entidades de economia solidaria, al
FEC le corresponde disefiar e implementar un SARLAFT COMPLETO, que incluye la
adecuacion y desarrollo de las Etapas y Elementos del modelo de prevencion y control del
riesgo de LA/FT.

Teniendo en cuenta los objetivos definidos en el numeral anterior, nuestro SARLAFT
abarca todas las actividades que realiza el FEC, estas son los servicios de ahorro y
crédito y sus diferentes lineas, estableciendo procedimientos adicionales para la
identificacion y conocimiento de los proveedores, empleados, beneficiarios finales y otras
contrapartes sobre las cuales se identifique que con sus transacciones, negocios o0
contratos pueden afectar la gestiéon del riesgo definida en este SARLAFT.

Glosario

Para una mejor comprension del este Sistema Administracion del Riesgo de Lavado de
Activos y de la Financiacién del Terrorismo implementado por el FEC, a continuacion, se
relaciona una serie de términos comunes a los aspectos que se tratan en el presente
Acuerdo:

Actividad ilicita: actividad contraria a lo que dispone la ley. Para el caso del contexto de
este SARLAFT, corresponde a las transacciones que se tratan de prevenir, controlar,
minimizar, detectar y reportar a través de los procedimientos redactados en este Manual.

Administracién del Riesgo: La cultura, procesos y estructuras que estan dirigidas hacia
la administracion efectiva de oportunidades potenciales y efectos adversos.

Amenaza: Personas, grupo de personas, objeto o actividad con el potencial suficiente
para causar dafio al Estado, la sociedad, la economia u otros elementos fundamentales
de la vida de un pais o de una region. En el contexto del LA/FT/FPADM, la definicion de
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amenaza incluye delitos, delincuentes, organizaciones criminales, los facilitadores y los
fondos utilizados en sus actividades.

Analisis de riesgo: Es el uso sistematico de la informacion disponible para determinar la
frecuencia en que puede ocurrir eventos especificados y la magnitud de sus
consecuencias.

Apetito de Riesgo: Es una ponderacion de alto nivel que define cuanto riesgo la
administracion y la Junta estan dispuestas a aceptar en el logro de sus metas.

Asociados: Corresponde a las personas naturales, con las cuales el FEC establece y/o
mantiene una relacion contractual para la prestacion de cualquier servicio y/o suministro
de cualquier producto propio de la actividad del FEC.

También se define asociado como toda persona natural en los términos del articulo 21 de
la Ley 79 de 1988, que fue aceptada por la junta directiva y realiza los aportes sociales
definidos en los estatutos del Fondo de Empleados.

Beneficiario Final: Es toda persona natural que, sin tener la condicion de asociado, es la
propietaria, destinataria o tiene control de al menos el 5% de la persona juridica que actia
como asociado.

De igual forma, se considera beneficiario final, la persona natural que se encuentre
autorizada o facultada para disponer de los mismos. Asimismo, es por cuenta de quien se
lleva a cabo una transaccion, sobre quien recaen los efectos econémicos de una
transaccion.

Canal de distribucién: Corresponde a los medios utilizados por la organizacién solidaria
para la prestacion de sus productos y servicios, tales como oficinas, corresponsales,
cajeros automaticos (ATM), POS (incluyendo Pin Pad), Sistemas de Audiorespuesta
(IVR), centros de atencion telefénica (call center, Contac center), sistemas de acceso
remoto para clientes (RAS), internet, banca movil).

En la actualidad los medios de pago para recepcion y desembolso de los recursos son:
Descuentos de némina, pagos en la caja del FEC por ventanilla, pagos en las cajas de los
bancos mediante depdsito por parte del asociado y transferencias de cuenta a cuenta.

Consulta en listas: Es la actividad por medio de la cual, se coteja o verifica si los
asociados actuales y nuevos, los empleados, los proveedores de materias primas o
bienes, contratistas, beneficiarios de transferencias y otras partes de interés se encuentra
en las Listas restrictivas nacionales e internacionales utilizadas por el FEC.

Control del riesgo de LA/FT: Comprende la implementacion de politicas, procesos,
practicas u otras acciones existentes que actian para minimizar el riesgo de LA/FT en el
sector de la economia solidaria.

Controles: Son politicas, procesos, dispositivos, practicas u otras acciones ejecutadas en
el FEC por sus trabajadores y administradores encaminadas a prevenir el lavado de
activos y la financiacién del terrorismo.
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Debida Diligencia (Due Diligence). Es el conjunto de procesos que debe realizar el FEC
para la incorporacion de los documentos e informacién exigidos por la Superintendencia
de la Economia Solidaria y suministrada por los asociados que hace posible el desarrollo
del objeto social bajo sanos lineamientos de constitucionalidad y legalidad.

Declaracion de origen de fondos: Declaracion voluntaria donde un asociado, proveedor,
deudor solidario o cualquier tercero manifiestan el origen o procedencia del dinero o los
recursos con los que accede a los servicios de ahorro o crédito o con los cuales pretende
realizar una operacion o movimiento en el FEC.

Empleado: Es toda persona natural que de manera personal y habitual desempefia un
cargo o trabajo dentro del FEC a cambio de una remuneracion.

Empresa obligada: Hace referencia a las entidades de economia solidaria que se
encuentran obligadas a darle cumplimiento a las disposiciones normativas definidas en las
Circular Bésica Juridica y demas circulares que la complementen y/o modifiquen.

Entrevista: Es una conversacién donde el personal del FEC entabla una comunicacion
con el potencial asociado o la Contraparte que pretenda iniciar una relacién comercial con
el fondo, se hace una presentacion del FEC, los beneficios que se adquieren, la
descripcion de su portafolio, los deberes de un asociado, y se le pregunta a la persona
diferentes datos como: el cargo del asociado, la duraciéon de su contrato, que productos
necesita, entre otros, o se indaga a la contraparte sobre su experiencia, precios, cobertura
en el mercado, productos que ofrece, formas de pago, etc.

Evento: Incidente o situacién de LA/FT que ocurre en la entidad durante un intervalo
particular de tiempo.

Extincién de dominio: La extincion de dominio es un mecanismo mediante el cual el
Estado puede perseguir los bienes de origen o destinacion ilicita, a través de una via
judicial que tiene como finalidad declarar la pérdida del derecho de propiedad de dichos
recursos.

Factores de riesgo: Son los agentes generadores del riesgo de Lavado de activos y de la
Financiacién del terrorismo, que aplican de acuerdo con la naturaleza, caracteristicas y
las actividades de la economia solidaria.

Formato de Asociacion y/o Actualizacion: Corresponde a un formulario donde el
potencial asociados 0 los actuales, registran los datos sobre su actividad econ6mica,
cargo, su direccion de domicilio, la informacién financiera, su firma y huella, entre otros
datos relevantes, ademés de la descripcion sobre la procedencia de sus recursos; en este
formato también se registra la informacion del empleado del FEC que verifico los datos,
junto con la fecha y hora en que se efectta la verificacion y la entrevista al asociado.

Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva: Es todo acto
que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacion,
adquisicion, posesién, desarrollo, exportacién, trasiego de material, fraccionamiento,
transporte, trasferencia, deposito o uso dual para propdsitos ilegitimos en contravencion
de las leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto Ultimo sea aplicable.
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GAFI: Grupo de Accion Financiera Internacional, Organismo intergubernamental
establecido en 1989, cuyo mandato es fijar estandares y promover la implementacion
efectiva de medidas legales, regulatorias y operativas para combatir el lavado de activos,
la financiacion del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion y otras amenazas a la
integridad del sistema financiero.

GAFILAT: Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica, es una organizacion
intergubernamental de base regional que agrupa a 16 paises de América del Sur,
Centroamérica y América de Norte para combatir el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo, a través del compromiso de mejora continua de las politicas nacionales y los
distintos mecanismos de cooperacion entre los paises miembros.

Gestion del riesgo de LA/FT: Consiste en la adopcion de politicas que permitan prevenir
y controlar el riesgo de LA/FT.

Herramientas: Son los medios que utiliza el Fondo de Empleados para prevenir que se
presente el riesgo de LA/FT y para detectar operaciones intentadas, inusuales o
sospechosas. Dentro de dichas herramientas se pueden mencionar, entre otras, las
sefiales de alerta, indicadores de operaciones inusuales, aplicaciones tecnoldgicas vy
hojas electronicas de control.

Indicadores: Son la relaciébn entre variables cuantitativas o cualitativas, que permiten
observar la situacién y las tendencias de cambio generadas en el objeto o fenédmeno
observado, respecto de objetivos y metas previstas e influencias esperadas. Los
indicadores pueden ser valores, unidades, indices, series estadisticas, etc., son ante todo
informacion, es decir, agregan valor no solo datos y son un medio y no un fin.

Jurisdiccion territorial: Zona geogréfica, localizacion, entorno, ubicacién donde se
encuentra localizado el FEC o la jurisdiccion donde se encuentran los asociados o las
demas partes de interés a las que se les dara tratamiento en este Manual.

En este sentido se tiene en cuenta que el FEC desarrolla sus operaciones en el mercado
nacional, en las ciudades y poblaciones donde opera o tienen presencia las Empresas
Empleadoras, Patronales o que generan el vinculo asociativo.

Listas Vinculantes Obligatorias: Corresponde a las Listas de obligatorio cumplimiento
para el estado colombiano de conformidad con el derecho internacional en la lucha contra
el terrorismo. Estas Listas deben ser acogidas por las empresas que, por su actividad u
objeto econémico, deben implementar SARLAFT o mecanismos similares para prevenir y
controlar el riesgo de LA/FT/FPADM.

Mapa de calor: Representacion de una matriz de analisis de riesgo 0 matriz de riesgo en
la que se incluyen, ademas, los criterios de riesgo, mediante una representacion grafica o
escalas de colores

Matriz de riesgo: Es una herramienta de control y gestiéon utilizada en el FEC para
identificar actividades (procesos y productos) del Fondo de Empleados, asi como el tipoy
perfil de riesgos inherentes y residuales a estas actividades y los factores externos e
internos relacionados con estos riesgos.
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Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la eficiencia
y la eficacia de una politica o de un proceso, mediante la identificacion de sus logros y
debilidades para recomendar medidas correctivas tendientes a optimizar los resultados
esperados. Es condicién para rectificar o profundizar la ejecucion y para asegurar la
retroalimentacién entre los objetivos, los presupuestos tedricos y las lecciones aprendidas
a partir de la practica.

Oficial de Cumplimiento: Corresponde al empleado designado por la Junta Directiva del
FEC encargado de promover y desarrollar los procedimientos especificos de prevencion,
actualizacion y mitigacion del riesgo LA/FT/FPADM.

Omision de Denuncia: Consiste en tener conocimiento de la comision de los delitos
sefalados en el articulo 441 del Cédigo Penal y no denunciarlos.

Operacion Intentada: Hace referencia a aquella operacién en la que una persona natural
0 juridica tiene la intencién de realizar una operacidon sospechosa, pero ésta no se
perfecciona porque quien pretende llevarla a cabo desiste o porque los controles
establecidos o definidos no le han permitido realizarla.

Operacién inusual: Son aquellas transacciones u operaciones cuya cuantia o
caracteristicas no guardan relacion con la actividad econémica u ocupacion del asociado,
0 que, por su namero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares,
se aparta de determinado comportamiento o perfil, que se ha establecido como normal.

Operacion sospechosa: Es aquella operacion que, por su nimero, cantidad de dinero o
caracteristicas, no se enmarca dentro de los sistemas y practicas normales de los
negocios, de una industria o de un sector determinado y, ademas, que de acuerdo con los
usos y costumbres de la actividad que se trate, no ha podido ser razonablemente
justificada.

Operacion, transaccién o movimientos de alto riesgo: Son aquellas que presentan alta
vulnerabilidad de ser utilizadas para lavar activos o financiar actividades terroristas.

Partes de Interés: Hace referencia a las personas naturales y juridicas diferentes a los
asociados, que si bien no tienen una vinculacién o relacién directa con el Fondo de
Empleados si participan o se benefician de actividades misionales como el ahorro y el
crédito,

Prevencion del riesgo LA/FT en el sector de la economia solidaria: Es la
implementacion de politicas y procedimientos que incluye mecanismos y controles de
informacion, relacionados con la actividad de lavado de activos y financiacion del
terrorismo, con lo cual la gestion de la organizacion genera una disuasion mediata, como
prevencion general dirigida a las personas y organizaciones involucradas en estas
actividades.

Personas Expuestas Politicamente (PEP): El concepto de Personas Expuestas
Politicamente (PEP), comprende a las personas que define el articulo 2 del Decreto 830
de 2021 (que modifico el Decreto 1081 de 2015) y demés normas que lo modifiquen,
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complementen, sustituyan o adicionen; asi como, los PEP extranjeros y los PEP de
organizaciones internacionales.

PEP Extranjeras: Son aquellas personas naturales que desempefian funciones publicas
prominentes y destacadas en otro pais.

PEP de Organizaciones Internacionales: son aquellas personas naturales que ejercen
funciones directivas en una organizacion internacional, tales como la Organizacién de
Naciones Unidas, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Organizacion de Estados
Americanos, entre otros (vr.gr. directores, subdirectores, miembros de junta directiva o
cualquier persona que ejerza una funcién equivalente).

Productos: Hace referencia a los servicios de ahorro y crédito, y otros que ofrece el
Fondo de Empleados a sus asociados.

Politica: Son los lineamientos, orientaciones o aspectos que fundamentan la prevencion y
el control del riesgo de LA/FT en el FEC. Las politicas deben hacer parte del proceso de
gestién del riesgo de LA/FT.

Reportes Externos: Son los reportes que debe hacer el FEC ante la UIAF, esto es, ROS
(Reporte de Operacién Sospechosa) Negativo o Positivo, reporte de Transacciones en
Efectivo, Negativos o Positivos y reporte de productos y otros que sean incorporados por
la normatividad aplicable.

También corresponde a los reportes que tiene que enviar el FEC a la fiscalia general de la
Nacion en relacién con las Sanciones Financieras Dirigidas, es decir, cuando se detectan
en el Fondo, activos o recursos de personas relacionadas con el Financiamiento del
Terrorismo y la Financiacion a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, previa
validaciéon de las resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas,
conforme se establece mas adelante.

Reportes Internos: Son aquellos que se realizan y manejan al interior del FEC, los cuales
pueden ser efectuados en forma verbal o por escrito al Oficial de Cumplimiento con
caracter confidencial, por cualquier trabajador o empleado o administrador del FEC, que
en ejercicio de sus funciones tenga conocimiento de una operacién inusual.

Reportes Objetivos: Corresponde al reporte de transacciones individuales o multiples en
efectivo.

Reporte Subjetivos: Corresponde al reporte de transacciones sospechosas.

Riesgo Asociados: Son los riesgos a través de los cuales se materializa el riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo en el FEC, esto incluye: Riesgo
Legal, Riesgo Reputacional, Riesgo Operativo y Riesgo de Contagio.

Riesgo de Contagio: Posibilidad de pérdida que puede sufrir el fondo de empleados,
directa o indirectamente, por una accion o experiencia de un relacionado, vinculado o
asociado.
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Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo: Es la posibilidad de
pérdida o dafio que puede sufrir nuestra organizacion solidaria por su propension a ser
utilizada directamente o a través de sus operaciones como instrumento de Lavado de
Activos o la canalizacién hacia la realizacion de actividades terroristas, y/o financiacién de
armas de destruccion masiva o0 cuando se pretenda el ocultamiento de activos
provenientes de dichas actividades.

Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el
efecto de las medidas de control adoptadas como consecuencias de las politicas de
administracién de riesgo de LA/FT.

El perfil de Riesgo Inherente del FEC se encuentra definido en la Matriz de Riesgo LA/FT
de la Entidad.

Riesgo Legal: Es la posibilidad de pérdida en que puede incurrir el Fondo de Empleados
al ser sancionado u obligado a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de
normas o regulaciones y obligaciones contractuales, fallas en los contratos y
transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia 0 actos
involuntarios que afectan la formalizacién o ejecucion de contratos o transacciones.

Riesgo Operativo: Posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por
la ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que puede incurrir el FEC, por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, articulos noticiosos respecto
de la entidad y sus practicas comerciales, que cause pérdida de asociados, disminucién
de ingresos o procesos judiciales, con la posibilidad de ser incluido o vinculado en lista
OFAC u otras listas que generen impactos negativos para el FEC.

Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar las medidas de
control. Asi, se puede establecer los efectos de los controles frente al riesgo establecido
inicialmente como riesgo inherente del Fondo de Empleados.

El perfil de Riesgo Residual del FEC se encuentra definido en la Matriz de Riesgo LA/FT
de la Entidad.

ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas.

Sefiales de alerta: Las sefiales de alerta son los hechos, situaciones, eventos o cuantias
gue llaman la atencién y justifican un mayor andlisis por parte de los empleados del FEC,
por cuanto escapan a lo que la experiencia ha establecido como normal y pueden
ameritar un reporte al Oficial de Cumplimiento.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea, creado por la UIAF como un mecanismo para que
los distintos sujetos obligados reporten peridédicamente las transacciones objetivas y
subjetivas conforme establece los instructivos y anexos técnicos aplicables a los
diferentes sectores que deben adoptar sistemas para controlar el LA/FT.
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Tipologias: Es la clasificacién y descripcion de las técnicas o procesos utilizados por las
organizaciones criminales para dar apariencia de legalidad a los fondos de procedencia
ilicita y transferirlos de un lugar a otro 0 entre personas para financiar sus actividades
criminales.

Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF): Es una unidad administrativa
especial, de caracter técnico, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, creada
por la Ley 526 de 1999, modificada por la Ley 1121 de 2006, que tiene como objetivo la
prevencién y deteccion de operaciones que puedan ser utilizadas para el lavado de
activos o la financiacién del terrorismo. Asi mismo, impone obligaciones de reporte de
operaciones a determinados sectores econémicos.

Referencias normativas

El Sistema de Administracién de riesgos LA/FT es el conjunto integrado de politicas,
normas y procedimientos a través de los cuales el FEC enfrenta el riesgo, con el propésito
de mitigar o disminuir las posibilidades de pérdidas econémicas, contagios reputacionales
y problemas legales. En Colombia y especificamente para el sector solidario existen
diferentes normas o legislaciones las cuales reglamentan y orientan la adecuada
administracién de los riesgos relacionados con actividades ilicitas.

Dado que el riesgo de Lavado de dinero, financiacién del terrorismo y proliferacion de
armas de destruccibn masiva, han sido considerados como un flagelo de indole
transnacional, varios organismos internacionales han expedido regulaciones que han sido
adoptados por los diferentes paises. Las autoridades colombianas han ratificado las
siguientes normas y resoluciones, por lo cual, las mismas, asi como aquellas que
modifiquen, aclaren o complementen son parte integral del Acuerdo que reglamenta el
Manual SARLAFT del FEC.

Legislacion internacional aplicable: Convencién de Viena de 1988: Convencién de
Naciones Unidas Contra el Trafico de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas.
(Aprobada por la Ley 67 de 1993-Sentencia C-176 de 1994).

- Convenio de las Naciones Unidas para la Represién de la Financiacion del
Terrorismo de 1989. (Aprobado por la ley 808 de 2003 —Sentencia C-037 de 2004).

- Convencion de Palermo de 2000: Convenciéon de Naciones Unidas Contra la
Delincuencia Organizada. (Aprobada por la Ley 800 de 2003 —Sentencia C-962 de 2003).

- Convencion de Mérida de 2003: Convencidon de Naciones Unidas Contra la
Corrupcion. (Aprobada por la Ley 970 de 2005 —Sentencia C-172 de 2006).

- Las 40 Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional —GAFI.

- Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y
2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
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Legislacion Nacional Aplicable: También se tendra en cuenta la normatividad emitida
en el A&mbito nacional para fundamentar el manual SARLAFT del FEC, a continuacion, se
detallan las normas tenidas en cuenta para el desarrollo de la politica de administracién
de los riesgos.

- Ley 190 de 1995: Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad
en la Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion
administrativa. Modificada por la Ley 1453 de 2011.

- Ley 526 de 1999: Por medio del cual se crea la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero - UIAF.

- Ley 599 de 2000: Codigo Penal, que establece como delito las siguientes
actividades: lavado de dinero, la financiacion del terrorismo, la omisién de denuncia de los
particulares en hechos relacionados con el lavado de activos y financiacién del terrorismo
y el enriquecimiento ilicito.

- Decreto 1497 de 2002: El cual dispone que las entidades publicas y privadas
pertenecientes a sectores diferentes al financiero, asegurador y bursatil deben reportar
operaciones sospechosas a la UIAF en la periodicidad y forma que esta entidad lo solicite.

- Ley 793 de 2002: Por medio del cual se deroga la Ley 333 de 1996 y se
establecen reglas que gobiernen la extincién de dominio. Modificada por la Ley 1708 de
2014.

- Decreto 3420 de 2004: Por el cual se modifica la composicion y funciones de la
Comision de Coordinacién Interinstitucional para el Control del Lavado de Activos,
CCICLA, y se dictan otras disposiciones. por el Decreto 950 de 1995.

- Ley 970 de 2005: Por medio del cual se aprueba la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

- Ley 1121 de 2006: Llamada “Ley Antiterrorista”’, mediante la cual se establecieron
nuevas penas, se adicionaron y modificaron algunos articulos del Cddigo Penal por
conductas punibles relacionadas con la financiacion del terrorismo y se otorg6é facultades
discrecionales a la UIAF para el acopio de informacion de su competencia.

- Ley 1108 de 2006: Por medio de la cual se aprueba la “Convencion Interamericana
contra el Terrorismo”, suscrita en la ciudad de Bridgetown, Barbados, el tres (3) de junio
de dos mil dos (2002), en el trigésimo segundo periodo ordinario de sesiones de la
Asamblea General de la Organizacién de los Estados Americanos.

- Ley 1330 de 2009: Por el cual se adiciona la Ley 793 de 2002 y se establece el
tramite abreviado y el beneficio por colaboracion.

- Circular Externa 100-004 de 2009 de la Superintendencia de Sociedades:
Prevencion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (LA/FT).
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- Ley 1474 de 2011: Por medio del cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestién publica.

- Ley 1453 de 2011: Por medio del cual se modifico el Articulo 323 de CP y se
incluy6 dos nuevos delitos como fuente de dinero ilegal: Trafico de Menores de Edad y la
Asociacion para el concierto para Delinquir — Bacrim”.

- Documento CONPES 3793 (Consejo Nacional de Politica Econémica y Social) del
18 de diciembre de 2013. Establece los lineamientos para la implementacién de la politica
nacional Anti Lavado de Activos y Contra la Financiacion del Terrorismo.

- Ley 1708 de 2014 nueva ley de extincion de dominio y sus efectos practicos sobre
bienes mal habidos.

- Circular Externa 006 de 2014 en la cual se establece el SIPLAFT para las
entidades de economia solidaria que no ejercen actividad financiera.

- Decreto 1674 de 2016, por medio del cual se reglamenta el tratamiento de las
personas denominadas Politica o publicamente expuestas.

- Ley 527 de 1999 Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de
los mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen
las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

- Circular Externa 20 de 2020 en la cual la superintendencia de la Economia
Solidaria expide la Circular Béasica Juridica de 2020, normatividad que, en el Titulo V,
compila lo reglamentado en las anteriores circulares externas 04-2017, 10-2017, 14-2018,
y 10-2020; unificando la Normatividad de SARLAFT para las entidades de Economia
Solidaria.

- Decreto 830 de 2021 Por el cual se modifican y adicionan algunos articulos al
Decreto 1081 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica, en lo
relacionado con el régimen de las Personas Expuestas Politicamente (PEP).

- Las demas normas que sea expedidas por los Entes de Control que tengan como
objetivo la mitigacion de los riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
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CAPITULO Il LINEAMIENTOS Y POLITICAS PARA LA PREVENCION Y CONTROL
DEL LA/FT/FPADM

A) Lineamientos

1. Gestion del riesgo en la planeacién estratégica

En la planeacion estratégica del FEC, se integrara de manera coordinada la
administracion del riesgo de LA/FT/FPADM, como un componente que permita tomar
decisiones de manera proactiva, evaluar y analizar los riesgos, y las amenazas internas y
externas, que puedan deteriorar o afectar la estabilidad de las actividades y servicios
prestados por el FEC a sus asociados, asi como los objetivos definidos por la institucién.

De esta manera, sobre los riesgos conocidos el FEC planificara las acciones necesarias
para afrontarlas, ademas de contar con la posibilidad de presupuestar recursos para
afrontar nuevos desafios, amenazas y potenciales peligros inherentes a su objeto
economico.

Por lo tanto, el FEC asume el compromiso para que la gestion del riesgo del SARLAFT,
se integre como un elemento iterativo y recurrente que acompafie cada ejercicio
estratégico, y sus resultados satisfagan las exigencias regulatorias en la materia.

2. Nivel de riesgo de LA/FT aceptado

En consideracién a los objetivos y propésitos del SARLAFT, la Junta directiva del Fondo
de Empleados establece como nivel de riesgo aceptable, el perfil de riesgo (Severidad
MENOR y frecuencia MENOR).

Cuando alguno de los riesgos identificados en la Matriz de Riesgo reciba una calificacion
superior au, de inmediato el Oficial de Cumplimiento del FEC pondra en
funcionamiento un plan de tratamiento que permita que se llegue un nivel de riesgo
conforme a lo establecido en esta Politica.

Menor

Severided _— = Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
_~— Frecuencia
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3. Metodologias para la gestién del riesgo

En el Fondo de Empleados se aplicaran metodologias que permitan evaluar las
situaciones generadoras de riesgo, su probabilidad de ocurrencia frente a cada una de las
fuentes de riesgo y el impacto en caso de materializarse mediante los riesgos asociados o
relacionados.

Los controles disefiados seran preventivos, detectivos y correctivos, con el propésito de
mitigar el impacto y/o probabilidad de ocurrencia de las situaciones de riesgo.

El seguimiento debera permitir la realizacién de ajustes al SARLAFT y tomar decisiones
sobre las situaciones de riesgo relacionados.

4. Atributos y naturaleza del SARLAFT

Este SARLAFT ha sido disefiado garantizando que sus procedimientos acojan las mejores
practicas promovidas por el estandar nacional sobre gestion del riesgo, en especial el
estandar metodoldgico de la ISO 31000:2009, las recomendaciones del Modelo de
Administracion del Riesgo LA/FT para el sector solidario— Publicado por SES, el
Instructivo Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo en el sector
solidario — Publicado por la UIAF, y los postulados internacionales que en la materia
sefala el GAFIl y el GAFILAT.

5. Priorizacion del SARLAFT

Los intereses comerciales del Fondo de Empleados no se antepondran al cumplimiento
de las politicas en materia de administracién, prevencién y control de los riesgos de
LA/FT/FPADM, sefaladas en este Manual.

6. Gestion sobre fuentes de riesgo

En el FEC se aplicaran mecanismos de prevencién y control que permitan administrar los
riesgos de LA/FT/FPADM motivados por las fuentes de riesgo y las partes de interés
definidas en este SARLAFT, cuyo nivel o perfil de riesgo pueden potencializar en mayor
grado la ocurrencia de eventos identificados en la Matriz de Riesgo de LA/FT/FPADM.

Los empleados y administradores del FEC integraran a sus mecanismaos e instrumentos
de control, lineamientos que le permitan administrar los riesgos inherentes a los negocios,
actividades y operaciones que realice en jurisdicciones con mayor sensibilidad al riesgo
de LA/FT/FPADM.

B) Politicas del SARLAFT en el FEC

La mejor manera de encaminar los asuntos relacionados con la prevencion y control del
lavado de activos y de la financiacion del terrorismo, es adoptar unas politicas serias y
comprometidas que le permitan al FEC protegerse de los riesgos identificados y, crear
cultura sobre los administradores y trabajadores para que comprendan la importancia de
gestionar el riesgo y de esta forma, minimizar la posibilidad de incurrir en eventos o
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posibles hechos que pueden afectar el prestigio del Fondo de Empleados en el mercado,
0 generarle pérdidas econdmicas por investigaciones, pago de multas o sanciones para
sus administradores.

Bajo este entendido, la Junta Directiva del FEC comprende la necesidad de gestionar,
prevenir y controlar el riesgo adoptando las siguientes politicas de imperativo
cumplimiento:

1. Politicas de conocimiento e identificacidon de los asociados.

No se aceptara la afiliacion de asociados que no permitan desarrollar o que no cumplan
los mecanismos y procedimientos de conocimientos de asociados establecidos en los
anexos de este Manual SARLAFT.

Todo asociado debera cumplir con el proceso de actualizacion de datos por lo menos una
vez al afio o previo a la toma de cualquier servicio.

Los funcionarios o empleados del FEC deberan asegurarse que el formulario de
vinculacion de asociados esta adecuadamente diligenciado y les corresponde realizar las
verificaciones que correspondan para corroborar la informacion dispuesta por el asociado
o cliente en el formato de vinculacion o actualizacion de datos, también se deberan
realizar las verificaciones que permitan validar la identidad del potencial asociado.

Para aplicar las medidas de conocimiento e identificacion del asociado, el FEC podra
apoyarse o hacer uso de herramientas tecnoldgicas o canales de comunicacion digitales
gue faciliten las labores comerciales de vinculacién o actualizacion de datos. Igualmente,
para la eficiente gestion del riesgo SARLAFT, también sera valido el uso de firmas,
digitales o electrénicas siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en la
Ley 527 de 1999 y Decreto 1074 de 2015 y demas decretos reglamentarios que la
complementan.

Sera parte del conocimiento e identificacion de los asociados, el proceso de consulta en
listas vinculantes y restrictivas para Colombia, este se deberéa aplicar previo al inicio de la
relacion comercial.

Los asociados o potenciales asociados, denominados personas PEP, deberan cumplir el
proceso de conocimiento ampliado.

Teniendo en cuenta lo sefialado en el Capitulo | del Titulo V, el FEC NO delegara en
terceros la vinculacién de asociados; sin embargo, el Fondo podra suscribir convenio con
las empresas patronales, para realizar el proceso de conocimiento parcial del asociado,
siempre y cuando en dicho proceso se cumplan con los requisitos establecidos en este
SARLAFT y la vinculacién del asociado la realice el FEC.

De igual forma, cuando el FEC contemple la posibilidad de realizar entrevistas no
presenciales para vinculacién de los asociados, podra hacerlo pero haciendo uso de
soluciones tecnolégicas que permitan, con una serie de validaciones automatizadas,
realizar la autenticacion de la identidad del potencial asociado, y debera sefalar en el
procedimiento, las razones que justifiguen su uso y las medidas que seran implementadas
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para mitigar los riesgos que se puedan generar, incluyendo las que sean necesarias para
hacer un seguimiento mas estricto a estos asociados.

2. Politica sobre las nuevas operaciones

Cuando el FEC incursione en nuevos mercados u ofrezca nuevos productos o portafolios,
le corresponderd al Oficial de Cumplimiento analizar y evaluar los potenciales riesgos de
LA/FT/FPADM con el apoyo del responsable del nuevo servicio o producto, dejando la
respectiva constancia.

Entre tanto, los productos que ofrezca el FEC estardn expresamente sujetos a las
actividades inscritas en la actividad social del Fondo de Empleados.

3. Politica para la aplicacion de listas restrictivas internacionales y nacionales

El FEC no establecera relaciones contractuales con asociados, empleados, proveedores y
otras partes de interés que se encuentren registrados en las Listas vinculantes para
Colombia, es decir, en la Lista ONU. Por otra parte, la coincidencia con la Lista OFAC
(Clinton) u otras listas nacionales o con informacion negativa de caracter publico
relacionada con el LA/FT, se considerard& como un criterio importante para negar o
terminar una relacion contractual.

Como parte de esta politica, el Fondo de Empleados realizara un monitoreo y seguimiento
semestral a toda la base de asociados y proveedores confrontando contra la Lista ONU
(garantizando que se consulte como minimo las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de
2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas y a todas aquellas que le sucedan, relacionen y complementen) con
el propésito de determinar fondos o activos de personas y entidades designadas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas como asociadas a la financiacién del
terrorismo y financiacién de la proliferacién de armas de destrucciéon masiva.

Entre tanto, en el evento que cualquier trabajador del FEC tenga conocimiento por
cualquier medio que un asociado o cualquier otra de las partes de interés citadas en este
SARLAFT se encuentra incluido en alguna de las listas o tenga un proceso judicial
relacionado con lavado de activos o financiacion del terrorismo, debera, en forma
inmediata, informar al Oficial de Cumplimiento o al Representante Legal del Fondo de
Empleados quienes procederan a tomar las decisiones pertinentes y, para ello podra
apoyarse en las demas areas de la Entidad , con el fin de que se analice el caso juridica y
financieramente y se recomienden las medidas pertinentes.

En la medida en que sea juridicamente posible la terminacién de los actos o vinculos
correspondientes, no se mantendran negocios y contratos con personas naturales o
juridicas incluidas en listas restrictivas o cuando sus representantes legales, miembros de
junta directiva o accionistas, socios o asociados figuren en las mencionadas listas.
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4. Politica para el manejo de conflicto de Interés

Para la prevencion y resolucion de conflictos de interés, se seguiran los postulados
establecidos en los reglamentos, estatutos y cddigos de ética internos, los cuales
contienen las especificaciones e indicaciones para el manejo de los mismos.

5. Politicas para la promocion de la cultura sobre el SARLAFT

Al interior del FEC se impulsard a nivel de sus empleados, la cultura en materia de
prevencion y control de LA/FT a través del Oficial de Cumplimiento y el area de riesgos.

La Entidad establecerd presupuestos que garanticen que los empleados y demas
trabajadores del FEC (cuando aplique) tendran una adecuada formaciéon o capacitacion
en los asuntos relacionados con la prevencion y control del lavado de activos y de la
financiacién del terrorismo,

En los procesos de induccién o ingreso de nuevos empleados al Fondo se realizara la
debida capacitacion sobre el sistema de gestion de LA/FT igualmente se procurara
realizar una actualizacion en forma anual de la normativa y procedimientos relacionados
con el sistema de gestion.

Con el objetivo de general cultura de riesgo en los asociados, el FEC, implementara
estrategias de comunicaciéon, dando a conocer la importancia, alcance y objetivos de la
adecuada gestion de los riesgos LA/FT.

6. Politicas para la colaboracion con las autoridades competentes

El FEC de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7° del articulo 95 de la
Constitucion Nacional, se compromete a colaborar con la administracién de justicia,
ayudando oportunamente con los requerimientos realizados por las autoridades
competentes como la Fiscalia, DIJIN, Policia y otros investidos de estas atribuciones.

7. Politicas para la reserva de informacién

El FEC dejar4 consignado en el presente Manual, las directrices necesarias que le
permitan cumplir oportunamente con la reserva de la informacién recaudada y reportada
(propia de los asociados, los empleados, proveedores y demas partes de interés en la
actividad del Fondo de Empleados), garantizando el cumplimiento del 100% de lo
ordenado en la Ley 1121 de 2006.

No obstante que la persona encargada de efectuar los reportes de operaciones
sospechosas a la UIAF es el Oficial de Cumplimiento, ningln administrador o trabajador
del FEC podra dar a conocer el nombre de las personas sobre las cuales se hayan
detectado o reportado operaciones sospechosas, lo anterior, en cumplimiento de lo
dispuesto la Ley 1121 de 2006, sobre la reserva de informacién reportada a la UIAF.

8. Politica para la disposicion de informacion para la UIAF
El FEC atendera y respondera oportunamente a cualquier requerimiento de informacion

por parte de la Unidad Administrativa Especial de Informacion y Andlisis Financiero —
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UIAF en lo atinente al conocimiento de un determinado cliente o transaccion u operacion
conforme a lo sefialado en el articulo 8 de la Ley 1121 de 2006 y en la Ley 1621 de 2013,
o las que las modifiquen, sustituyan, aclaren o adicionen.

9. Politicas para definir Canales de comunicacion y consulta con el oficial de
cumplimiento

Es deber de cada uno de los trabajadores que desempefian labores en la oficina principal
y sedes alternas del Fondo de Empleados y de cualquier otro funcionario que actie como
canal de distribucién para la promocion comercial, informar en forma oportuna al Oficial de
Cumplimiento a través de los medios establecidos en el presente manual aquellos
eventos que contrarien las politicas de prevencion y control del LA/FT/FPADM.

Con el fin de contribuir con el fortalecimiento y adecuada aplicacion de los mecanismos e
instrumentos sefialados en este SARLAFT, los trabajadores del FEC podran consultar
cuando lo consideren necesario al Oficial de Cumplimiento o cualquier otra dependencia,
sobre la aplicacion de algun procedimiento o elemento particular del SARLAFT.

10. Politicas de conservacion de documentos

Los soportes de las operaciones reportadas a la UIAF, asi como la informaciéon de
registros de transacciones y documentos del conocimiento de los asociados y las demas
partes de interés del SARLAFT, se deben organizar y conservar el tiempo sefialado
normativamente, dado que pueden ser solicitados por las autoridades competentes.

En el FEC se adoptaran los mecanismos que permitan conservar en forma adecuada la
informacién documental producida en ejecucion del SARLAFT, los reportes a la UIAF, los
informes preparados por el Oficial de Cumplimiento, la Revisoria Fiscal, los resultados de
los analisis de las operaciones inusuales, entre otros.

11. Politica para la definicibn de responsabilidades en el cumplimiento del
SARLAFT

Todas las instancias del FEC, sus administradores, érganos de control, los coordinadores
de las distintas areas del FEC, asi como sus subalternos, seran encargados junto con el
Oficial de Cumplimiento de velar por el adecuado y oportuno cumplimiento de las
instrucciones que define este SARLAFT para gestionar los riesgos inherentes a los
servicios de ahorro y crédito ofrecidos por nuestra Entidad.

Cualquier incumplimiento o indicio de alerta que pueda configurarse en una amenaza para
la estabilidad del FEC debe ser comunicada al Oficial de Cumplimiento o el superior
jerarquico para que se disponga de los controles y acciones necesarias.

12. Politica de Sanciones

El incumplir con una o varias de las instrucciones impartidas en este Manual SARLAFT,
se considera practica insegura y no autorizada, y por lo tanto sera sancionada al tenor de
los postulados del Reglamento Interno de Trabajo del FEC, las clausulas aplicables de los
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contratos laborales y se seguira el procedimiento sefialado en los reglamentos internos,
en lo que resulte aplicable.

13. Politicas para Gestionar o administrar fuentes de mayor riesgo

El FEC actuara con diligencia frente a los asociados y demas contrapartes, que por su
cargo, condicién u oficio encajen dentro de la denominacién de Personas Expuestas
Politicamente PEP, conforme se indica en la normatividad aplicable de la
superintendencia de economia solidaria, que establece y define el régimen aplicable a las
Personas Expuestas Politicamente o publicamente.

Respecto de las jurisdicciones de mayor riesgo, en la actualidad el FEC, no tiene
relaciones legales o contractuales que impliquen transacciones desde o hacia el
extranjero, sin embargo, cuando sea necesario se establecera lineamientos que restrinjan
o limiten la realizacién de transacciones con paises calificados como de mayor riesgo de
LA/FT/FPADM conforme a lo sefialado en la Recomendacién 19 del GAFI, esto incluye la
posibilidad de condicionar las relaciones con ciudadanos nacionales de estas
jurisdicciones.

14. Politica del régimen de inhabilidades e incompatibilidades del oficial de
cumplimiento

De conformidad con lo sefialado en la Circular basica Juridica Titulo V de SARLAFT, a
continuacién, se establecen las inhabilidades e incompatibilidades para el cargo del Oficial
de Cumplimiento o el funcionario responsable de las medidas de control en el FEC.

INHABILIDADES: se establece que no podran ejercer el cargo de oficial de cumplimiento
del FEC, las siguientes personas:

- Quienes hayan sido condenados, en cualquier época, por sentencia judicial o pena
privativa de la libertad.

- Quienes tengan vinculo por matrimonio o unién permanente, o de parentesco hasta el
cuarto grado de consanguinidad, primero de afinidad, o Unico civil, con empleados y
contratistas activos del FEC.

- Quienes en cualquier época hayan sido excluidos del ejercicio de una profesién o
sancionados por faltas a la ética profesional.

- Quienes ocupen cargos en los 6rganos de control del FEC, tales como: Revisor Fiscal
y Auditor.

- Quienes durante el afio anterior a la fecha de su aceptacion del cargo como Oficial de
Cumplimiento hubieren ejercido los cargos o funciones antes descritos.

- Quienes realizan actividades vinculadas a la operacion comercial.
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- Quienes actiuen como Contador o estan vinculados con las actividades previstas en el
objeto social principal de la organizacién o actien como Representantes legales o
hagan parte de la Junta Directiva.

- No podran contratarse con terceros las funciones asignadas al Oficial de
Cumplimiento.

INCOMPATIBILIDADES: Siendo el oficial de cumplimiento un alto funcionario dentro de la
estructura organizacional del FEC, y con el propdsito de evitar que se convierta en juez y
parte de sus actos y decisiones, siempre actuara con criterio e imparcialidad, priorizando
en ejercicio de su cargo el cumplimiento de los deberes que establece el sistema de
gestion del riesgo LA/FT/FPADM.

El oficial de cumplimiento del FEC se abstendra de:

- Aprobar vinculaciones o desvinculaciones del asociado.

- Aprobar operaciones de crédito o autorizar la realizacion de transacciones o
prestacion de servicios con asociados.

- Aprobar contratacion de servicios o compra de productos para el FEC.

Por tales razones, el Oficial de Cumplimiento debe evitar la participacion en actividades o
funciones que puedan generar conflicto de intereses 0 que comprometen su
independencia y objetividad. Si en la operatividad del FEC se llega presentar esta
situacion el Oficial de Cumplimiento debera reportar tal situacion al representante legal y
abstenerse de cualquier decision o informe relacionado que se elabore en el FEC.

15. Politica sobre sanciones financieras dirigidas

Como parte de esta politica, y en cumplimiento de lo definido en la normativa vigente en el
FEC, realizard un monitoreo y seguimiento anual o con una periodicidad menor de
acuerdo con el perfil de riesgo, confrontando su base social y proveedores, contra las
Listas Vinculantes (garantizando que se consulte como minimo las Resoluciones 1267 de
1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas y a todas aquellas que le sucedan, relacionen y
complementen) con el proposito de determinar fondos o0 activos de personas y entidades
designadas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas como asociadas a la
financiacién del terrorismo y la financiacion de la proliferacion de armas de destruccion
masiva.

En el evento de encontrar cualquier bien, activo, producto, fondo o derecho de titularidad
a nombre, administracién o control de cualquier pais, persona y/o entidad sefialada por
estas resoluciones, el FEC, de manera inmediata, debe ponerlo en conocimiento del fiscal
general de la Nacién y de la UIAF a través de los canales electronicos seguros que
determinen estas entidades, guardando la respectiva reserva legal.
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16. Politicas relativas a las etapas de la gestion del riesgo

a. ldentificacion del Riesgo: Es deber de todos los colaboradores apoyar la
identificacion de los riesgos a los que el FEC estda o puede estar expuesto;
comunicandolos a través de los canales autorizados, de manera que se reduzca su
posibilidad de materializacion. La informacibn de las alertas, monitoreo, Yy
seguimientos se tendrd en cuenta como fuente para actualizar los riesgos
identificados.

Como parte del proceso de identificacion de los riesgos del SARLAFT, nuestra Entidad
utilizara las Segmentacion de los Factores de riesgo, garantizando que sean
clasificadas e identificadas todas las fuentes de riesgo propias de las actividades del
FEC.

b. Medicion. Todos los riesgos identificados que puedan afectar las actividades del FEC
deben someterse a un proceso de evaluacion y/o medicion, conforme a la metodologia
autorizada; de manera que permita evaluar la posibilidad de ocurrencia del evento, asi
como su posible impacto, en caso de materializarse. Con la base en la informacion
provista por la evaluacion o medicién se establecera el perfil de riesgo del FEC.

c. Control. Con un claro criterio de costo beneficio, se deben establecer los controles
preventivos, detectivos y/o correctivos que permitan tratar los riesgos identificados,
con el fin de mantener el perfil de riesgo dentro del nivel de riesgo aceptado por el
FEC.

d. Monitoreo. Con el fin de garantizar la eficacia, eficiencia y mejoramiento del Sistema
de Gestion de Riesgo, el FEC mantendra un adecuado esquema de monitoreo que
asegure a través del seguimiento, la evaluacion y a las acciones de mejora, conseguir
el desemperio esperado del sistema.

17. Politica para identificar beneficiarios finales y realizar transacciones

El FEC debe obtener por lo menos el nombre y el numero de identificacion del beneficiario
final y consultar las listas internacionales vinculantes para Colombia.

El FEC También debera dar cumplimiento a las otras directrices definidas por la
Superintendencia en la normatividad vigente, al momento de dar tratamiento o validar el
alcance en la identificacion de los beneficiarios finales.

18. Politicas en materia de pagos y transferencias:

Para minimizar la oportunidad de materializacion de riesgos relacionados con la
financiacién del terrorismo y cumpliendo con las reglas especiales definidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, en materia de transferencias de fondos, el
FEC define las siguientes politicas:

No se prestard ningun producto financiero del FEC para efectuar operaciones financieras
de terceros.
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Si el asociado desea que su desembolso de ahorro o crédito sea girado a un tercero, sea
persona Juridica o Natural debe existir la respectiva autorizacion y el debido
conocimiento, dejando soportado con los movimientos y registros bancarios, conforme se
establece en el proceso de tesoreria

En caso de realizar pagos a través de cheques, éstos deberan llevar sellos restrictivos a
menos de que el asociado o titular del pago, realice una autorizacion escrita solicitando el
levantamiento del sello y asumiendo la responsabilidad del hecho. Es estrictamente
obligatorio dejar evidencia completa y suficiente de todas las transacciones en los
servicios de ahorro y crédito.

Las transferencias bancarias que se realicen a través o para otras Organizaciones
Solidarias y que reporten informacion financiera a esta Superintendencia, se encuentran
exceptuadas de aplicar lo dispuesto en estos controles en materia de pagos y
transferencias. No obstante, sera responsabilidad del FEC, de acuerdo con su
conocimiento del negocio o de las operaciones que realiza, el determinar 0 no la
aplicacion de la presente excepcion.

19. Politicas para el manejo de efectivo.

De acuerdo con la naturaleza y operatividad del FEC se definen las siguientes politicas en
materia del manejo del efectivo tanto en caja menor como en la caja general.

En la caja general del FEC, se permitira recepcion de dinero para afectacion directa de
obligaciones o servicios de los asociados hasta el limite establecido en el respectivo
reglamento. Cuando las transacciones superen el limite definido por la norma para la
exigencia de la declaracion de origen de fondos, sera responsabilidad del funcionario de
tesoreria que opera en la caja, la exigencia y aplicacion de este control, solicitando la
documentacién soporte respectiva.

Los desembolsos de créditos no se podran realizar usando los recursos de la caja
general, a menos que sea un caso excepcional por que el asociado justifica el bloqueo en
sus cuentas bancarias y debera ser autorizado por la tesoreria y estar dentro de las
definiciones, montos y limites dejadas en el respectivo reglamento Si la solicitud supera
este monto el desembolso establecido, se debera realizar usando otro método, como lo
son el cheque o la autorizacion del giro a un tercero.

Para la caja menor solo se manejara el efectivo necesario para el cumplimiento de labores
administrativas en los montos y con los controles establecidos por la administracion en el
procedimiento correspondiente.

20. Politicas para el conocimiento de proveedores, nuevas deudoras patronales u
otras partes de interés.

Para el SARLAFT del FEC, el conocimiento de las demdas partes de interés es
fundamental buscando mitigar la posibilidad de materializacién de riesgos de contagio,
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legales u otros relacionados con el LA/FT. por ende, los proveedores, nuevas patronales,
aliados y demas partes de interés que interactiien con el fondo deberéan:

Cumplir con el proceso de conocimiento detallado definido en el anexo a este manual. No
se podran iniciar relaciones contractuales con entidades que no cumplan con los
requisitos y controles respectivos.

Ser consultados en listas vinculantes y restrictivas, tanto a la personeria juridica como a
los representantes legales y accionistas que tengan mas del 5% de las acciones de la
entidad.

Adjuntar la documentacién completa que permita al FEC, la constitucién de convenios y la
aplicacion de controles conociendo detalladamente la informacién juridica de constitucion
y la informacién financiera.

21. Politica en materia de constitucion de garantias reales

Cuando en la operacion de colocacion de créditos, el FEC encuentre la necesidad de
constituir garantias reales para respaldar el desembolso de uno o varias obligaciones, es
obligatorio aplicar los controles definidos en el proceso respectivo.

No se constituiran garantias reales como hipotecas, prendas u otros a favor del FEC sin
por lo menos haber realizado el proceso de conocimiento del bien, consultando en listas
restrictivas y otras fuentes de consulta existentes para Colombia como el catastro y la
fiscalia.

22. Politicas relacionadas con la obtencién de recursos o prestamos externos

Si en la operacion financiera del FEC, surge la necesidad de acudir a recursos externos
para financiera su operacion de colocacion de crédito, el FEC solo constituira relaciones
financieras con entidades vigiladas por la Superfinanciera o por Supersolidaria que
cumplan la aplicacion de sistemas de administracion de riesgos de lavado de activos y
financiacién del terrorismo previa comprobacion de aspectos reputacionales, trayectorias
y autorizadas para el funcionamiento en Colombia.

CAPITULO Il ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES FRENTE AL SISTEMA DE ADMINISTRACION
DEL RIESGODE LA/FT/FPADM

Con el propdsito de garantizar un adecuado funcionamiento del SARLAFT en el FEC, se
ha definido un modelo organizacional acorde a las exigencias normativas y al crecimiento
organizacional, incorporando un &rea de riesgos, encabezada por el oficial de
cumplimiento y las demas é&reas relacionadas o que administren procesos identificados
como sensibles al riesgo.
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1. Funciones sobre la gestion del riesgo aplicables a la Junta Directiva

Como maximo érgano directivo dentro de la estructura organizacional, tiene las siguientes
responsabilidades y funciones frente al SARLAFT, de acuerdo con lo establecido en la
normatividad vigente:

a) Fijar y Establecer las politicas del SARLAFT: Para cumplir con esta funcion la
Junta Directiva debe revisar y formalizar en el acta respectiva, las politicas que
aplicard el FEC con el propdsito de disminuir y minimizar la ocurrencia del riesgo de
LA/FT/FPADM en las operaciones, actividades, transacciones o0 movimientos
realizados en el FEC.

b) Adoptar el Codigo de Etica 'y Conducta en relacion con el SARLAFT: La Junta
directiva debe garantizar que el FEC cuente con un Cdédigo de Etica y Conducta que
defina como minimo las reglas de comportamiento y actuaciones frente a la
administracion del riesgo e incorpore postulados para el manejo de conflicto de
intereses, lineamientos éticos para el manejo de factores con mayor exposicion al
riesgo, entre otros.

c) Aprobar el manual de procedimientos del SARLAFT y sus actualizaciones: Esta

funcion se cumple con la discusién y formalizacion de los procedimientos incluidos en
este Manual SARLAFT, considerando que los mismos, son comprensivos de las
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d)

f)

g)

operaciones, tamafo y naturaleza de las actividades del FEC, por lo tanto, son de
obligatorio cumplimiento.

Designar al Oficial de Cumplimiento y su respectivo suplente: La Junta Directiva
es responsable de realizar el nombramiento de la persona que desempenfara el rol de
Oficial de cumplimiento y su respectivo suplente, garantizando que los funcionarios
cumplan con los requisitos institucionales y personales exigidos en la respectiva
normatividad.

La designacioén del Oficial de Cumplimiento debe quedar incorporada en la respectiva
acta de la reunion y debe notificarse mediante comunicacion ante la Superintendencia
conforme se indica en la normatividad vigente del sector solidario.

Emitir pronunciamiento sobre los informes presentados por el oficial de
cumplimiento, la revisoria fiscal y realizar el seguimiento a las observaciones o
recomendaciones adoptadas, dejando constancia en las respectivas actas.

La Junta Directiva del FEC debe revisar el informe semestral presentado por el Oficial
de Cumplimiento sobre el SARLAFT vy realizar un pronunciamiento sobre los puntos
incluidos en este informe, asegurandose de dejar evidencia en la respectiva acta.
Igual labor deben desempefiar con el informe semestral que sobre la evaluacién del
SARLAFT presente la revisoria fiscal.

Ordenar los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y
mantener en funcionamiento el SARLAFT: La Junta Directiva del FEC definira, el
apoyo humano y técnico que requiere el oficial de cumplimiento y en general el area
de riesgos, para garantizar la efectividad de la gestién del riesgo y el desempefio de
sus funciones.

Aprobar las metodologias de segmentacién, identificacién, medicion y control
del SARLAFT: Al Equipo Directivo le corresponde validar y aprobar el proyecto de
metodologias que disefie y presente el Oficial de Cumplimiento, para estructurar la
segmentacion de los factores de riesgo y esquematizar las etapas de la matriz de
riesgo del SARLAFT del FEC.

2. Funciones sobre la gestién del riesgo aplicable al Representante Legal.

El Representante legal del FEC con relacién al SARLAFT tendra las siguientes funciones
y responsabilidades:

a) Ejecutar las politicas y directrices aprobadas por la Junta Directiva en lo que se

relaciona con el SARLAFT.

b) Someter a aprobacién de la Junta Directiva, en coordinacion con el oficial de

cumplimiento, el manual de procedimientos del SARLAFT y sus actualizaciones.
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c) Verificar que los procedimientos establecidos, desarrollen las politicas aprobadas por la
Junta Directiva.

d) Hacer seguimiento permanente del perfil de riesgo de LA/FT/FPADM del FEC y velar
porque se tomen las acciones correspondientes para mantener el riesgo dentro de los
niveles de tolerancia definido en la Politica del SARLAFT.

e) Disponer de los recursos técnicos y humanos para implementar y mantener en
funcionamiento los procedimientos del SARLAFT.

f) Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento.

g) Aprobar anualmente los planes de capacitacion sobre el SARLAFT, dirigido a instruir
todas las areas del FEC, la administracion y la revisoria fiscal.

h) Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterios de
integridad, oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacién alli contenida.

i) Recibir y analizar los reportes sobre las posibles faltas que comprometan la
responsabilidad de los asociados del FEC, sus empleados y los proveedores para que
se adopten las medidas a que haya lugar.

i) Aprobar la vinculacion de los asociados sobre los cuales se identifigue, que tienen el
estatus de Personas Expuestas Politicamente o publicamente — PEP —

3. Funciones del Oficial de Cumplimiento

Las siguientes son las funciones que deberan desempefiar el Oficial de Cumplimiento
principal y su suplente ante las faltas temporales o absolutas:

a) Vigilar el cumplimiento de todos los aspectos sefialados en la ley, y los determinados
en este Sistema de Gestién del Riesgo.

b) Proponer a la Junta Directiva y al representante legal, la actualizacién y adopcién de
correctivos del manual de procedimientos y del cédigo de conducta y velar por su
divulgacion a todos los empleados del FEC.

c) Diseflar las metodologias de segmentacion, identificacion, medicién, control del
SARLAFT del FEC.

d) Apoyar a la Junta Directiva o al representante legal del FEC, frente al analisis del
riesgo de LA/FT/FPADM que pueda afectar el alcance de los objetivos estratégicos del
FEC.

e) Conforme a lo sefialado en la Circular Basica Juridica, le corresponde al Oficial de
Cumplimiento realizar la identificacion y evaluacién de los riesgos de LA/FT/FPADM,
previamente al lanzamiento, uso o modificacion de cualquier producto, o nuevas
practicas comerciales, incluyendo nuevos mecanismos de envio, la incursiobn en un
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f)

g)

h)

nuevo mercado, la apertura de operaciones en nuevas jurisdicciones, la utilizacién de
nuevas tecnologias y el lanzamiento o modificacién de los canales de distribucion.

Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion para los empleados,
administradores y el revisor fiscal del FEC.

Efectuar un monitoreo semestral al funcionamiento de las etapas, elementos y las
medidas de prevencion y gestion del riesgo de LA/FT/FPADM aprobadas en este
SARLAFT.

Reportar al Representante Legal del FEC, las posibles faltas que comprometan la
responsabilidad de los asociados, los empleados y los proveedores del FEC, para que
se adopten las medidas a que haya lugar.

Velar por la adecuada conservacion de los soportes documentales y demas
informacion relacionada con la ejecucion del SARLAFT.

Recibir y analizar las operaciones inusuales reportadas por las distintas areas del FEC,
para determinar o no, su calificacion como operacién sospechosa.

Realizar el consolidado y seguimiento mensual de las operaciones o movimientos de
entrada y salida de recursos realizados en el FEC para determinar operaciones
inusuales.

Enviar a la UIAF las operaciones calificadas como sospechosas y los reportes objetivos
y los demas que sean exigidos en la normatividad aplicable.

m) Evaluar los informes presentados por la Revisoria Fiscal del FEC, sobre la gestién del

n)

0)

P)

riesgo LA/FT/FPADM y proponer a la Junta Directiva, los correctivos que se consideren
pertinentes frente a las observaciones o recomendaciones contenidas en dichos
informes velando por su aplicacion.

Mantener actualizados los datos del FEC ante la UIAF.

Monitorear permanentemente el cumplimiento de los reportes a la UIAF, a través del
Sistema de Reporte en Linea — SIREL, opcion reportes estadisticos.

Presentar semestralmente informes presenciales y por escrito a la Junta Directiva del
FEC, el cual debera referirse por lo menos a los siguientes aspectos:

— Las politicas y programas desarrollados para cumplir su funcién y los resultados de
la gestion realizada.

— El cumplimiento que se ha dado en relacién con el envio de los reportes a las
diferentes autoridades.

— Las politicas y programas adoptados para la actualizaciéon de la informacion de los
asociados y los avances sobre la determinacién de los perfiles de riesgo de los
asociados y de los productos y servicios.

— La efectividad de los mecanismos e instrumentos de control y las medidas
adoptadas para corregir las fallas.
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— Los casos especificos de incumplimiento por parte de los funcionarios del FEC, asi
como los resultados de las 6rdenes impartidas por la Junta Directiva.

— Los correctivos que considere necesarios, incluidas las propuestas de actualizacién
0 mejora de los mecanismos e instrumentos de control.

— Los resultados de la evolucién del perfil de riesgo residual, por factor de riesgo y
consolidado.

gq) Cumplir directamente las obligaciones relacionadas con sanciones financieras

r

s)

)

dirigidas.

Atender y gestionar cualquier requerimiento, solicitud o diligencia de autoridad judicial o
administrativa en materia de prevencion y control de actividades delictivas.

Preparar y presentar de manera anual, el plan anual de trabajo —PAC — en el que se
disponga de todas las actividades y tareas que se desarrollardn de manera ordenada
para garantizar el cumplimiento del SARLAFT en el FEC.

Recibir y resolver las consultas de todos los funcionarios del FEC en todo lo
relacionado con el SARLAFT.

Es necesario incluir funciones y responsabilidades para las demas areas del Fondo de
Empleados, en especial para personal que tenga contacto con los asociados, los
encargados de los proveedores y empleados, encargado de tesoreria, entre otros.

De igual forma, deben incluirse funciones generales aplicables a todos los cargos
dentro de la estructura, por ejemplo:

e Reporte de operaciones inusuales

e Asistir y participar en los procesos de formacién y entrenamiento sobre el
SARLAFT.

e Reservay confidencialidad

e Dejar evidencia y registro de toda la ejecucion de los controles del SARLAFT.

e Entre otros.

4. Funciones de otros responsables de areas y procesos con sus equipos de
trabajo

De conformidad con los mecanismos e instrumentos que se establecen en este Manual,
es deber de todos los empleados del FEC aplicar los procedimientos de control
establecidos de acuerdo al rol que cada uno desempefia en la Entidad. De igual forma
deberan:

a) Reportar al Oficial de Cumplimiento las operaciones inusuales y las sefiales de alerta

gue se determinen en su &rea de trabajo.

b) Hacer parte activa de la administracion del riesgo, monitoreando los riesgos de

LA/FT/FPADM identificados en el proceso bajo su responsabilidad, velando que estos
se encuentren en los niveles aceptados y convenientes para el FEC.

29

DE EMPLEADOS




Manual SARLAFT

RG_03 25/05/2023
FONDO

Version 4 Pagina 30 de 43 COLSUBSIDIO

¢) Cumplir con todos los controles y procedimientos frente al LA/FT/FPADM establecidos
en el FEC.

d) Mantener reserva de todas las operaciones inusuales y sospechosas reportadas al
Oficial de Cumplimiento y la UIAF, respectivamente.

e) Participar activamente en las capacitaciones y procesos de formacion programadas al
interior del FEC como parte del conocimiento y difusion de la cultura de este
SARLAFT.

Todos los empleados del FEC deben ser diligentes en sus actuaciones, comprendiendo
que las buenas practivas y el desarrollo responsable y oportuno de los procedimientos

descritos en este Manual, nos ayudaran mantener el buen nombre del Fondo de
Empleados y la continuidad de las actividades.

5. Funciones Organos de Control en el SARLAFT

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones al Revisor Fiscal, y en
desarrollo de su responsabilidad de velar por el cumplimiento de la Ley y colaborar con
las autoridades, el Revisor Fiscal tendra las siguientes funciones frente al riesgo
LA/FT/FPADM:

a. Instrumentar, en desarrollo del deber de colaboracion establecido en el articulo 207
del Codigo de Comercio y de las instrucciones que sobre la materia han impartido los
organismos de control del estado, los controles adecuados que le permitan detectar
incumplimientos de las instrucciones que para la prevencion y control del
LA/FT/FPADM en el presente Manual. Dicha gestion incluye el examen de las
funciones que cumplen los administradores del FEC, incluido el Oficial de
Cumplimiento en relacién con este SARLAFT.

b. Presentar un informe semestral al érgano permanente de administracion sobre el
resultado de su evaluacién del cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas
en el SARLAFT.

El resultado de estas verificaciones debe estar contenido junto con las
recomendaciones de mejoramiento, en un reporte semestral dirigido a la Junta
directiva del FEC, en el que informe las conclusiones sobre la aplicacion del SARLAFT
y sobre la labor desarrollada por el Oficial de Cumplimiento.

c. Establecer los controles que le permitan evaluar el cumplimiento de las normas sobre
LA/FT/FPADM.

d. Presentar a la Superintendencia de la Economia Solidaria un informe semestral sobre

la verificacion realizada al cumplimiento de las normas sobre LA/FT/FPADM vy la
eficacia del SARLAFT adoptado en el FEC.
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Este informe debera presentarse dentro de los 20 dias calendario de los meses de
enero y julio de cada afo.

e. Poner en conocimiento del oficial de cumplimiento del FEC, en forma inmediata, las
inconsistencias y fallas detectadas en el SARLAFT y, en general, todo incumplimiento
que detecte a las disposiciones que regulan la materia.

f. De conformidad con lo establecido en el articulo 27 de la Ley 1762 de 2015, la cual
adiciona el articulo 207 del Cddigo de Comercio, al revisor fiscal le
corresponde...Reportar a la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero las
operaciones catalogadas como sospechosas en los términos del literal d) del numeral
2 del articulo 102 al 107 del Decreto ley 663 de 1993, cuando las adviertan dentro del
giro ordinario de sus labores.

g. Las demas inherentes al cargo que guarden relacion con SARLAFT.

CAPITULO IV OTRAS HERRAMIENTAS DEL SARLAFT DE FEC

1. Infraestructuratecnoldgica

El FEC cuenta con un sistema de informacién que permite, entre otras finalidades
registrar, soportar, y documentar todas las operaciones del FEC que sean base del control
de LA/FT, asi como para el registro de informacion de todos los terceros que interactian
con la Entidad, garantizando seguimiento y control a todas las transacciones y
operaciones que se realicen desde cualquier proceso origen; la informacién por tercero
puede ser consultada en rangos de tiempo lo que facilita identificar tendencias y
desviaciones.

El Fondo de Empleados cuenta con las siguientes herramientas (software, hardware,
datos y comunicaciones) que apoyan la labor del Oficial de Cumplimiento:

v' Software Linix para el registro y adquisicion de conocimiento y captura de

informacion de los asociados y las demas partes de interés determinadas en este

SARLAFT.

Herramienta en MS Office Excel para la Gestion del Riesgo.

Software COPLIX — DANGER el cual facilita la segmentacion de factores de riesgo

y genera alertas por las operaciones realizadas por los asociados y a su vez son

analizadas y gestionadas permitiendo asi detectar operaciones inusuales y

sospechosas.

v' Consultas en listas de control utilizando el software Linix, el cual ser4 actualizado
permanentemente mediante los links oficiales de las diferentes listas

v/ Sistema de monitoreo y seguimiento ofrecido por el software, herramienta que se
utilizaré para los diferentes reportes a la UIAF.

v' El sistema, de manera adicional, contiene un modulo que permite realizar las
validaciones y verificaciones de las listas ONU y lista OFAC para los asociados y
demas partes de interés identificadas en el proceso de gestion de riesgo del FEC.

AN
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Estas herramientas interactian con los sistemas y/o aplicaciones existentes en el FEC,
principalmente con las bases de datos que contienen la informacién de conocimiento de
los factores de riesgo y el mddulo transaccional del FEC.

De otro lado, en la medida que vaya madurando este SARLAFT, el FEC implementara los
desarrollos necesarios que le permitan realizar los seguimientos y monitoreos para la
deteccion temprana de conductas inusuales en los asociados y las demas partes de
interés determinadas.

2. Reportes internos y externos

A continuacioén, se indican las reglas para la realizacion de los reportes internos y
externos como parte del funcionamiento de los procedimientos del SARLAFT, asi como el
cumplimiento de los deberes legales que tiene el FEC de colaborar con la Administracién
de justicia.

Reportes internos
a) Reporte interno de operaciones inusuales

Si se presenta alguna operacibn o situacion inusual, de conformidad con las
caracteristicas y procedimientos descritos previamente en este Manual, la persona o
empleado que la haya detectado, debera elaborar un reporte ROIS sobre dicha operacién
y remitirlo de forma inmediata o en un término prudencial, al Oficial de Cumplimiento, para
que sea realizado el respectivo analisis tendiente a establecer si se trata de operacion
sospechosa.

b) Reporte interno de operaciones sospechosas

No obstante, que el Oficial de Cumplimiento es a quien corresponde determinar o calificar
cuando una situacion, operacion o negocio deben ser calificadas de sospechosas,
cualquier trabajador o empleado del Fondo de Empleados que en desarrollo de sus
funciones detecte una operacién que a su criterio debe ser elevada a la categoria de
operacion sospechosa por no estar razonablemente justificada, se encuentra en la
obligacion de ponerla en conocimiento del Oficial de Cumplimiento una vez haya sido
detectada.

El Oficial de Cumplimiento, previo estudio de lo razonable del analisis y las caracteristicas
de las operaciones, procede a establecer si la situacidn u operacion bajo analisis debe ser
0 no reportada como sospechosa de conformidad con las caracteristicas y procedimientos
descritos en este Manual.

c) Reportes del monitoreo del SARLAFT

Como resultado de la etapa de monitoreo deben elaborarse reportes semestrales a la
Junta Directiva que permitan establecer el perfil de riesgo residual del FEC, la evolucion
individual y consolidada de los perfiles de riesgo de los factores de riesgo y de los riesgos
asociados.
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En el informe de gestion al cierre de cada ejercicio contable, se debe incluir una indicacion
sobre la gestién adelantada en materia de administracion de riesgo de LA/FT.

Reportes externos ala UIAF

Es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento, generar y remitir oportunamente a la
UIAF, los siguientes reportes, de conformidad con lo consagrado en la Circular Basica
Juridica emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria y sus respectivos
anexos:

Nombre del Reporte Periodo Plazo
R1 Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS Cuando se determine o Inmediato
Positivo) califique
R2 Reporte de Ausencia de Operaciones
Sospechosas

(ROS Negativo) Mensual
R3 Reporte de Transacciones 20 primeros dias del
R4 Reporte de Ausencia de Transacciones mes siguiente al corte
R6 Reporte de Productos Ofrecidos Mensual
R7 *Reporte de Tarjetas Mensual

*El reporte de tarjetas, se realizard cuando el FEC incursione en este mercado y facilite al
asociado el uso de tarjetas para disponer de sus ahorros o para desembolso de créditos.

Descripcién y Caracteristicas de los Reportes Externos

a) Reporte de Operaciones Sospechosas: Una vez calificada la operacibn como
sospechosa por el Oficial de Cumplimiento, éste procede su reporte en el menor
tiempo posible y directo a la UIAF, de acuerdo con las instrucciones impartidas en
el Anexo Técnico 1 sobre operaciones sospechosas.

Asi mismo, el FEC debera reportar las operaciones intentadas o rechazadas que
contengan caracteristicas que le otorguen el caracter de sospechosas

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 42 de la Ley 190 de 1995, cuando
se reporte una operacion como sospechosa, no habra lugar a ningdn tipo de
responsabilidad para el FEC, ni para los directivos o empleados de la
organizacién, en concordancia con el Articulo 102 del EOSF.

Asimismo, tanto al FEC como al Oficial de Cumplimiento le correspondera
garantizar la reserva del reporte de una operacion sospechosa remitido a la UIAF,
tal como lo dispone el Articulo 2 de la Ley 1121 de 2006.

b) Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas (ROS Negativo):

Corresponde al Reporte que el FEC realiza cuando en el respectivo mes no se
determina la existencia de operaciones sospechosas.
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c) Reporte de Transacciones: Para efectos de realizar los reportes de

transacciones individuales y multiples, se debe tener en cuenta el Alcance y los
criterios definidos en la Circular Basica Juridica Emitida por la Superintendencia de
la Economia Solidaria.

Este reporte comprende:

Reporte de Transacciones Individuales: En este se incluyen las transacciones
realizadas en efectivo, mediante el uso de cheques, consignacion o transferencias
bancarias o a través de plataformas virtuales sin la interferencia del personal de la
organizacion que individualmente sean iguales o superiores a Siete Millones de
pesos Mcte ($ 7.000.000) o su equivalente en moneda extranjera, registradas
durante el mes inmediatamente anterior.

Los montos establecidos para el reporte de transacciones individuales, se deberan
realizar de manera progresiva siguiendo lo establecido en el siguiente cuadro
hasta llegar a un reporte igual o superior a dos millones de pesos ($2.000.000)
asi:

Periodicidad Cronograma de Implementacion
Reparie | deliReporte ™o021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Reporte  de $10 $10 $7 $5 $2

Transacciones Mensual millones millones millones millones millones

Reporte de Transacciones Mdultiples en Efectivo: Corresponde a las
transacciones en efectivo, cheques, consignacibn bancaria o a través de
plataformas virtuales sin la interferencia del personal de la organizacioén realizadas
por una misma persona natural o juridica o en favor de una misma persona natural
0 juridica, que en su conjunto iguale o supere la cuantia de Cuarenta Millones de
pesos Mcte ($40.000.000) o su equivalente en moneda extranjera, registradas
durante el mes inmediatamente anterior.

Los montos establecidos para el reporte de transacciones multiples, se deberan
realizar de manera progresiva siguiendo lo establecido en el siguiente cuadro
hasta llegar a un reporte igual o superior a veinte millones de pesos ($20.000.000)
asi:

Periodicidad Cronograma de Implementacion
Reporte | delReporte ™50o0 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Reporte de $50 $50 $40 $ 30 $20
Multiples Mensual millones millones millones millones millones

Transacciones
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d) Reporte de Ausencia de Transacciones en Efectivo

Si durante el periodo de reporte no se present6 ninguna transaccion que haya dado lugar
al reporte de transacciones en efectivo individuales o mdultiples, se debera realizar el
reporte negativo a través del Sistema de Reporte en Linea.

e) Reporte de productos Ofrecidos

El FEC a partir de 2023 de forma mensual debe reportar a la UIAF todos los productos
ofrecidos vigentes, saldados, cancelados, en liquidacion y liquidados los cuales
representen operaciones activas y/o pasivas.

f) Reporte de sobre tarjetas crédito o débito

En caso de implementar servicios de estas caracteristicas el FEC de forma mensual debe
reportar a la UIAF de conformidad como lo estable el Anexo 5 del titulo V de la Circular
Béasica Contable y Financiera.

g) Reportes sobre Sanciones Financieras Dirigidas

Se realizaran en el momento en que sean detectados o determinados activos, recursos o
bienes de propiedad de personas designadas en las Listas ONU, conforme a lo sefalado
en este Manual SARLAFT.

3. Capacitacion

En el FEC se desarrollard un programa de formacion y entrenamiento en materia de
prevencién y control del LA/FT para todos los empleados y trabajadores contratistas.

En tal sentido, se difundira el presente SARLAFT y sus procedimientos desarrollando el
programa de capacitacion por diferentes medios, al menos una vez al afio, registrando los
asistentes, el material utilizado, y las evaluaciones realizadas sobre las capacitaciones.

La capacitacién sera dirigida al personal en proceso de induccion y actualizacion,
orientadas a los roles y funciones que cada uno debe cumplir frente a la prevencién y
control del lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

En el proceso de formacién también se deber& incluir a los miembros del maximo érgano
de direccion del Fondo de Empleados, con el propésito que sus actuaciones y decisiones
garanticen al maximo el cumplimiento de los procedimientos establecidos en el SARLAFT.

Estos programas de capacitacion seran revisados y actualizados frecuentemente de
acuerdo con las necesidades y la normatividad vigente.
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a) Responsable

Las capacitaciones serdn dictadas por el Oficial de Cumplimiento; aunque es
responsabilidad de la administracion proveer los recursos necesarios y la logistica
adecuada para que se desarrolle apropiadamente este proceso.

Tanto el Representante Legal como el Oficial de Cumplimiento del FEC garantizaran que
todo el personal que trabaja en el Fondo de Empleados haya desarrollado el programa de
formacion SARLAFT previo al ejercicio de sus funciones.

b) Medios para realizar las capacitaciones

El proceso de formacion se impartira principalmente a través de conferencias, reuniones,
conversatorios, cartillas, intranet etc. Para ello se utilizaran las ayudas didacticas que se
consideren adecuadas.

c) Periodicidad de las capacitaciones

Los programas de capacitacién seran difundidos a los nuevos empleados a través de los
procesos de induccién y minimo anualmente en los programas de actualizacion a todos
los empleados, en cuyo caso se orientaran a las operaciones especificas de cada
dependencia.

No obstante, a lo anterior, el Oficial de Cumplimiento podra desarrollar programas de
formacién cuando lo considere necesario de acuerdo a los resultados de sus
verificaciones.

En el FEC también se podra contratar capacitaciones externas con personal
especializado.

d) Constancia de Capacitaciones
Como constancia o evidencia de cada capacitacion se debe diligenciar el formato
denominado “Formato registro de firmas capacitaciones o entrega material” establecido
como anexo de este Manual, relacionando, la fecha, hora, lugar, temas tratados y
personas asistentes a la capacitacion, donde estos ultimos registraran su firma y cedula.
e) Evaluacion
El grado de conocimiento de los funcionarios y empleados sobre los conceptos impartidos
debe evaluarse, por esta razén se practicaran diferentes exadmenes que permitan apreciar

el grado de conocimiento adquirido y observancia mostrada al proceso de formacion.

Las evaluaciones podran estar a cargo del Oficial de Cumplimiento y se realizaran en
forma posterior a cada capacitacion.
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f) Contenido del programa de formacion

El proceso de adiestramiento en materia de SARLAFT deberd cubrir ademéas la
legislacion, métodos, organismos y estandares internacionales, asi como los documentos
publicados por la UIAF, entidades similares y los organismos de supervisiébn para la
prevencién y control del lavado de activos y la financiacion del terrorismo, asi como las
modificaciones o cambios al SARLAFT.

Dentro del contenido de las capacitaciones se analizaran casos reales de lavado de
activos y terrorismo sucedidos a nivel local e internacional, por cuanto estos son una
buena herramienta de exposicion y concientizacion del impacto negativo que genera la
materializacion de este delito.

4. Conservacion de documentos del SARLAFT

La documentacion y registros que se generen por la implementacién y ejecucion del
SARLAFT se ajustaran a las prescripciones normativas contenidas en la Ley Estatutaria
1581 de 2012, y demas normas concordantes y complementarias, en lo que guarda
relacion con la proteccion de datos personales.

La documentacion relacionada con el SARLAFT del FEC, deberd comprender como
minimo:

a) Los documentos que soportan el disefio, desarrollo e implementacion de las
metodologias del SARLAFT.

b) Los informes presentados a la Junta Directiva por parte del Oficial de
Cumplimiento y la Revisoria Fiscal.

c) Los documentos mediante los cuales las autoridades requieren informacion y sus
respuestas.

d) Los soportes de los analisis de operaciones inusuales y sospechosas.

e) Los soportes de los procesos disciplinarios adelantados por eventuales
incumplimientos del SARLAFT.

f) Los planes y programas de capacitacion desarrollados.

g) Los certificados de los reportes internos y externos del SARLAFT.

h) Formularios de Transacciones en Efectivo.

i) Toda la documentacion adicional que soporte de alguna forma la ejecuciéon del

SARLAFT.

El FEC, podra mantener evidencias y estos documentos de forma virtual o electrénica,
atendiendo las buenas practicas de ahorro de uso del papel y conservacion del medio
ambiente.

a) Lineamientos sobre el almacenamiento de la documentacion

De acuerdo a lo establecido con lo definido en la Circular Béasica Juridica, el
Representante Legal del FEC dispondra de los métodos de conservacion de la
informacion y documentacion autorizados por las leyes vigentes, siguiendo para el efecto
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los procedimientos establecidos en las disposiciones respectivas, incluyendo
microfilmacién y conservacién por medios electrénicos. Estos Ultimos, en tanto asuman la
condicién de mensaje de datos, tienen plenos efectos juridicos a la luz de la Ley 527 de
1999.

Para esto, podra designar responsables con los cuales se debe coordinar y garantizar los
principios de seguridad, integridad, oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la
informacion.

El FEC garantizara que la documentacion y registros cumplan y sean tratados conforme
establece los principios rectores enunciados en la Ley 1581 de 2012.

b) Conservaciony archivo de documentacion

El archivo y custodia del Manual del SARLAFT y de los pronunciamientos de la Junta
Directiva sobre los informes trimestrales sobre el funcionamiento del SARLAFT vy los
pronunciamientos de la Revisoria Fiscal, es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento.

También es responsable del archivo de los documentos y registros que evidencien la
operacion efectiva del SARLAFT, relacionada con operaciones inusuales y reporte de
operaciones sospechosas (ROS), la cual archivara de manera centralizada y organizados
secuencial y cronolégicamente.

Ninguna persona diferente al Oficial de Cumplimiento tendra acceso a las operaciones y
la informacion de las personas o individuos que hayan sido determinadas como inusuales
y reportadas como sospechosas a la UIAF.

En el evento que el Oficial de Cumplimiento no encuentre procedente hacer un reporte de
operacion sospechosa, archivara toda la documentacion aclaratoria del reporte, junto con
el correspondiente reporte de operacién inusual, dejando constancia de las razones por
las que no se considera operacion sospechosa sujeta de reporte a la UIAF.

c) Archivo de ladocumentacion soporte de la decisiéon de reporte a la UIAF

El Oficial de Cumplimiento conservara las copias de los documentos relacionados con los
Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS), con el propésito que los registros de las
operaciones celebradas permitan la reconstruccion de las mismas y pueda prestarse
oportuna y adecuadamente colaboracién con las autoridades judiciales o administrativas
que lo requieran.

Deberé archivar toda la documentacion soporte del Reporte de Operaciones Sospechosas
(ROS positivo), junto con el correspondiente reporte de operacion inusual, dejando
constancia de las razones por las cuales se considera operacion sospechosa sujeta de
reporte a la UIAF.

Los documentos originales que soporten el reporte de operacién sospechosa seran
conservados con las debidas seguridades, a efectos de hacerlos llegar de manera
38
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completa y oportuna a la UIAF o a la fiscalia general de la Nacioén, cuando estas
autoridades lo soliciten.

d) Archivo de ladocumentacion e informacién de los asociados

La documentacién soporte, asi como, los Formularios de Asociacién, seran almacenados
y custodiados por el &rea o las personas que dispongan los reglamentos internos de cada
proceso y conforme a las herramientas que el FEC dispone para tal proposito;
garantizando la seguridad necesaria y el acceso restringido, procurando ante todo su
conservacion en el tiempo y garantizando solo su acceso al Representante Legal, los
Organos de Control y el Oficial de Cumplimiento.

e) Archivo de la documentacion relacionada con otros factores de riesgo y
las otras partes de interés

La documentacion relacionada con las demas Partes de Interés con las cuales se
desarrollan actividades propias del objeto social del Fondo de Empleados, debera ser
conservada y archivada con las debidas seguridades y restricciones de acceso y teniendo
en cuenta lo que establecen los reglamentos internos para cada proceso.

f) Tiempo de conservacion de la documentacion

La documentacion relacionada con el SARLAFT, se conservara por un término de diez
10) afos contados desde el cierre de aguéllos o la fecha del ultimo asiento, documento o
comprobante, conforme a lo sefalado en el articulo 60 del Cdédigo de Comercio,

concordante con el articulo 28 de la Ley 962 de 2005 (Ley antitramites) y los articulos 12y
13 de la Ley 527 de 1999. Al cabo de este periodo, pueden ser destruidos, siempre que
se cumpla las siguientes disposiciones:

- Que no medie solicitud de entrega de los mismos formulada por autoridad
competente.

- Que se conserve en un medio técnico que garantice su posterior
reproduccién exacta y la preservacién de su valor probatorio.

CAPITULO V INSTRUMENTOS PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO LA/FT

1. Deber de denuncia

Conforme con lo consagrado en el articulo 27 del Cédigo de Procedimiento Penal el cual
establece que “Toda persona debe denunciar a la autoridad las conductas punibles de
cuya comisién tenga conocimiento...” Todo empleado o trabajador contratista del Fondo
de Empleados, tiene el deber de denunciar cualquier actividad o conducta que por sus
caracteristicas pueda servir como medio para la ejecucibn o promociéon de alguna
actividad delictiva.
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2. Plan de comunicacién y divulgacién del SARLAFT

Comunicacion

El Oficial de Cumplimiento del FEC debera desarrollar un Plan de Comunicacion del
SARLAFT para permitir que los empleados y trabajadores comprendan su rol y sus
responsabilidades frente a la administracion del riesgo.

Divulgacién del manual

La divulgacion del Manual SARLAFT en el FEC le corresponde al Oficial de Cumplimiento
con el apoyo del Gerente del Fondo de Empleados.

Para tal efecto, el Oficial de Cumplimiento velard porque se divulgue el manual por
medios fisicos o electronicos de lo cual se debera dejar constancia que permita evidenciar
que los empleados, especialmente aquellos vinculados directa o indirectamente con la
atencion de asociados incluyendo personal de apoyo, lo han leido y entendido y se
comprometen a su cumplimiento.

El Manual SARLAFT debera revisarse periédicamente con el propésito de mantenerlo
actualizado y vigente a los nuevos servicios y productos, acorde con la evolucion de las
actividades del FEC, las tendencias de la norma, los cambios en el mercado, y
l6gicamente debe ser aprobado por la Junta Directiva del Fondo de Empleados.

CAPITULO VI DISPOSICIONES FINALES

1. Actualizacion del manual

La estructura jerdrquica del FEC realizard una revision anual de sus politicas,
procedimientos, lineamientos, metodologias y demas elementos que integren el Manual
del SARLAFT, con el objetivo de garantizar un funcionamiento eficiente, efectivo y
oportuno, que se encuentre acorde a la normatividad vigente y a los objetivos
organizacionales; posterior a la revision, se determinara si es viable o no realizar la
actualizacion del mismo

Cuando existan actualizaciones normativas significativas, que representen cambios en la
operacion del SARLAFT, en el envié de reportes o en la aplicacion de controles, se
actualizaran inmediatamente la politica, procedimiento y anexos de este Manual.

2. GuiaY Retroalimentacion

La Superintendencia de la Economia Solidaria, con fundamento en tratados
internacionales ratificados, resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas vinculantes, estdndares del GAFI, leyes, decretos y actos administrativos en
materia de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacién de la
Proliferacion de Armas de Destruccibn Masiva, en desarrollo de los procesos de
supervision basado en riesgo, ofrecera retroalimentacion de manera periodica, fisica y/o
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virtual, a las organizaciones solidarias vigiladas con el fin de orientarlos en la aplicacién
de las medidas LA/FT.

Las organizaciones solidarias vigiladas podrdn apoyarse en guias y/o manuales de
gestion del riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, guias de buenas
practicas y tipologias del GAFI y GAFILAT, cursos virtuales y cualquier otra directiva o
fuente de informacién emitida por autoridad competente en la materia.

3. Disposiciones finales

Cualquier modificacion de este SARLAFT debe ser aprobada previamente por la Junta
Directiva del FEC.

Los 6rganos autorizados para coordinar la actualizacion y formalizacion de los cambios y
ajustes del presente Manual SARLAFT, es el Representante Legal y el Oficial de
Cumplimiento del FEC.

Este manual es una herramienta de trabajo por lo tanto toda actualizacion debera
efectuarse con prontitud y cuidado. No se deberd efectuar ningun tipo de escritura,
tachadura o enmendadura sobre las hojas del presente manual.

En caso de requerir actualizar los anexos de metodologias, procedimientos, formatos y/o
flujos de procesos el Oficial de Cumplimiento podra proceder de conformidad, y en la
préxima sesion de Junta Directiva notificard los ajustes o actualizaciones practicadas
sobre el documento.

Finalmente, el incumplimiento de alguno de los procedimientos, mecanismos o
instrumentos contenidos en este manual, se considerara como una practica insegura y no
autorizada que interfiere directamente con el logro de los objetivos de este SARLAFT, es
decir, disminuir y minimizar el riesgo que Fondo de Empleados sea utilizada para
actividades delictivas asociadas al lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

4. Listado de anexos

A continuacion, se relacionan todos los anexos que hacen parte integral del Manual
SARLAFT del FEC, y estan desarrollados como apoyo para la ejecucion de procesos en
el sistema de administracion de riesgos relacionados con el lavado de activos, la
financiacién del terrorismo y/o proliferacién de armas de destruccién masiva.

Nombre del Documento. Numero del
Anexo
Metodologia integral para las etapas de la gestion de riesgo LA/FT. Anexo 1

Procedimientos detallados para la aplicacién de controles en la gestion
del riesgo LA/FT.

- Procedimiento y mecanismos del SARLAFT.

- Procedimiento para la identificacién de asociados.
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- Procedimientos especiales aplicables a contrapartes de mayor
riesgo

- Procedimiento para la Identificacion y tratamiento de personas
denominadas PEP.

- Procedimiento para la identificacion y/o tratamiento con los
paises de mayor riesgo.

- Procedimientos para la identificacion y conocimiento de otras
partes de interés que interactian en las actividades del FEC

- Procedimientos para el conocimiento de los trabajadores del
FEC.

- Procedimiento para la identificacion y tratamiento de las
sefiales de alerta.

- Procedimientos para el conocimiento e identificacion de los
proveedores

- Procedimiento para el conocimiento y control de Terceros a los
cuales se les giran o transfieran recursos por autorizacion de
los asociados o proveedores del FEC

- Procedimientos relacionados con los beneficiarios finales.

- Procedimiento para la consulta en listas y para aplicar las listas
de control de riesgo.

- Procedimientos para el cumplimiento de la politica en materia
de sanciones financiera dirigidas.

- Procedimiento para control, registro y reportes de
transacciones.

- Procedimiento y reglas para el tratamiento de operaciones
inusuales.

- Procedimiento para el monitoreo de operaciones y analisis de
alertas.

- Procedimiento para el reporte de operaciones sospechosas.

- Procedimiento para la aplicacion de controles en las
operaciones de ahorro y crédito.

- Procedimiento para el estudio o andlisis de condiciones de
mercado.

Anexo 2
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- Procedimiento para atender los requerimientos de informacion
por parte de autoridades competentes.

- Procedimientos para la sancién de eventuales incumplimientos

del SARLAFT

- Procedimiento para el andlisis previo a la constitucién de
garantias Reales en operaciones de crédito.

- Procedimiento para la toma de arriendos y hegociacion de

activos.

Matriz de riesgos SARLAFT, definida por el FEC. Anexo 3
Metodologia para la Segmentacion de Factores de Riesgos. Anexo 4
Formato de Vinculacion y/o actualizacion de datos de asociado Anexo 5
Formato de Conocimiento ampliado de personas denominadas PEP Anexo 6
Formato de Vinculacion y/o actualizacion de datos de proveedores Anexo 7
Formato de Vinculacion y/o Actualizacion de datos de empresas Anexo 8
patronales.

Formato de conocimiento y/o actualizacion de datos de empleados Anexo 9
Formato de conocimiento y/o Actualizacion de datos de deudores Anexo 10
solidarios Externos.

Formato de Autorizacion para el giro de recursos a terceros Anexo 11
Formato de Declaracion de Origen de Fondos Anexo 12
Formato para la evaluacién de riesgos de nuevos productos Anexo 13
Formato de constancia de capacitaciones SARLAFT Anexo 14
Acta de entrega de politicas SARLAFT. Anexo 15
Formato para el reporte interno de Operaciones Inusuales Anexo 16
Formato de las Transacciones en Efectivo Anexo 17
Matriz de monitoreo del SARLAFT Anexo 18

Elaborado Por:

Revisado Por:

Aprobado por:

Oficial de Cumplimiento

Gerencia

Junta Directiva

GESTION DEL CAMBIO

Version Descripcion del cambio Fecha Acta de Junta Directiva
1 Implementacién 28/06/2018 267 Junta Directiva
2 Actualizacion Normativa / /2020 Junta Directiva
3 Actualizaciones procedimentales y 28/09/2021 305 Junta Directiva
normativos. 26/01/2023 320 Junta Directiva
4 Actualizacion General. 25/05/2023 324 Junta Directiva
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Metodologia integral para las etapas de la gestion de riesgo LA/FT.

Metodologias para la Gestion de Riesgo

La administracién del Riesgo de LA/FT/FPADM es el conjunto integrado de programas,
politicas, normas, procedimientos, controles internos idéneos, politicas, documentacion,
estructura organizacional, 6rganos de control, infraestructura tecnoldgica y divulgacion, a
través de los cuales el FEC enfrenta el riesgo de LA/FT/FPADM, con el propdsito de
mitigar o disminuir las posibilidades de pérdidas o dafios por la exposicibn a dichos
riesgos.

El FEC desarrollara una metodologia de administraciéon de riesgo acogiendo para esto el
Estandar Australiano de Administracion del Riesgo AS/NZS 4360:1999, recogida para
Colombia en la NTC ISO 31000:2009, metodologia de reconocido valor, que nos permitio
identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo, tomando en cuenta sus factores de
riesgo, asi como las actividades misionales del FEC.

El objetivo de la administracion de riesgo principalmente es reducir la posibilidad que el
FEC pueda ser utilizado como un instrumento para el ocultamiento o legalizaciéon de
bienes producto de actividades de LA/FT/FPADM. También, tiene como propésito mitigar
el riesgo de pérdida o dafio que pueda surgir con los riesgos asociados (Reputacion,
legal, operativo y de contagio).

Debido a la integridad de la Administracion del Riesgo, es necesario involucrar a todo el
personal del FEC y adoptar los programas, politicas, normas, procedimientos y controles
internos idéneos, orientados a evitar que en la realizaciébn de cualquier operacion,
transaccion, deposito, transferencia o pago, la Entidad pueda ser utilizada para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros
bienes de origen ilicito o para dar apariencia de legalidad a las transacciones vinculadas
al mismo.

La gestién del riesgo de LA/FT/FPADM en el FEC, incluye la elaboracién de la Matriz de
Riesgos, con los indicadores del riesgo inherente y residual, y el desarrollo de cada una
de las etapas de la administracién relacionadas previamente.

Desarrollo y ejecucién de las etapas de la administracion del riesgo.
El sistema de administracion del riesgo del FEC se instrumenta considerando el desarrollo

de las siguientes etapas: ldentificacion, Medicion, Control y Monitoreo del Riesgo, tal
como se muestra en la gréfica:
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A continuacién, se hara la descripcién que permita comprender como se identifican los
riesgos de LA/FT, y como se desarrollan las demas etapas para el disefio y construccion
de la Matriz de Riesgo LA/FT en el FEC.

1. Etapa de identificacion del riesgo de LA/FT

Metodologias y Procedimientos para la identificacion de los riesgos: En esta etapa se
busca identificar los riesgos de lavado de activos y de la financiacién del terrorismo que se
pueden presentar en las actividades que realiza el FEC: es decir, durante la prestacion de
los servicios ahorro y crédito a los asociados a través de las diferentes lineas que tienen
implementadas en el FEC, y en los diferentes procesos previstos en la entidad para el
adecuado desempefio de su objeto social.

Para identificar los riesgos inherentes a las actividades misionales y de apoyo en el FEC,
se desarrollan los siguientes pasos:

2. Identificacion de los factores de riesgo.

En consideracion a lo dispuesto en la Circular Basica Juridica titulo V, a continuacion, se
muestran las fuentes o factores de riesgo sobre los cuales se realizé el diagnéstico para
identificar los riesgos de LA/FT en los productos y servicios del FEC.

Factores de Riesgo Descripcién
Corresponde a las personas naturales, con las
cuales el FEC establece y/o mantiene una
relacion contractual para la prestacion de
\ / cualquier servicio y/o suministro de cualquier
——0 producto propio de la actividad del FEC.

F ‘ Es toda persona natural en los términos del
articulo 21 de la Ley 79 de 1988, que sea

aceptada por la Junta Directiva y realice los
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ASOCIADOS

PRODUCTOS

JURISDICCIONES

aportes sociales definidos en el Estatuto del FEC.

Son las operaciones legalmente autorizadas que
puede adelantar el FEC con los asociados.

Ahorro y Crédito, Otros servicios.

Zonas geograficas donde el FEC desarrolla su
actividad social o se encuentran localizados sus
asociados.

Zona capital

Zona Cundinamarca
Zona centro

Zona norte

Otras zonas

Corresponden a los medios que utiliza el FEC
para la promocion y realizacion de sus
operaciones.

e Oficinas
e pagina WEB
e Visitas comerciales a las empresas.
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CANALES DE DISTRIBUCION

Es la persona, natural o juridica, que abastece o
presta servicios a el FEC para el cumplimiento de

-4 " actividades propias de su objeto social.

3 e Proveedores de bienes
A e Proveedores de servicios

‘ﬁ ﬁ e Alianzas comerciales

PROVEEDORES

y habitual desempefia un cargo o trabajo dentro
del FEC a cambio de una remuneracion

! ol i\! ! Es toda persona natural que de manera personal
ﬂ [y -]

e Areas Estratégica
e Areas Operativas
e Areas de Apoyo y Soporte

EMPLEADOS

Corresponde a los terceros, factores de mercado,
clientes indirectos o intermediarios, que se
relacionan de manera indirecta con el FEC en las
operaciones.

OTRAS CONTRAPARTES e Familiares de los asociados

e Empresas intermediarias en envios
e Terceros autorizados para giro de
recursos

4
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a) Segmentacion de las fuentes o factores de riesgo:

A continuacion, se detallan los aspectos importantes a tener en cuenta en el proceso de
segmentacion de factores de riesgo en concordancia con lo definido en el Titulo V de la
Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia de Economia solidaria.

Generalidades: La segmentacion es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la
separacion de los asociados, las jurisdicciones, canales de distribucion, y los
productos/servicios en grupos homogéneos que deben tratarse de forma diferente para
efectos de la gestion de riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT).
La separacion se fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en sus
caracteristicas.

Metodologia aplicada: En esta etapa de la administracion del riesgo el FEC ha
establecido de manera descriptiva la siguiente segmentacion de los factores de riesgo,
teniendo en cuenta el conocimiento que se tiene del negocio, los datos obtenidos y las
caracteristicas de cada uno de los elementos que integran cada factor de riesgo
segmentado:

Factor de Criterios de Clasificacion
Riesgo

Actividad EconOmica: (Empleados, Pensionados, Independientes)
Asociados esto se denominara segmento.

Nivel de Ingresos: (se realiza una escala en salarios minimos del 0 al
20). Esto se denominara subsegmento.

Los productos se clasificaran por su naturaleza (ahorro o crédito) se
Productos asociaran directamente a el segmento de asociados que los usan

permanentemente.
Teniendo en cuenta la operacion del FEC, los canales se
Canales categorizaran en: (Consignhaciones en Bancos, Descuentos de

Nomina, Pagos por canales virtuales como el PSE, Pagos realizados
en la Caja del FEC).

Las jurisdicciones para el SARLAFT del FEC, se categorizaran por
zonas del pais asi:

Zona Capital: Agrupard las operaciones realizadas en Bogota.

Zona Cundinamarca: Agrupara todas las operaciones realizadas en
municipios de este departamento, como lo son; Girardot Chia,
Facatativa, Soacha. Entre otros.

Jurisdicciones
Zona Centro: Zona Centro: Agrupard las operaciones realizadas en
los municipios de los departamentos de Antioquia, Caldas, Quindio y

Risaralda, entre otras.

Zona Norte: Agrupara las operaciones ejecutadas en los municipios y
departamentos de la costa atlantica como lo son, Bolivar, La guajira,

5
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Atlantico, Cérdoba, magdalena, sucre, cesar entre otros.

Otras Zonas: Agrupara las operaciones realizadas por los asociados
en los demas municipios o departamentos del pais no contemplados
en las clasificaciones anteriores, como lo son; Boyacda, Tolima, Valle
del cauca, huila, entre otros. Estos se agruparon en una sola zona
teniendo en cuenta que la operacion del FEC en estas jurisdicciones
es minima.

Para identificar la jurisdiccion de cada asociado el FEC tomard como
guia la ciudad de residencia, registrada por el asociado en la base de
datos.

Con la recopilaciéon y/o categorizacion de esta informacién, el FEC apoyandose de una
herramienta tecnologica, ejecutara la segmentacion de factores de riesgos basados en la
teoria de cluster, pero enfocado a método de inicializacion determinista (es decir partimos
de unas variables conocidas para hacer los agrupamientos). Como anexo al manual
SARLAFT, se dejara la respectiva metodologia detallada y aprobada por la Junta
Directiva.

b) Realizacion de entrevistas y consulta de fuentes de informacion

Luego de realizada la identificacion de las fuentes de riesgo, se procede a preparar y
desarrollar diferentes entrevistas y cuestionarios, los cuales son completados por los
responsables de procesos en el FEC que, por sus caracteristicas e importancia, pueden
tener relacion directa con factores criticos de riesgo.

También se utilizan las siguientes fuentes de informacién como insumo para la obtencién
de los posibles riesgos LA/FT del FEC:

Documentos preparados por la Unidad de Informacién y Analisis

Insumo 1 | Financiero —UIAF- en los cuales se describen diferentes tipologias de
lavado de dinero y de la financiacion del terrorismo, asi como de sefiales
de alerta en diferentes sectores de la economia nacional.

Insumo 2 | Informacion de medios de comunicacion sobre hechos y eventos de riesgo
materializados en los Fondos de Empleados.

Insumo 3 | Conocimiento y opinién de consultores externos.

Insumo 4 | Informacion encontrada en los documentos publicados por UNODC y el
Programa Negocios Responsables y Seguros NRS.

Insumo 5 | Modelo de Administracion del Riesgo LA/FT para el sector solidario,
Publicado por SES.

Insumo 6 | Instructivo Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del
Terrorismo en el sector solidario, Publicado por la UIAF
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c) Inventario de Riesgos de LA/FT identificados en el FEC

A continuacion, se detallan los aspectos a tener en cuenta para crear la base de datos del
riesgo LA/FT en el FEC (matriz).

Registro de Riesgos: Luego de aplicar la metodologia previamente descrita en
los literales anteriores, se obtienen los riesgos de LA/FT que pueden ser
inherentes a los diferentes procesos y actividades propios del objeto social de EL
FEC.

Es importante tener en cuenta que cualquiera de los riesgos identificados, tienen
mayor probabilidad de ocurrencia o materializacién, en el momento en que se
incumpla alguno de los controles que se establecerdn tanto en el Manual
SARLAFT y en la Matriz de Riesgo Institucional; lo anterior, por cuanto son los
mecanismos y procedimientos los que blindan a el FEC para que los riesgos
tengan baja probabilidad de ocurrencia y permanezcan en niveles aceptables para
los intereses del FEC.

Seleccién del Riesgo Asociado: Posteriormente a la creacién del riesgo, el
Oficial de Cumplimiento procede a seleccionar el tipo de Riesgo Asociado con el
cual se relaciona el riesgo de LA/FT identificado, esto es: Riesgo Legal, Riesgo
Reputacional, Riesgo Operativo y el Riesgo de Contagio.

Seleccionar la Fuente o Factor de Riesgo: El Oficial de Cumplimiento selecciona
la fuente de riesgo sobre la cual se identifica el riesgo de LA/FT en el FEC; para
esto, se observa si el riesgo registrado se relaciona con algunas de las siguientes
fuentes de riesgo relacionadas con el contexto interno y externo del FEC.

Determinacién de la Causa: Posteriormente el Oficial de Cumplimiento ejecuta
un analisis de los riesgos y de esta manera realiza el levantamiento de las causas
0 circunstancias que pueden originar la ocurrencia de los riesgos; para la
asignaciéon de las causas se observa el contexto interno y externo del FEC y las
diferentes fuentes de riesgo descritos previamente en esta metodologia.

Al momento de determinar las causas se orienta el analisis sobre aquellas que son
originadas al interior y exterior del FEC, y que pueden controlarse. Otras causas
gue no pueden controlarse solo se utilizaron como informacién general, por cuanto
el FEC no puede incidir sobre ellas.

Para efectos de identificar las causas sobre cada riesgo, se utilizan las siguientes
palabras claves como: Falta de, inadecuado, ausencia de, fallas en, exceso de,
etc. Algunos ejemplos de causas pueden ser:

e Ausencia de verificacion y consultas de listas vinculantes y restrictivas.
e Inadecuada aplicacion del procedimiento para identificacion de los
asociados.
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e Fallas en la verificacion de los documentos soportes entregados por los

asociados.

v. Identificaciébn de las consecuencias: Las consecuencias representan las
pérdidas que la ocurrencia del riesgo le acarrea al FEC. Entre las principales
consecuencias derivadas del incumplimiento del Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo se tienen:

Consecuencia

Descripcién

Sanciones

La sancién es la aplicacion de algun tipo de pena o
castigo a un individuo o entidad ante determinado
comportamiento considerado inapropiado, peligroso
o ilegal. En este sentido, el concepto de sancion
puede ser entendido de dos maneras distintas,
aungue similares y conectadas entre si. Estos dos
sentidos son, basicamente, el juridico y el social,
contando cada una con elementos particulares.

Llamados de atencién por parte de
Supersolidaria, la UIAF u otra
autoridad

Son documentos que emiten los entes de control
para indicar alguna inconsistencia en algin proceso
o falta leve en el cumplimiento de alguna
normatividad. Los llamados de atencion se
clasifican en llamados de atencién verbal y escrito
estos representan la primera fase de todo proceso
disciplinario, el llamado de atencion verbal se aplica
en aquellas faltas que se consideran leves y que no
impliguen dafio patrimonial o faltas al trabajo; es
importante dejar constancia por escrito de que se
aplicé este tipo de amonestacion.

Deterioro del Good Will, Pérdida de
imagen, credibilidad o confianza

Hace referencia al mantenimiento de una
reputacion de buenas practicas e intachable
conducta lo que facilitard la labor del FEC y la
fidelizacion de los asociados.

Prensa negativa que asocia al Fondo
de Empleados con grupos delictivos
vinculados al LA/FT

Noticia o informacion publica que vincula al FEC o
una de sus partes de interés con hechos delictivos.

Inhabilidades

Impedimento para desempefiar un cargo, empleo o
funcion, ordenado por un ente de control.

Procesos disciplinarios

Son todas las investigaciones que podrian
adelantarse por conductas inapropiadas de los
integrantes de los procesos, asi como las
generadas al FEC por observaciones de los entes
de control.
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Requerimientos de entes de control

Documento que compila informacion solicitada por
los entes externos de control y vigilancia o quien lo
requiera.

Sancion econGmica que se impone por no cumplir

Multas la norma.

vi. Procedimientos adicionales en la etapa de identificacién de los riesgos: Los
riesgos de LA/FT identificados o que se pudieran presentar en el FEC deberan ser
conocidos y comprendidos por aquellos trabajadores que administren procesos en
los cuales se consideren mayor sensibilidad al riesgo; lo anterior, con el propdsito
de fomentar la cultura del SARLAFT y de igual forma, generar conciencia sobre las
situaciones a las cuales se les debe prestar atencion, ya que sin un debido
cuidado al materializarse pueden afectar la reputacién del FEC, generar riesgos
legales, operativos, verse afectados o contagiados por accion de un vinculado.

Por lo tanto, los trabajadores y administradores del FEC, deberan evitar al maximo
incurrir en situaciones que puedan motivar o potencializar la ocurrencia de riesgos
de LA/FT. Estas situaciones se conocen como Causas o Situaciones generadoras
de riesgo y podran ser identificadas en la matriz de riesgo.

En adelante, y teniendo en cuenta lo establecido en la Circular Bésica Juridica, se
debe evaluar e identificar los posibles riesgos de LA/FT, previamente al
lanzamiento de cualquier producto, la modificacion de sus caracteristicas, la
incursibn en un nuevo mercado, la apertura de operaciones en nuevas
jurisdicciones y el lanzamiento o modificacion de los canales de distribucién; para
tal efecto, se dejara constancia de este analisis en el formato denominado Ficha
Andlisis de Fuentes de Riesgo de LA/FT, establecido como Anexo del Manual
SARLAFT.

3. Etapa de Medicién o Evaluacion de los riesgos de LA/FT

Metodologia para hacer el Analisis de los Riesgos: El analisis de riesgos consiste en
establecer la probabilidad de ocurrencia versus el impacto generado por la materializacion
de los riesgos identificados por cada proceso desarrollado en el FEC.

El enfoque de medicién del riesgo de LA/FT en el FEC se fundamenta en la metodologia
NTC ISO 31000; para esto, se escoge el andlisis semicuantitativo y como evolucion
natural del sistema, se implementaran cada vez mas andlisis cuantitativos, a medida que
se obtenga la informacién y se desarrollen los procedimientos necesarios.

La determinacion de la Probabilidad y el Impacto por cada riesgo asociado, se hara
mediante juicio de expertos segun la metodologia del numeral 5.4.3 de la norma técnica
colombiana NTC ISO 31000, la cual establece que una de las técnicas de andlisis de
riesgo es el uso de grupos multidisciplinarios, en el cual se involucren las personas con el
conocimiento apropiado de las actividades que desarrolla el FEC.




Anexo 1 Metodologia integral para

25/05/2023

las etapas de la gestidn de riesgo
LA/FT.

Version 2

Pagina 10

de 15

FONDO
DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO

Las mediciones de riesgo se realizan bajo los criterios de Probabilidad e Impacto,
conforme a las escalas que se exponen a continuacion:

a) Métrica de Probabilidad/ Frecuencia

Para medir la probabilidad de ocurrencia de los riesgos Inherentes y Residuales de LA/FT,
se empleard la siguiente tabla, la cual incluye cinco (5) escalas para la calificacion, asi:

Rango de
Probabilidad

Nivel

Posibilidad

Frecuencia (Niveles
de ocurrencia)

Insignificante

Puede ocurrir solo bajo circunstancias

excepcionales

Ocurre 1 vez al afo

Menor Podria ocurrir algunas veces Ocurreentre 1y 5
veces al afio
Moderado Puede ocurrir en algin momento Ocurre entre 6y 10
veces al afio
Mayor Hay buenas razones para creer que Ocurre entre 11y 15
4 sucedera el riesgo en muchas veces al afio
circunstancias.

- Catastrofico
5

Se espera que ocurra en la mayoria de

las circunstancias

Ocurre mas de 15
veces al afio

b) Métrica de Impacto/ severidad

La calificacién de impacto de los riesgos inherentes y residuales de LA/FT se realiz6
considerando los riesgos asociados al riesgo LA/FT identificado, tal como lo muestra la

siguiente tabla:

Nivel Impacto Reputacional Legal Operativo Contagio
Insatisfaccion
focalizada de los
No afecéa 'l"" asociados, las
Insignificante ;Er?ﬁliggg eﬁ ; El FEC no tiene em:oresads | No afecta al
Mercado responsabilidad patronales o de las FEC
Legal autoridades
[Suspensién de la
operacion por lo
menos 1 hora]
Consecuencias | Amonestacion Algunos asociados
reputacionales o llamado de afectados
que no exceden | atencion por B Afecta algunos
Menor del &mbito parte de la [Suspensmn de asociados del
2 interno del FEC. autoridad operaciones entre 1 FEC
competente y 2 horas]

10
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Consecuencias Una cantidad Afecta a algun
reputacionales a importante de empleado del
3 Moderado nivel local. El Multa asociados son FEC
problema es Institucional afectados
conocido en el y
sector y otros [Suspensmn de
operaciones entre 2
interesados en y 4 horas]
la operacion del
FEC.
Consecuencias Una cantidad muy
reputacionales a y importante de
nivel nacional. | Cancelacion de asociados son Afecta al
4 Mavor El problema la I|_cen0|g de afectados Representante
y genera una nota funcionamiento [Suspensién de Legal del FEC
en un medio de operaciones entre 4
comunicacion horas y 1 dia]
Inclusion de la Investigacion La mayoria de los | La Entidad, sus
Entidad, la penal y pena asociados se administradores
empresa privativa de la encuentran o0 algun director
Catastréfico empleadora o libertad para afectados son
5 alguno de algunos de los y relacionados
alguno de sus | administradores [Suspension de con alguna
administradores | o directores del operaciones por organizacion
en la Lista FEC mas de 1 dia]
OFAC (Clinton)

c) Niveles de riesgo
Una vez determinados los niveles de probabilidad e impacto, con base en las Métricas
suministradas anteriormente, se procede a ubicarlas dentro del Mapa de Riesgos el cual
permite visualizar graficamente el indicador y el perfil de riesgo o nivel de severidad.

Catastrofico
Mayor
Moderado

Menor

Insignificante

Severided __— o Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
" Frecuencia
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Nivel Descripcién de medidas o plan de accién
ACEPTABLE En caso de que el riesgo se encuentre en este nivel, el FEC debe
administrar el riesgo mediante la aplicacion de procedimientos de
rutina.

TOLERABLE Cuando el riesgo se ubique dentro de este nivel, se requeriran
controles especificos para tratar este tipo de riesgos.
INTOLERABLE | En el caso en que un riesgo se encuentre en este nivel, el FEC
requiere perfeccionar controles y efectuar un plan de accién,
adicionalmente se debera informar al Representante Legal.
En este caso, el Oficial de Cumplimiento debe intervenir de una
forma directa y debe informar a la Junta Directiva.

En la matriz de riesgo se vincula cada riesgo de LA/FT a las fuentes de riesgo
correspondientes mediante la asignacion de una probabilidad desagregada. Es decir, que
el FEC contara con un estimado de la probabilidad del riesgo de LA/FT por evento de
riesgo, por factor de riesgo y por riesgo asociado.

A su vez, cada riesgo sera analizado segun el Impacto Legal, Reputacional, Operativo y
de Contagio, conforme a lo establecido en la Circular Basica Juridica; de esta forma se
obtendra un valor de riesgo que tenga en cuenta el factor de riesgo y el riesgo asociado.
Esta informacion también se presentara en la Matriz de Riesgo.

d) Procedimientos para la obtencién del Perfil de Riesgo del FEC.

Riesgo Inherente o Inicial: El resultado de esta primera calificacién, es decir, la
ponderacion de los riesgos de LA/FT sin el efecto de los controles (Riesgo Inherente), se
realiza a través del método de expertos, el cual incluye las siguientes actividades:

e Elaboracion de los cuestionarios para los expertos.

e Seleccion de los expertos que haran parte de la sesion.

e Desarrollo de la sesion de calificacién de riesgos con los expertos.
e Andlisis de los resultados.

e Ajustes a los resultados de la medicién.

e Elaboracion de la representacion gréafica de los resultados (Matriz de riesgo de
impacto y probabilidad).

El FEC también medira, estimara o proyectara los impactos econémicos generados por la
materializacion de los riesgos estimados en la matriz correspondiente.

4. Etapa de control del riesgo de LA/FT

La etapa de control del riesgo tiene como objetivo el calculo de Riesgo Residual LA/FT del
FEC, a partir de los efectos de los controles sobre los riesgos inherentes identificados, los
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factores de riesgo y los riesgos asociados. Por lo tanto, el resultado de la aplicacién de los
controles se vera reflejado en la disminucion del Riesgo Inherente.

Para esto, en el FEC se aplican las medidas necesarias para minimizar o disminuir la
Probabilidad y el Impacto de los riesgos inherentes, mediante la asignacion de los
controles actuales que se aplican en el FEC y la propuesta de nuevos controles a partir de
la revision de los requerimientos normativos y los riesgos identificados en la Matriz de

Riesgos.

Para establecer el efecto de los controles sobre los riesgos LA/FT, los factores de riesgo y
los riesgos asociados, se analiz6 para cada control, minimo los siguientes atributos o

criterios:

CLASE

PREVENTIVO

Corresponde a la primera barrera de
seguridad que establece el FEC para
reducir la probabilidad de ocurrencia
del riesgo

DETECTIVO

Se constituye en una alarma que se
acciona cuando se descubre una
situacion inusual en el momento de su
ocurrencia o posterior.

CORRECTIVO

Aquellos que se implementan una vez
se materializa el riesgo, y que permiten
el restablecimiento de la actividad, o
informar a una autoridad de control
sobre el tema (UIAF, Supersolidaria).

TIPO

AUTOMATICO

Son procedimientos programados en
las aplicaciones y software del FEC.

MANUAL

Son realizados y aplicados por las
personas encargadas de los procesos
en los cuales estan inmersos los
controles.

SEMIAUTOMATICO

Desarrolla tareas automaticas Yy
manuales.

PERMANENTE

Se aplica en todas las actividades

OCASIONAL

Se aplica en alguna ocasién

FRECUENCIA

PERIODICO

Se aplica con habitualidad, regularidad

NO DETERMINADA

Son controles que se aplican en
situaciones y actividades atipicas.

a) Desarrollo de la etapa del control

El desarrollo de la metodologia en esta etapa define los siguientes pasos:

13
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- A cada causa o situacién generadora de riesgo LA/FT se le asignan los controles,
tanto los existentes como los nuevos a partir de la revision de los requerimientos
normativos de la Circular Basica Juridica titulo V de 2020.

- El andlisis de los efectos de los controles se realiza en la Matriz de Riesgos con el
propésito de identificar el perfil de riesgo residual del FEC.

- Con el resultado anterior se logra tener una nueva calificacién tanto para la
Probabilidad e Impacto. A su vez estas nuevas calificaciones se ubican en el Mapa de
Calor determinando asi el Nivel de Riesgo Residual del FEC.

b) Riesgo residual del FEC

Como resultado de la aplicacién de los controles sobre los riesgos, se obtiene una nueva
valoracion de la Probabilidad y el Impacto y de esta forma el Perfil de Riesgo Residual del
FEC.

Anualmente, con base en los eventos registrados segun la matriz de indicadores de riesgo
descriptivo y en la informacién recogida sobre el comportamiento de las fuentes de riesgo,
el Oficial de Cumplimiento del FEC, realizara las nuevas mediciones y procedera a
establecer los nuevos niveles de riesgo de LA/FT para el FEC.

5. Etapa de Monitoreo del riesgo de LA/FT

En esta etapa se realizard el seguimiento, con el propésito de detectar y corregir posibles
deficiencias del SARLAFT.

La etapa de monitoreo permite también realizar el seguimiento del riesgo inherente y del
residual, evaluando el correcto funcionamiento de los controles y garantizando que los
mismos sean comprensivos de todos los riesgos.

Entendiendo la naturaleza cambiante de los riesgos que se evallan, los controles deben
tener un monitoreo que guarde estricta correlacion con los niveles de exposicion del FEC.

En desarrollo de la etapa de monitoreo del riesgo de LA/FT, y en forma adicional a lo que
se enuncia en la Matriz de Riesgos, a continuacién, se enuncian las acciones que
permitiran detectar las deficiencias del SARLAFT:

- El Oficial de Cumplimiento Realizard un monitoreo semestral del sistema con el
propésito de evaluar la eficacia de los controles. Para efectos de desarrollar el
monitoreo del SARLAFT en los términos que enuncia la Circular Basica Juridica.
debe diligenciar la matriz de monitoreo sefialada como Anexo del Manual
SARLAFT.

- Los responsables de cada proceso deberdn monitorear semestralmente los
sistemas y las actividades del proceso especifico a su cargo, para asegurar que no
hayan aparecido nuevos riesgos y que las estrategias de tratamiento sigan siendo
eficaces y apropiadas.
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- La Revisoria Fiscal debe adelantar seguimiento trimestral con el &nimo de detectar
fallas, segun las funciones asignadas en el SARLAFT.

- Como resultado de este Monitoreo se desarrollaran minimo los siguientes reportes
gue permitan establecer las evoluciones del riesgo, asi como la eficiencia de los
controles implementados:

v Informe semestral del Oficial de Cumplimiento para la Junta Directiva del
FEC.

v Informe de la revisoria fiscal a la Junta Directiva: este informe contiene las
conclusiones obtenidas del proceso de evaluacion del cumplimiento de las
normas e instructivos internos del FEC relacionados con el SARLAFT.

v El Gerente en su informe de gestion anual, debera incluir una indicacion
sobre la gestion adelantada en materia de administracion de riesgos de
LA/FT en el FEC.

Vigencia de este anexo

Este anexo hace parte integral del Manual SARLAFT del FEC y podra ser maodificado, sin
aprobacién previa, con el visto bueno del Oficial de Cumplimiento y la Gerencia. Para
ratificar los cambios en este documento se informara a la Junta Directiva en la siguiente

sesion.
Elaborado Por: Revisado Por: Aprobado por:
Oficial de Cumplimiento Gerencia Junta Directiva como anexo
al manual SARLAFT
GESTION DEL CAMBIO

Version Descripcion del cambio Fecha Acta de Junta Directiva
1 Implementacion 28/06/2018 267 Junta Directiva
2 Actualizacion General. 25/05/2023 324 Junta Directiva
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Procedimientos detallados para la aplicacién de controles
en la gestion del riesgo LA/FT
Contexto

El sistema de gestién de lavado de activos y financiacion del terrorismo es la principal
herramienta usada por el FEC, para evitar la materializacién de riesgos y salvaguardar el
buen nombre de la entidad y los recursos de sus asociados. Est4d herramienta esta
compuesta por politicas y procedimientos que buscan determinar un rumbo para la
aplicacion de controles y ajustes de procesos sensibles al riesgo.

En el presente Documento se detallaran los procedimientos que realizara el FEC para la
adecuada administracion de los riesgos vinculados al LA/FT, que se puedan materializar
en el desarrollo de sus operaciones.

Objetivo

Establecer los procedimientos generales que aseguren la aplicacion de controles en cada
una de las areas del FEC, para evitar la materializacién de los riesgos o minimizar su
impacto en caso del suceso.

Alcance

El presente anexo, establece los procedimientos que deben cumplir todos los empleados,
proveedores y otras contrapartes que sostengan relaciones contractuales con el FEC.

Esquema de SARLAFT del FEC

Politicas
Manual SARLAFT

Procedimientos Generales y especificos ]

Metodologia para la aplicacién de las etapas 1

del Sistema de Gestion

[Otras Metodologias de procesos especiales ]
[ Formatos ]
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Procedimientos y mecanismos del SARLAFT.

Este manual contiene los siguientes procedimientos que utiliza el FEC para disminuir la
ocurrencia de situaciones generadoras de riesgo de LA/FT/FPADM o su impacto por
materializacion de los riesgos asociados como legal, reputacional, operativo o el riesgo de
contagio.

1. Procedimiento para la identificacion de asociados.

En este numeral se establecen los procedimientos para el conocimiento e identificacion de
las personas naturales que se vinculan como asociados para acceder a los servicios y
beneficios ofrecidos por el FEC.

De acuerdo con lo establecido en la Circular Basica Juridica de 2020, para la
identificacion del asociado, el FEC se podra apoyar o hacer uso de canales digitales o
electronicos o de mecanismos tecnolégicos que permitan la verificacion de la identidad del
potencial asociado, tales como, el uso de firmas digitales o electronicas, o cualquier otro
medio que cumpla con las exigencias requeridas.

Las labores y actividades que a continuacion se describen para identificar y conocer a los
asociados seran desarrolladas por la persona que se especifica en cada caso.

a) Realizacion de la entrevista al asociado

El coordinador de afiliaciones y promotores de servicios o los asesores comerciales, son
responsables de realizar su identificacion, mediante una conversacion en la que se le
comunique los beneficios que ofrece el FEC, los servicios que presta la entidad y los
requisitos para la afiliacion.

En constancia de esta actividad, la persona responsable, debe diligenciar el campo
Entrevista, el cual se encuentra relacionado al final del Formulario de Asociacion.

Si dentro de esta actividad se identifica que el potencial asociado por su cargo o actividad
es considerado una Persona Publicamente Expuesta, debera procederse de conformidad
con lo que establece el Titulo V de la Circular Basica Juridica, relacionado con la
diligencia ampliada de los PEP.

b) Entrevistas no presenciales

Cuando se considere necesario, en atencion a lo indicado en la Circular Béasica Juridica,
el FEC podra realizar entrevistas no presenciales dentro del proceso de vinculacién de
nuevos asociados.

El mecanismo de entrevistas no presenciales, sera utilizado cuando i) el potencial
asociado esta por fuera de alguna jurisdiccién donde tiene presencia el FEC con oficinas
o funcionarios propios de su némina u otros delegados con los que se tengan acuerdos o
convenios para realizar actividades del proceso de conocimiento del solicitante ii) ante
circunstancias de fuerza mayor y otras que restrinjan la movilidad, traslado o apertura de
las oficinas de atencion al asociado.
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Las entrevistas no presenciales se restringen cuando: alguno de los factores de riesgo
involucrados se categorice por el FEC como de alto riesgo, con excepcién de la
jurisdiccién, es decir, no aplica para: i) PEPs o familiares PEPs ii) Asociados que sean
considerados como de riesgo mayor por su actividad, antecedentes, nacionalidad, entre
otros.

c) Diligenciamiento del Formulario de Solicitud de asociaciéon

Paralelamente a la entrevista se debe requerir al asociado, el diligenciamiento del formato
denominado: “Formato de Vinculacién y/o actualizacién de datos de asociado” el cual sera
diligenciado como requisito obligatorio para la vinculacién al FEC.

Los datos e informacion incluidos en el Formulario de Solicitud de Afiliacién, hacen parte
de la entrevista que normalmente se practica en el FEC como diligencia sobre los nuevos
asociados o los asociados activos durante la actualizacion de la informacion. El formulario
podra recibirse de manera fisica o electrénico, garantizando el recaudo de la firma
grafolégica, electrénica o digital, segun la herramienta usada por el FEC.

En caso de que la informacion no esté completa, la persona responsable de constatar su
diligenciamiento, debe proceder a realizar la devolucion del Formulario, para que este
termine de realizar su debido diligenciamiento y de esta forma, proceder a su estudio,
analisis y posterior formalizacion de la asociacion.

Se debe constatar que la huella en el Formulario de Solicitud corresponda al indice
derecho del asociado; para esto debe confrontar la huella estampada en el formulario
frente a la huella registrada en la copia del documento de identificacion entregada por el
asociado.

Con respecto a la firma y huella requeridos en el formulario de asociacién, el FEC podra
utilizar mecanismos como los certificados de firma digital, segun lo establecido en la Ley
527 de 1999, factores biométricos u otros mecanismos tecnolégicos que garanticen la
verificacion y autenticacion de la identidad del asociado o la contraparte.

Cualquier inconsistencia determinada en la realizacion de esta actividad, debera ser
reportada al Oficial de Cumplimiento como sefial de alerta.

d) Solicitud de soportes para la identificacion de los asociados

Durante el proceso de afiliacién, el potencial asociado debe suministrar al Fondo de
Empleados:

. La fotocopia de la cedula de ciudadania.

. Declaracion de renta (aplica a los asociados que sobre los cuales se identifica su
estatus de PEP).

Para el caso de la identificacion de asociados de otras nacionalidades vinculados a la
Institucion patronal, se solicitaran los respectivos documentos, pudiendo ser:
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M Cedula de extranjeria
M Pasaporte
M Permiso especial de permanencia o permiso por proteccién temporal.

Durante el proceso de afiliacion, el FEC podra requerir otros documentos en
consideracién al servicio solicitado, a la linea de producto que esté desea a utilizar o el
perfil de riesgo determinado sobre el asociado, o cuando se determinen sefales de alerta,
entre otros.

En todo caso, los asociados con documento de identificacion diferente a la cédula de
ciudadania deberan aportar el mismo documento de identificacion con el cual tengan
creada la cuenta bancaria en alguna entidad financiera en Colombia.

e) Verificacion de la informacion suministrada por el asociado.

Durante el desarrollo del proceso de afiliacion del asociado y como requisito previo a su
aceptacion, la persona encargada debe verificar que los datos aportados por el potencial
asociado dentro del Formulario de Solicitud sean consistentes, claros, estén completos y
adecuadamente diligenciados y que guarden relacién con la documentacién soporte
entregada por el asociado, segun el caso.

En constancia de la realizacion de esta actividad, se debe diligenciar el espacio de
Verificacion de datos incluido en la parte final del Formulario de Solicitud, debera ser
registrada en el campo “observaciones” del formulario e igualmente, debera ser reportada
al Oficial de Cumplimiento.

f) Validacion y consulta de Listas de Control de Riesgos

Durante el proceso de identificacibn de los asociados, la persona responsable debe
verificar sus antecedentes, consultando su nimero de identificacibn y nombres en las
listas Vinculantes y la Lista restrictiva OFAC (Clinton), y otras listas a las que el FEC
tenga acceso de acuerdo con las herramientas tecnolégicas utilizadas para tal proposito.

Para realizar las validaciones y consultas de las listas, se debe tener en cuenta lo
establecido en el Anexo 2 de este Manual SARLAFT.

Si luego de la consulta al potencial asociado, se determina alguna coincidencia frente a
las listas verificadas, se debera comunicar al Oficial de Cumplimiento del FEC vy el
proceso con el asociado se detiene hasta que se realice los analisis y emita las
conclusiones.

Se advierte que de ninguna manera se le debe informar al potencial asociado la situacion
determinada, simplemente se buscaré la mejor explicacion para esta circunstancia.

g) Ingresoy registro de informacion en el Software Operativo
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Como parte del proceso de identificacion y conocimiento de los asociados, la persona
responsable debe registrar dentro del software, todos los datos diligenciados por el
asociado dentro del Formulario de Asociacion.

Es de especial importancia el ingreso correcto de datos de direcciones, homenclatura,
documentos de identificacion, actividad econdémica, monto de ingresos y egresos, total
activos, pasivos, entre otros.

Previo al registro de informacion en el Sistema, la persona encargada debe verificar el
contenido del Formulario de Solicitud y, devolver los formatos que contengan informacion
tachada, enmendada, ilegible, campos incompletos 0 que no se ajusten a lo dispuesto en
la politica para el conocimiento de los asociados.

Si dentro de esta actividad se identifica que el potencial asociado por su cargo o actividad
es considerado una Persona Expuesta Politicamente, debera procederse de conformidad
con lo que establece el proceso correspondiente y la Circular Basica Juridica.

h) Archivo de Documentos y creacién del expediente del asociado.

El dltimo paso dentro del procedimiento de identificacion del asociado es archivar la
informacion suministrada durante el desarrollo de las actividades previamente descritas.

Para esto, luego de formalizada la afiliacion, la persona responsable debera almacenar la
documentacién, con el propésito de asegurar su adecuada conservacion, resguardo y que
la misma pueda ser utilizada para labores de verificacién y consulta, asi como para
atender las solicitudes de informacién y requerimientos por parte de autoridades
competentes.

i) Actualizacién de datos del asociado

La actualizacion de los datos e informacion de los asociados, debe hacerse anualmente o
con una periodicidad menor, segln se requiera. Esta actividad exige el diligenciamiento
nuevamente del Formulario de Asociacion o el diligenciamiento fisico o virtual que defina
el FEC con los datos basicos susceptibles de actualizacion.

Cualquier contacto con el asociado ya sea durante las solicitudes de crédito, entrega de
beneficios, seran aprovechados para actualizar la informacion de los asociados activos
conforme a los plazos establecidos.

También para la actualizacion de informaciéon, el Fondo de Empleados podra realizar
campafas mediante concursos, rifas, etc., en las cuales se motive a los asociados a
actualizar su informacion, en estos casos, los formularios con los datos pueden ser
enviados directamente por el asociado.

En el proceso de actualizacion, se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

- El contenido del formato debe ser verificado por la persona responsable o
asignada en el FEC.
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- Aunque el formato debe ser diligenciado completamente, debe ingresarse al
sistema o plataforma tecnoldgica solamente aquella informacién que ha variado.

- Una vez ingresados los datos, el empleado asignado procede al envio del formato
para su archivo en la carpeta del asociado.

Igual que en las demas actividades del proceso de identificacién del asociado, se debe
reportar al Oficial de Cumplimiento las sefiales de alerta o inconsistencias que se
determinen.

j). Otras medidas sobre el conocimiento de asociados.

- Ninguna organizacién solidaria vigilada puede delegar en terceros la aprobacion
de la vinculacion de asociados.

- El FEC podra suscribir convenios con las empresas patronales que generan el
vinculo de asociacion, para realizar el proceso de conocimiento del asociado, siempre y
cuando en dicho proceso se cumplan con los requisitos establecidos en el presente
SARLAFT y el FEC pueda acceder, constatar o verificar dicha informacién. En todo caso,
el proceso de vinculacion del asociado lo debe realizar el FEC.

- Los procedimientos de conocimiento del asociado aplicados por otras
organizaciones vigiladas con relacibn a un mismo solicitante, no eximen de la
responsabilidad que tiene el FEC de conocer a sus propios asociados.

2. Procedimientos especiales aplicables a contrapartes de mayor riesgo.

Cuando en desarrollo de los procesos de identificacion y conocimiento de los asociados,
proveedores, los beneficiarios finales de las personas juridicas, se relacione al asociado o
la contraparte como de mayor riesgo ya sea por su i) actividad econémica, ocupacion, ii)
fuente de los recursos, iii) jurisdiccion de la transaccion, iv) antecedentes, v) nacionalidad
u otra circunstancia, es deber del FEC aplicar las siguientes actividades de debida
diligencia:

- Obtener informacion adicional frente al origen o fuente de sus recursos.
- Realizar entrevista presencial.

- Cotejar y obtener informacién adicional en bases de datos publicas cumpliendo
con las reglas establecidas en la Ley 1581 de 2012 sobre tratamiento de datos personales
y demas normas que la modifiquen, complemente, sustituyan o adicionen.

- Los demd&s procesos que se consideren razonables por parte del FEC para
garantizar un efectivo, eficiente y oportuno conocimiento en proporcién a los riesgos
identificados.

3. Procedimiento para la Identificacion y tratamiento de personas denominadas
PEP.

a) ldentificacion y Tratamiento de los PEPs
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Los PEPs son las personas nacionales o extranjeras que, por su perfil, cargo,
actividad o por las funciones que desempefian pueden exponer en mayor grado a
el FEC al riesgo de LA/FT/FPADM. Segun lo dispuesto en la normatividad para el
sector solidario y en el Glosario de este Sistema, seran considerados como PEP
las personas naturales que ejerzan los siguientes cargos, funciones prominentes o

actividades:
PEP PEP PEP de
Descripcion ESRETD | Exeeres | Qerizaciones
1 Porrazoén de su cargo manejen recursos b1 %

publicos o tengan poder de disposicion
sobre éstos
2 Se les haya confiado una funcién publica b1 % %
prominente en una organizacién
internacional o del Estado

3  Gozan de reconocimiento publico | i i1

Adicionalmente, la definicibn de PEPs se extiende a los conyuges o compafieros
permanentes y a los familiares de las PEP, hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad.

Considerando las exigencias regulatorias, a continuacion, se describen las
medidas de debida diligencia ampliada que se deben aplicar en el FEC, cuando se
identifigue que un asociado, contrapartes o sus beneficiarios finales, por su cargo
o actividad encaje en la denominacion de PEP:

b) Reporte al oficial de cumplimiento

Para efectos de control de la afiliacion y las transacciones con el PEP, la persona
encargada de registrar la informacion en el software del FEC debe informar al Oficial
de Cumplimiento mediante correo electrénico, el nombre de los asociados que tengan
marcado positivamente los campos PEPs dentro del Formulario de Solicitud de
Afiliacion.

Cuando se identifique que un asociado, contraparte o beneficiario final es un PEP, de
manera adicional el Oficial de Cumplimiento, debera realizar una consulta de
antecedentes disciplinarios de la contraparte PEP mediante consulta en el portal web
de la Procuraduria General de la Nacion www.procuraduria.gov.co. De encontrarse
anotaciones o condenas en contra de la persona, el Oficial de Cumplimiento emitira
sus conclusiones y recomendaciones, sin embargo, debera negarse la vinculacion o
negocio cuando los resultados muestren condenas o antecedentes por delitos contra
la administracion publica, corrupcién y otros incluidos en el articulo 323 del CP. De
igual manera, podran realizarse otras consultas en fuentes abiertas constatando que
la persona no esté relacionada con delitos relacionados con LA/FT/FPADM.
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El Oficial de Cumplimiento creard una base de datos con la informacion de los
asociados y contrapartes que tengan vinculados PEPs, con el propésito de realizar un
monitoreo especial de sus operaciones y negocios.

c) Aprobacién de la afiliacion del PEPS

Luego de identificar y verificar el estatus PEP del asociado o la Contraparte, y
constatar que el PEP no se encuentre vinculado a hechos de corrupcién, soborno y
otros delitos, la aprobacién de la afiliacion del asociado o la contraparte calificada
como PEP sera responsabilidad del representante legal del FEC, sin embargo, este
tipo de vinculaciones seran comunicadas a la Junta Directiva.

d) Monitoreo de transacciones realizadas por PEPS

Las transacciones y operaciones realizados por asociados y contrapartes que tengan
la condicibn de PEP, deberdn ser monitoreados con una mayor frecuencia y
rigurosidad por el Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento creard un registro especial con el resultado del monitoreo
practicado a los asociados o la persona calificados como PEP, y como parte de su
gestion, el Oficial de Cumplimiento creara un registro especial con el resultado del
monitoreo practicado a los PEPs.

e) Duracion de la condicién de PEP

Conforme a lo dispuesto en la Circular Basica Juridica, la condicibn de PEP se
conservara hasta los dos (2) afios siguientes a la dejacion del cargo, renuncia,
despido o declaracion de insubsistencia del nombramiento o de cualquier otra forma
de desvinculacién de la persona considerada como PEP.

f) Adquisicién de la calidad de PEP por parte de un asociado activo

Con el propdsito de identificar si un asociado activo del FEC ha adquirido la calidad de
PEP, el FEC realizara cruces semestrales de su base social, utilizando herramientas
disponibles para tal propdsito.

También durante el proceso de actualizacién de informacién del asociado, se validara
si el asociado a adquirido la calidad de PEP, situacion que de ser positiva debera ser
informada al Oficial de Cumplimiento.

Los resultados de estas verificaciones deben informarse a la Junta Directiva del FEC
para que dispongan de los controles aplicables a este tipo de contrapartes.

g) Otras Consideraciones

Segun lo establecido en el articulo 3 del decreto 830 de 2021, los PEPs tienen la
obligacion de informar al FEC, su cargo, fecha de vinculacion y fecha de
desvinculacion cuando sea solicitado en los procesos de vinculacion, debida
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diligencia, actualizacion anual y conocimiento efectuado por el FEC en cumplimiento
de las obligaciones que establece este SARLAFT.

Para conocimiento de esta informacién el FEC define un formato de conocimiento
ampliado de PEP que reposa como anexo de este manual.

4. Procedimiento para laidentificacion y/o tratamiento con los paises de mayor
riesgo.

Conforme a lo manifestado en las Politicas de este SARLAFT, en la actualidad por el
contexto y naturaleza de la actividad econdémica del FEC, sus servicios y operaciones, el
Fondo de Empleados no tiene relaciones legales o contractuales que impliquen
transacciones desde o hacia el extranjero, sin embargo, cuando sea nhecesario se
establecera lineamientos que restrinjan o limiten la realizacion de transacciones con
paises calificados como de mayor riesgo de LA/FT/FPADM y demds instrucciones
sefialadas en la Circular Béasica Juridica.

Las jurisdicciones y paises de alto riesgo pueden ser consultados en la web oficial del
GAFI, asi:

High-Risk Jurisdictions subject to a http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-
Call for Action and-other-monitored-
jurisdictions/documents/call-for-action-february-
2021.html
Jurisdictions under Increased http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-
Monitoring and-other-monitored-

jurisdictions/documents/increased-monitoring-
february-2021.html

5. Procedimientos para laidentificacion y conocimiento de otras partes de interés
que interactuan en las actividades del FEC.

En consideracién a las politicas de control adoptadas, a continuacion, se describen
Lineamientos basicos para la identificacion y conocimiento de las siguientes contrapartes
del SARLAFT:

- Empleados y trabajadores del FEC.

- Proveedores de bienes y servicios.

- Procedimientos para la toma de arriendos y negociacion de inmuebles.

- Empresas patronales o que generan el vinculo asociativo.

- Estudio de propietarios y de inmuebles entregados como garantias al FEC.

- Terceros a los cuales se les giren o transfieran recursos por autorizacion de los
asociados.

10



http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/call-for-action-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/call-for-action-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/call-for-action-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/call-for-action-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/increased-monitoring-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/increased-monitoring-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/increased-monitoring-february-2021.html
http://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-jurisdictions/documents/increased-monitoring-february-2021.html

Anexo 2 Procedimientos 25/05/2023

detallados para la aplicacion de

controles en la gestion del riesgo
LA/FT

FONDO
DE EMPLEADOS

Version 2 Pagina 11 de 38 COLSUBSIDIO

- Deudores solidarios no asociados, que cumplan con lo indicado en los
reglamentos internos.

- Ex asociados que tienen cartera y deuda pendiente con el FEC.

- Los Convenios o alianzas.

Previo a la vinculacién de un asociado al FEC o una Contraparte o en la renovacion de
dicha relacion, es responsabilidad del empleado designado en cada area donde se opere
el presente procedimiento, realizar la verificacion de informaciéon que permita identificar y
conocer a la contraparte, su actividad econdmica u ocupacién, sus beneficiarios finales,
su estatus PEP, la jurisdicciébn donde trabaja y opera, su informacion financiera y otros
datos necesarios para los procesos de prevencion y gestion del riesgo definidos en este
Sistema.

Para un mejor entendimiento del alcance que se debe tener en la aplicacion de las
medidas de control se debe considerar las especificaciones citadas en la siguiente matriz
de actividades:

Actividades para el conocimiento de las diferentes contrapartes.

[A] | Asociados

[E] | Convenios

Actividades para conocer la
contraparte

1 | Entrevista M M ©M |
Diligenciamiento de Formulario

e establecido para la identificacion ] ] [ ]
Entrega de documentos [segun Ilo

3 | establecido para cada tipo de | [ | | | |
contraparte]
Verificacion de documentos, segun

4 procedimiento o o o o o
Validacion de Lista ONU, Lista Clinton y

2 antecedentes, segun procedimiento o o o o o
Registro de Informacion en aplicativo

e tecnolégico o o o o

7 | Creacion de archivo o expediente M M % | | |

8 | Actualizacién de datos M © |
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6. Procedimientos para el conocimiento de los trabajadores del FEC.

En este numeral se definen los procedimientos con el propdsito de identificar y conocer
razonablemente a los trabajadores del FEC. Estas instrucciones complementan las
directrices establecidas en los procedimientos y otros reglamentos internos.

Si se determina alguna sefial de alerta en el comportamiento o actuaciones de los
trabajadores que pueda calificarse como inusual, deberd ser comunicada al Oficial de
Cumplimiento para su evaluacién conforme a lo establecido en este SARLAFT.

a) Controles en el proceso de seleccion

El FEC seleccionara cuidadosamente a sus trabajadores. Para tal efecto, la persona
designada, deber& consultar los antecedentes de los posibles candidatos y verificar
los datos e informacién por ellos aportados, asi como las referencias de trabajos
anteriores y demas informaciéon que establezcan los demas manuales internos que
describan las actividades para contratar empleados.

Respecto a los aspirantes, debe efectuarse la consulta en la Lista restrictivas
nacionales e internacionales utilizadas por el FEC.

Si luego de la consulta, se determina alguna coincidencia frente a las listas
verificadas, se debera informar esta situacion al Oficial de Cumplimiento del FEC vy el
proceso con el postulado se detiene hasta que el oficial de cumplimiento realice los
analisis y emita las conclusiones.

b) Controles en el proceso de induccion

En los procesos de induccidn, se hard entrega al menos de los siguientes
documentos:

M Extracto de las politicas del SARLAFT del FEC.

M Extracto de las responsabilidades en materia de prevencién y control del
LA/FT, en relacion al cargo que desempefara el empleado o trabajador

En el proceso de induccion se efectuara una capacitacion en relacién al contenido del
SARLAFT. Esta capacitacion podra hacerse en forma presencial, teleconferencia o
empleando cualquier otro mecanismo técnico o tecnoldgico que permita cumplir con
este objetivo. La capacitacion estara a cargo del Oficial de Cumplimiento.

De igual forma, con el propésito de cumplir con las politicas en materia de conozca al
empleado, el nuevo empleado debe diligenciar el formulario de conocimiento del
empleado definido como anexo de este manual SARLAFT; en este ultimo documento
se hace una descripcion del perfil patrimonial del empleado con el propésito de
realizar un monitoreo de sus operaciones conforme se expone mas adelante.

c) Controles para los empleados en el desempefio de las funciones
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Etapa de Seleccion de Empleado

Monitoreo al comportamiento de los empleados: Es responsabilidad de cada
jefe o Coordinador de area, efectuar el seguimiento del comportamiento de los
integrantes de su equipo de trabajo, identificar posibles sefiales de alerta en su
comportamiento, actuaciones y antecedentes, y reportarlo al &rea respectiva, para
gue se analice si es necesario reportarla al oficial de cumplimiento del FEC.

Actualizacion de datos de los empleados: La persona designada, debe
adelantar jornadas de actualizacién de la informacion basica de los empleados por
lo menos una vez al afio, con el propdsito de hacer seguimiento y detectar
comportamientos inusuales y cambios en el patrimonio de los empleados que
deban ser reportados al Oficial de Cumplimiento, por cuanto no tienen una clara
justificacién.

Jornadas de sensibilizacion: De acuerdo a lo establecido en este SARLAFT, el
FEC capacitard y realizarA pedagogias anuales dirigidas a actualizar los
conocimientos de sus empleados, inculcando conocimientos que les permitan
fortalecer sus habilidades para la deteccién del riesgo y las operaciones inusuales
y sospechosas en el giro ordinario de los negocios y operaciones del FEC.

Monitoreo de las transacciones realizadas por los empleados: La
Coordinacién de Gestion Humana debe desarrollar tareas de monitoreo como
minimo semestralmente, para determinar si el comportamiento transaccional
(Movimientos de ahorro y crédito) por parte de los trabajadores en el FEC, son
consistentes con su perfil financiero, es decir con sus ingresos derivados de su
salario en el FEC, entre otros.

Sefiales de alerta indicativas de riesgo en el comportamiento de los Empleados

a) Personas que suministren referencias o informacién que corresponde a
personas con las que no guarde relacion.

b) Personas que muestran oposicién o incomodidad frente a la exigencia de
una debida identificacién y el correspondiente diligenciamiento de la
documentacién para cumplir el procedimiento de vinculacion.

c) Personas que no faciliten referencias familiares y/o laborales.

d) Empleados que aparecen incluidos o relacionados en alguna de las listas
nacionales e internacionales utilizadas por el FEC.

e) Personas que al cumplir el procedimiento de seleccién tengan objeciones
en los certificados de antecedentes judiciales, disciplinarios y fiscales.

f) Personas las cuales al momento de la seleccion se identifiquen con un
documento adulterado o cuya vigencia haya expirado.

g) Personas que registren informacion insuficiente o falsa en el formato
anico de hoja de vida.

h) La negativa a entregar la informacion solicitada para los formatos
mencionados.

i) Empleados que tengan vinculacion o cercania con Personas
Politicamente Expuestas-PEP’s-.
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j) Empleados que tramitan frecuentemente operaciones con excepciones
para determinados asociados y otras Partes de Interés tratadas en el
SARLAFT.

k) Empleados que atienden en forma preferencial, exclusiva y permanente o
exime de ciertos controles a un de un determinado Asociado, y Otras
contrapartes, con el argumento que es “bastante conocido”, “referenciado
de otra entidad”, “solo confia en mi’, “yo le asesoro todas sus
operaciones” o similares.

I) Empleados que frecuentemente incurren en errores o inconsistencias y
sus explicaciones son insuficientes o inadecuadas.

m) Empleados que omiten la verificacion de la identidad de una persona o
no confronta los datos de un determinado asociado y otras Partes de
Interés tratadas en el SARLAFT, con los registros suministrados en los
formatos o bases de datos del FEC.

n) Empleados que impiden que otros compafieros atiendan a determinados
asociados, u otra contraparte, sin una justificacién aparente.

0) Cuando exista una objecion en los certificados judiciales, fiscales,
disciplinarios.

p) El empleado que aparezca reportado o incluido en las listas
internacionales o nacionales posteriormente a la vinculacion.

g) Empleados que documentan o sustentan parcialmente la informacion u
operaciones con los asociados y otras Partes de Interés, sin una
justificacion clara y razonable.

r) Funcionarios que son reiterativos en solicitar relaciones comerciales con
determinadas personas.

s) Empleados que se ausentan frecuentemente de su lugar de trabajo sin
una justificacion clara y razonable.

Etapa de vigencia del contrato laboral o prestacion de servicios

7. Procedimiento paralaidentificacion y tratamiento de las sefiales de alerta

El FEC, tiene en sus procesos operativos el analisis de operaciones inusuales y
sospechosas dividido en dos modalidades, las alertas virtuales que se generan desde el
aplicativo o software de riesgo y las alertas de la operacién que las pueden activar los
funcionarios del FEC que tienen contacto directo con el asociado.

Para la identificacion y tratamiento de estas alertas, se definen los siguientes
lineamientos.

Alertas Virtuales:

La segmentacion de factores de riesgo desarrollada periédicamente por el FEC esta
directamente vinculada a la activacion de alertas por las operaciones, dichas alertas se
activaran por alguno de los siguientes aspectos evaluados.

- Consignaciones realizadas en el periodo en comparaciéon con los ingresos del
asociado.
- Cantidad de consignaciones realizadas en un periodo.
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- Prepagos de los créditos.

- Valor de las consignaciones realizadas por el asociado.

- Valor de los retiros de ahorro.

- Cantidad de retiros de ahorro.

Cuando las alertas se activan, el coordinador de riesgos u oficial de cumplimiento
suplente realizara el trabajo operativo de analizar el perfil de riesgo del asociado, la
transaccionalidad y la capacidad financiera para determinar si la operacion realizada
corresponde a sus movimientos o transacciones comunes o por lo contrario es una
operacion sospechosa.

Luego de concluir de primera mano la naturaleza de la operacion, se reportara al oficial de
cumplimiento el respectivo hallazgo para documentar la operacion, soportar la informacién
y concluir si sera necesario reportarla la UIAF.

Alertas de la Operacion:

En el desarrollo de las actividades operacionales del FEC, cada funcionario deberéa estar
atento a las alertas por omisién de informacioén, comportamientos inusuales u operaciones
diferentes, con el objetivo de determinar operaciones inusuales las cuales deberan ser
reportadas al oficial de cumplimiento, quien analizard, documentard y soportara cada caso
para concluir si es necesario reportarlo a la UIAF.

8. Procedimientos para el conocimiento e identificacion de los proveedores

Los proveedores son aquellas personas naturales o juridicas con las que el FEC
establece y mantiene una relacién de origen legal o contractual derivada de actividades
que son necesarias para el adecuado funcionamiento del Fondo de Empleados, pero que
son ajenas al objeto social y que adicionalmente no suponen el suministro de un producto
0 servicio hacia tales personas naturales o juridicas.

Por un lado, estan los proveedores de bienes, que son los que aportan, venden y surten
de objetos o articulos tangibles; por otro lado, estan los proveedores de servicios que,
como su propio nombre indica, no ofrecen algo material sino una actuaciéon que permite
suplir una necesidad del FEC.

Teniendo en cuenta que este tipo de contraparte puede generar riesgos de LA/FT para el
FEC (conforme se establece en la matriz de riesgos), nuestra Entidad actuara con
prudencia y diligencia para conocer a todas las personas con quienes pretenda
relacionarse contractualmente y eventualmente desarrollando las siguientes actividades
previo a la contratacion del proveedor de bienes o servicios, no obstante, que algunas de
las mismas puedan omitirse en consideracion al contrato, servicio, su valor o propésito.

Como complemento a las préacticas internas, las siguientes tareas seran desarrolladas
durante el proceso de estudio y seleccion de proveedores:

a) Diligenciamiento del Formato para Identificacion de los Proveedores
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En este proceso, el rea que solicita la inscripcién de un nuevo proveedor, debe exigir el
diligenciamiento del Formato para inscripcidbn o Actualizacion o documento equivalente
definido como anexo de este manual SARLAFT.

La firma y huella del Formulario debe corresponder al proveedor persona natural, o del
representante legal, en el caso de las personas juridicas.

Los datos registrados en el Formato deben ser claros, verdaderos y deben ser

completados en su totalidad.

b) Documentos para identificar al Proveedor.

Correspondera a la persona que solicita el servicio o compra, requerir la siguiente
documentacion soporte al proveedor:

representante legal.
Copia del RUT
Certificacién bancaria

Documentos
Fotocopia de la cedula de ciudadania de la Persona natural o del

Certificado de existencia y representacion legal
Declaracion de renta Ultimo periodo gravable (si aplica)

¢) Verificacion de la informacion y los documentos soportes.

PN PJ
X X
X X
X X

X
X X

La persona responsable de validar a los proveedores, debera verificar la consistencia
entre la informacién registrada en el Formato y los documentos aportados por el
proveedor. Se debera ejecutar las siguientes actividades:

M Verificar que el servicio que ofrece el proveedor, este contemplado en su
objeto social, actividad econémica u ocupacion.

M En el certificado de camara de comercio se debe verificar:
Experiencia en su actividad
Propietarios, accionistas o socios
Capital de constitucion
Direcciéon de domicilio o localizacién geografica
Constatar si registra cambios en su razén social

I o o |

En este anexo del Manual, se hace una descripciéon y otras precisiones sobre qué
elementos se deben tener en cuenta al realizar la verificacion y revision de la
informacion y los documentos aportados por los asociados y las demas Partes de
Interés citadas en este SARLAFT.

d) Consulta del proveedor y vinculados en las Listas Restrictivas Nacionales e

Internacionales.
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Durante el proceso de vinculacién, es obligatorio consultar al Proveedor en las listas
vinculantes / restrictivas descritas en la politica de este SARLAFT.

En el caso de las personas juridicas, la consulta deberd extenderse hasta las
personas incluidas en el certificado de cAmara de comercio y los socios 0 accionistas
registrados en el Formato para inscripcion o actualizaciéon de Proveedores, segun el
caso.

Adicionalmente, durante la fase de identificacién del Proveedor, se debera consultar el
Listado de Proveedores ficticios o insolventes, publicado en la pagina de la DIAN. Este
listado que se actualiza periédicamente, es una publicacién que hace la Subdireccién
De Gestion De Fiscalizacién Tributaria de conformidad con lo sefialado en el articulo
671 del Estatuto Tributario.

Esta consulta también se puede realizar ingresando al portal de la DIAN, faces, e
ingresar el Nit de la contraparte; el resultado mostrara los resultados que serviran de
guia para la toma de decisiones.

Cuando se determine alguna coincidencia entre la informacién del proveedor y las
consultas en las listas, se cancelara el proceso de seleccion y el evento sera
reportado al Oficial de Cumplimiento, por los medios sefialados en este Manual o a
través de correo electronico.

e) Actualizacién de Informacion de los Proveedores

En forma anual se actualizara la informacion del Formato y la documentacién soporte
de los Proveedores activos que ha criterio del Oficial de Cumplimiento deban cumplir
con este proceso, ya sea por la cuantia de los negocios, la jurisdiccion donde opera, el
producto que ofrece, entre otros.

Para la actualizacion de informacién, se enviardn comunicaciones escritas o correos
electrénicos, los cuales seran la evidencia para demostrar diligencia en esta materia
por parte del FEC.

f) Reglas en materia de pagos a los Proveedores de Bienes y Servicios

Con el propésito de realizar una adecuada administracion de los recursos que
transfiere el FEC y, de esta forma prevenir la ocurrencia de riesgos de LA/FT/FPADM,
los pagos a los Proveedores por concepto de los servicios o compras realizadas por el
FEC, Unicamente se realizardn a nombre de la persona natural o juridica inscrita en el
registro de proveedores del FEC.

Por ninglin motivo se realizardn pagos a terceros con los cuales el FEC no haya
aplicado los procedimientos descritos en este SARLAFT.

g) Sefales de alerta relacionados con los Proveedores

a) Proveedores que comercializan o prestan servicios que no estan inscritos dentro de su
objeto social.
b) Proveedores que comercializan bienes o servicios que no guardan relacion entre si o
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no pertenecen al mismo ramo de su negocio.

C) Proveedores que ofrecen bienes o servicios por valores o precios notablemente
inferiores a los establecidos en el mercado.

d) Proveedores que solicitan que los pagos u honorarios por la prestacion del servicio al
FEC sean realizados a otras personas.

e) Proveedores que se encuentren incluidos en listas vinculantes/restrictivas u otras listas
nacionales descritas en este SARLAFT.

f) Proveedores que prestan sus servicios en jurisdicciones que resultan atipicas para los
productos o servicios que comercializan.

g) Proveedores que no tienen experiencia e infraestructura acorde con los servicios que
incluyen dentro de su objeto social.

h) Proveedores que ofrecen dadivas, regalos o0 agasajos para favorecer su eleccion en la
etapa de contratacion al Fondo de Empleados.

i) Proveedores que ofrecen condiciones y plazos demasiado atractivos en relacion con
las condiciones del mercado.

D Proveedores que ofrecen productos cuya procedencia no es clara.

8.1. Procedimiento para el conocimiento de deudoras patronales.

En la operacion del FEC, permanentemente se mantienen relaciones comerciales con las
empresas que generan el vinculo de asociacion, el modelo solidario del FEC permite
vincular empresas permanentemente, para la cual es recomendable se tengan en cuenta
los siguientes lineamientos enfocados al debido conocimiento.

a) Diligenciamiento del formato de vinculacién.

Para crear e iniciar la relacién comercial con alguna empresa que desea unirse al modelo
solidario del FEC, es necesario diligenciar el formato denominado “formulario para
inscripcion o actualizacién de datos empresas patronales” Anexo del manual SARLAFT.
Dicho formato comprende informacién general, de contacto y financiera que le permitira al
FEC realizar un analisis de riesgo.

Adicionalmente, como complemento del formato deberdn anexar los siguientes
documentos:

Documentos
Fotocopia de la cedula de ciudadania del representante legal.
Copia del RUT actualizado
Certificacion bancaria
Certificado de existencia y representacion legal no mayor a 30 dias
Estados Financieros del ultimo afio gravable.
Carta de Intencion de Afiliacion
Certificado de caja de compensacion (Colsubsidio)

18



Anexo 2 Procedimientos
detallados para la aplicacion de
controles en la gestion del riesgo

25/05/2023

Version 2

Pagina 19 de 38

FONDO
DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO

LA/FT

b) Analisis y validaciones previas a la firma del convenio.

El FEC, realizar4 el respectivo andlisis fe riesgo que comprende la validacion de
informacioén de la entidad, la consulta en listas vinculantes y restrictivas y realizar un
andlisis financiero general que permita conocer la viabilidad del convenio.

Una vez cumplidas estas actividades de control, se podra presentar a la Junta Directiva
las condiciones del convenio para su aprobacion.

¢) Actualizacion de datos.

Las empresas vinculadas al FEC, tendran la obligacién de actualizar su informacion
anualmente, diligenciando el mismo formulario para inscripcion o actualizacion de datos
empresas patronales.

El FEC, podré realizar exigencias de documentacién adicional para el andlisis de la
continuidad de los convenios.

9. Procedimiento para el conocimiento y control de Terceros a los cuales se les
giran o transfieran recursos por autorizacion de los asociados o proveedores
del FEC.

Se deberan realizar las validaciones en las Listas restrictivas nacionales e internacionales,
de los terceros a los cuales se les pretenda girar o transferir recursos por autorizacion del
asociado. Como parte de su estudio se les debe solicitar a los terceros beneficiarios de
giros o transferencias los siguientes documentos:

M Formato de autorizacién de giro a terceros (Anexo al manual SARLAFT)
M Copia del documento de identificacién, segln el caso.
Certificacion bancaria del tercero.

Los recursos deben ser girados o transferidos siguiendo las reglas y lineamientos que
establecen los manuales internos de tesoreria.

Se realizaran pagos Unicamente a las personas que previamente hayan sido autorizadas
por el asociado o proveedor y se les haya aplicado las diligencias descritas en este Literal.

a) Procedimientos relacionados con los beneficiarios finales.

Con el proposito de dar cumplimiento a lo sefialado en el Titulo V de la Circular Basica
Juridica, ElI FEC ha definido mecanismos para conocer la identificacion de los accionistas
0 socios que tengan directa o indirectamente mas del 5% de su capital social, aporte o
participacion, de igual forma, en los formularios de conocimiento de las personas juridicas
se capturard la informacion para conocer y verificar el nombre y el ndmero de
identificacion de los miembros que conforman el érgano permanente de administracion.
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b) Ex asociados que tienen cartera con el FEC

Los ex asociados del FEC que tengan endeudamiento con el Fondo de Empleados deben
ser identificados y sometidos a un monitoreo diferente al tradicional en la medida que
realizan pagos en efectivo o transferencias directamente a las cuentas del FEC y la
entidad pudiera no contar con informacién actualizada sobre su actividad u ocupacion
generadora de los recursos.

La Entidad también debe garantizar que estas personas son validadas a través de las
Listas Restrictivas adoptadas para la prevencién y deteccion del riesgo.

En lo posible el area de gestion de cartera, deberé actualizar la informacién de contacto y
financiara (ingresos, egresos, activos, pasivos) de estos Ex asociados, buscando
mantener un conocimiento de la contraparte que interactda o realiza transacciones en el
FEC.

10. Procedimiento para la consulta en listas y para aplicar las listas de control de
riesgo.

La validacion de personas en las Listas vinculantes y restrictivas se debe realizar de
manera previa y obligatoria antes de la formalizacion de la afiliacion con los asociados vy,
también aplicarlas como parte de los procesos de contratacion de empleados,
proveedores y sobre cualquier otra Parte de Interés relacionada con las operaciones y
transacciones del FEC.

De acuerdo a lo establecido en la politica de este SARLAFT, el FEC consultara de
manera permanente las Listas Internacionales, entre ellas la lista ONU, la cual es
vinculante vy, la Lista OFAC (Clinton), catalogada como Lista restrictiva; en situaciones
especiales que ameriten procesos de debida diligencia o cuando se determinen sefiales
de alerta sobre la Parte de Interés, se deben utilizar también las listas nacionales.

Para el caso de las personas juridicas la verificacion en las listas vinculantes / restrictivas,
la consulta se debe extender al representante legal y los socios y/o accionistas que se
relacionan en los respectivos formatos de proveedores, segun el caso o en el certificado
de existencia y representacion legal de aquellas empresas a las que se les pretenda
transferir o girar recursos, lo anterior, en consideracion al valor de la transaccion y el perfil
de riesgo que se puede determinar sobre la Parte de Interés.

Como se ha mencionado a lo largo de este manual, en los procesos con los asociados,
empleados, proveedores y los demas relacionados, el resultado de las validaciones en las
listas se debe dejar documentada, siendo responsabilidad de los encargados de realizar
la verificacion de las Partes de Interés, conservar por algin medio la prueba del resultado
de la consulta individual o masiva en las listas de riesgo, y almacenarlo en el expediente o
carpeta asignada para tal propdsito.

Los resultados de las consultas que arrojen coincidencias “positivas” deben informarse al
superior inmediato donde se generen y al Oficial de Cumplimiento.
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Para efectos de las coincidencias “positivas” se tendra en cuenta las siguientes
disposiciones:

a) Sila persona consultada esta registrada en las listas vinculantes ONU o en la lista
restrictiva:

¢ Contraparte nueva para el FEC: No se puede continuar con el proceso de afiliacion,
vinculacion comercial, negociacion o contratacion.

o Asociados, empleados y proveedores activos: Con base en la clausula de
terminacion contenida en el contrato, se terminard de manera automatica la
relacion o vinculacion con el FEC.

En este escenario, el Oficial de Cumplimiento aplicara las acciones respectivas
para gestionar adecuadamente el riesgo. También el Oficial de Cumplimiento
debera proceder a realizar el reporte de operacion sospechosa a la UIAF y/o a las
autoridades competentes. Si la coincidencia “positiva” es con algun registro incluido
en las listas vinculantes (Lista ONU), el Oficial de Cumplimiento del FEC de manera
inmediata, deberé ponerlo en conocimiento del Vicefiscal General de la Nacion a
través de los canales electronicos seguros que determinen estas autoridades
publicas, con observancia de la respectiva reserva legal.

b) Si la persona consultada esta registrada en las listas nacionales o presenta
noticias adversas o negativas:

- Contraparte nueva para el FEC: El Oficial de Cumplimiento y el duefio del
proceso segun se trate de un asociado, proveedores o empleado, evaluaran la situacion y
definirdn con el concurso del Representante legal del FEC (de ser el caso), el tratamiento
que se le dara a la contraparte, valorando el riesgo legal y reputacional para el FEC.

Se elaborara un acta, donde se deje evidencia del andlisis y las decisiones adoptadas, la
cual haréa parte de los registros del SARLAFT.

- Asociados, empleados y proveedores activos: En caso que alguna de estas
contrapartes haya sido incluido en listas nacionales o se genere algin hecho o prensa
negativa, le correspondera al Oficial de Cumplimiento emitir un concepto dirigido al
Representante Legal (de ser el caso), quien evaluara la permanencia o desvinculacién del
FEC; en este caso, se solicitara mayor informacion al vinculado y la realizacion de una
entrevista, con el propésito de esclarecer los motivos que dieron lugar a la inclusién en los
listados y reportes descritos previamente

El Oficial de Cumplimiento del FEC, debera realizar un seguimiento especial y con mayor
frecuencia del comportamiento de la Parte de Interés con las que el Fondo de Empleados
tenga vinculos y que hayan sido incluidas o identificadas en las listas nacionales o en
noticias adversas o que tengan prensa negativa, reservandose el derecho de sugerir o
recomendar terminar de manera anticipada el vinculo, en los casos que no contravenga la

ley.
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Es obligacion de los empleados y trabajadores del FEC guardar reserva sobre los
resultados de la consulta de terceros o vinculados en las listas.

c) Verificaciones y consultas masivas de las Listas Vinculantes y Restrictivas

Conforme a lo establecido en la politica de este SARLAFT, el FEC realizard un
monitoreo y seguimiento semestral confrontando su base social contra la Lista ONU
(garantizando que se consulte como minimo las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de
2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas y a todas aquellas que le sucedan, relacionen y
complementen) con el proposito de establecer si la situacion inicial de los asociados
se mantiene o ha sufrido modificaciones frente a los registros de las listas verificadas,
ademas de determinar posibles fondos o activos de personas y entidades designadas
por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas como asociadas a la financiacién
del terrorismo y financiacion de la proliferacién de armas de destruccion masiva.

Si la coincidencia “positiva” es con algun registro incluido en las listas vinculantes
(Lista ONU), el Oficial de Cumplimiento del FEC de manera inmediata, debera ponerlo
en conocimiento de la UIAF mediante un reporte de Operacion Sospechosa y

adicionalmente remitirlo al Vicefiscal General de la Nacién a través de los canales
electrénicos seguros que determinen estas autoridades publicas, con observancia de
la respectiva reserva legal.

11. Procedimientos para el cumplimiento de la politica en materia de sanciones
financieras dirigidas.

Para dar cumplimiento a lo definido en las Politicas de este SARLAFT, el FEC tiene la
obligacion de confrontar su base social y los proveedores activos de manera semestral o
con una periodicidad menor en proporcién al perfil de riesgo, contra las Listas Vinculantes
(garantizando que se consulte como minimo las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de
2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas y a todas aquellas que le sucedan, relacionen y complementen) con
el propésito de determinar fondos o activos de personas y entidades designadas por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas como asociadas a la financiacion del
terrorismo y financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva.

En el evento de encontrar cualquier bien, activo, producto, fondo o derecho de titularidad
a_nombre, administracion o control de cualquier pais, persona y/o entidad sefialada por
estas resoluciones, el FEC, de manera inmediata, debe ponerlo en conocimiento del fiscal
general de la Nacién v de la UIAF a través de los canales electrénicos sequros que
determinen estas entidades, quardando la respectiva reserva legal.

La informacién puede ser enviada a través de los siguientes correos electronicos:
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Entidad Correo electrénico

La fiscalia general de la Nacion | cumplimientogafi67 @fiscalia.gov.co

UIAF cumplimientogafi6 7 @uiaf.gov.co

Paragrafo. La informacion enviada en los términos de este numeral no se entendera
como una denuncia penal.

Basados en la cartilla de sanciones financieras dirigidas creada por la UIAF en el afio
2018, el FEC cumplira los siguientes tres pasos para identificar, reportar y atender las
ordenes judiciales que pueden derivar de esta situacién.

Paso 1 monitoreo de listados: ElI FEC revisard a sus asociados, proveedores y
empleados en los listados que el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas establece
para cada régimen.

Paso 2 notificacién: En caso de identificar que alguno de sus asociados, proveedores o0
empleados se encuentra en uno de los listados mencionados, debe informar de inmediato
a las autoridades, La fiscalia general de la Nacion, La Unidad de Informacién y Andlisis
Financiero.

Paso 3 Colaborar e implementar la orden judicial: En el caso de que se confirme que
el FEC mantiene una relacion comercial con la persona natural o juridica o con el grupo
incluido en la lista, la fiscalia general de la Nacion emitirhd una orden de imposicion de
medida cautelar y el FEC sera notificado con el propdsito de que dé cumplimiento a lo que
alli se encuentra establecido.

El FEC debe ofrecer una amplia colaboracién e implementar dicha orden judicial.
Desde entonces aplica todo el proceso ordinario de administracion de bienes, fondos o
activos definidos en la Ley 1708 de 2014 y otras relativas a la materia.

Durante el tiempo que transcurre desde que se notifica a la fiscalia general de la Nacién y
a la UIAF y se recibe la orden de implementar medidas cautelares, se sugiere que el FEC
no termine unilateralmente su relacién comercial con el asociado, proveedor o empleado
ni haga entrega de fondos o bienes, pues se podria considerar que usted o su entidad
estan contribuyendo con la Financiacién del Terrorismo y la FPADM.

12. Procedimiento para control, registro y reportes de transacciones.
a) Reglas transaccionales para los productos del Activo y el Pasivo

Control y registro de transacciones individuales en efectivo: Cuando en el FEC se
reciban recursos en efectivo, por un valor igual o superior a los $ 7 Millones debera
cumplir con lo dispuesto en el articulo 103 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero,
es decir, debera exigir al asociado o a la persona que esta realizando la transaccion, el
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diligenciamiento del Formulario de Transacciones en Efectivo establecido para tal
propédsito y dejado como anexo de este SARLAFT, y se deberan tener en cuenta los
demas lineamientos de seguridad, almacenamiento y reporte a la UIAF de estas
operaciones.

Si durante el periodo no se presentaron Transacciones en Efectivo, le corresponde al FEC
emitir los reportes negativos sobre Transacciones En Efectivo, conforme a las
especificaciones que mas adelante se describen.

Los montos establecidos para el reporte de transacciones individuales, se deberan
realizar de manera progresiva atendiendo lo establecido en el cronograma hasta llegar a
un reporte igual o superior a dos millones de pesos ($2.000.000)

Adicionalmente, los montos establecidos para el reporte de transacciones mdltiples se
deberan realizar de manera progresiva atendiendo lo establecido en el siguiente
cronograma, hasta llegar a aquellas que en su conjunto igualen o superen veinte millones
de pesos ($20.000.000) asi:

Reporte Periodicidad del Cronograma de implementacion
reporte 2023 2024 2025
Transacciones Mensual l-ene l-ene 1l-ene
individuales 7 millones 5 millones 2 millones
Transacciones Mensual >= 40 >=30 >=20
mualtiples millones millones millones

* a partir del afio 2023, la periodicidad del reporte serd mensual para todas las
organizaciones*

Soportes documentales para transacciones de mayor cuantia: Para aquellas
transacciones individuales iguales o superior a $ 7.000.000 o multiples por valor igual o
superior a $ 40.000.000, o cuando se considere necesario, considerando que el monto de
transacciones individuales para 2023 se establece en $7.000.000 y el de transacciones
multiples en $40.000.000, en razén a las caracteristicas de la transaccién o movimiento, la
cuantia o valor, o ante la existencia de sefiales de alerta o si la transaccién es
considerada de alto riesgo, es obligatorio solicitar al asociado, la Declaracion de Origen y
Procedencia de Fondos para Transacciones de Mayor Cuantia junto con la
documentacion que considere adecuada para corroborar e identificar el origen y
procedencia de los recursos manifestados.

El anterior control, se aplicard minimo sobre las siguientes situaciones propias de los
servicios de ahorro y crédito ofrecidos:
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Tipo de Transaccién
2 Cancelacién de créditos antes de su vencimiento, con sumas de dinero, no
coherentes o proporcionales al ingreso del asociado, en transacciones
individuales y mdltiples.
3 Ingreso de recursos no proporcionales al salario o ingreso del asociado para
acreditar cualquier linea de ahorro del FEC por parte del asociado.

Los documentos solicitados estaran relacionados con el origen de fondos manifestado por
el asociado, pudiendo ser segun el caso:

- Venta de inmuebles y vehiculos: Promesa de compraventa, Certificado de
Tradicion y Libertad, entre otros.

- Préstamo bancario: Carta desembolso de recursos

- Bonificaciones: Desprendibles de nomina

- Herencia: Documento notarial que formalice el acto.

- Prestacion de servicios: Cuenta de cobro, RUT, contrato de servicios.

- Ingresos familiares: Desprendibles de pago, u otros conforme a lo manifestado en
la Declaracion de Origen y Procedencia de Fondos para Transacciones de Mayor
Cuantia.

Estos documentos deberan ser archivados como soporte a la transacciéon u operacion
realizada por el asociado, donde se garantizara su adecuada conservacion, acorde con lo
previsto mas adelante en este Manual.

En caso de que el asociado no presente soportes por su transaccion el FEC debera dejar
evidencia de la exigencia realizada y se entender4d como cumplido el requisito con la
declaracién bajo juramento escrita que deje el asociado (partiendo del principio de la
buena Fe).

b) Declaracion de origen y procedencia de fondos para transacciones de mayor
cuantia

Considerando que algunas transacciones realizadas por los asociados del FEC a través
de los distintos canales bancarios pueden ser de mayor cuantia e inclusive superar el
valor de sus ingresos, es necesario aplicar una debida diligencia ampliada que le permita
conocer al FEC, mediante una manifestaciéon del asociado, de donde proceden los
recursos depositados, transferidos o pagados al FEC.

Para cumplir con lo anterior, todas las transacciones individuales o mdltiples de un
asociado que en un mes calendario sean iguales o superiores a $ 7°000,000, deben estar
soportadas con la correspondiente Declaracion de Origen y Procedencia de Fondos para
Transacciones de Mayor Cuantia definida como anexo este Manual.
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Se exoneran de este control aquellos recursos que correspondan a compra de cartera por
parte de instituciones vigiladas o los traslados de recursos entre las lineas de ahorro del
FEC por parte del asociado, previa validacién de informacion.

13. Procedimiento y reglas para el tratamiento de operaciones inusuales.

a) Sefales de Alerta para la Deteccién de Operaciones Inusuales

Las sefiales de alerta son los hechos, situaciones, eventos o cuantias que llaman la
atencion y justifican un mayor analisis por parte de los empleados del FEC, por cuanto
escapan a lo que la experiencia ha establecido como normal y pueden ameritar un
reporte al Oficial de Cumplimiento.

Las Sefales de Alerta son la herramienta mas precisa que puede orientar acerca de la
configuracion de una transaccion inusual y la mas importante para detectar
operaciones inusuales, en particular el Oficial de Cumplimiento al igual que los demas
empleados que en desarrollo de sus funciones y de acuerdo a la capacitacion que
sobre el tema se divulgue.

Algunas de las siguientes sefiales de alerta descritas en este Manual, han sido
tomadas de las guias interpretativas de “sefales de alerta” publicadas por la UIAF, el
GAFILAT, ademas de las incluidas en los documentos Manual de riesgos Lavado
Version 1y 2 publicado por la Oficina Contra la Droga y el Delito de la ONU y otras
obtenidas partiendo del estudio de casos y hechos en los cuales se han vinculado o
utilizado los servicios de ahorro y crédito.

Es necesario considerar que el hecho de que una operacién aparezca identificada
como sefial de alerta, no quiere decir que la misma, por si sola, esté vinculada con
actividades ilicitas. Es necesario en todos los casos desarrollar los procedimientos
indicados mas adelante para la deteccion de operaciones inusuales y de esta forma,
determinar si se trata de una operacion sujeta de reporte.

Dada la gran cantidad de sefiales de alerta existentes, con el animo de proporcionar la
consulta y analisis de aquellas que atafien en particular a las actividades desarrolladas
por el FEC, se incluyen las que pueden considerarse como alertas aplicables, sin
embargo, es importante advertir que este Instrumento de control tiene una finalidad
adicional de ser puramente ilustrativa y no pretende ser exhaustivo, por lo tanto, es
posible también que algunas sefiales de alerta aqui incluidas resulten controvertibles
para algun funcionario o empleado del FEC, o que exista diversidad de opiniones
sobre la forma especifica como han sido redactadas.

En este numeral se listan las sefiales de aplicables a los asociados y a los servicios de
ahorro y crédito ofrecidos por el FEC.

Las siguientes conductas constituyen sefales de alerta sobre transacciones que
requieren supervision e investigaciéon adicional, para reportar como operacion inusual
por los medios establecidos al Oficial de Cumplimiento:
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Cuestionan a los empleados del FEC sobre los reportes de operaciones
o realizan actos de intimidacion.

Asociados que presentan cambios en las caracteristicas o forma de sus
movimientos

Asociados que aparecen como propietario de importantes negocios,
diferentes 0 no congruentes con su cargo o actividad o que presenta
crecimiento exponencial de su patrimonio sin la debida justificacion.
Asociados sobre los cuales no es posible realizar la confirmacién de los
datos o informacion aportada sobre el origen o procedencia de sus
recursos.

Asociados que realizan movimientos o transacciones no proporcionales
con su perfil financiero y el monto de sus ingresos

Asociado que se rehdsa o suspende una transaccion cuando se le
solicita informacion respecto al origen de los fondos involucrados.
Fraccionamiento de depdésitos o pagos en las cuentas del FEC
Asociados que reciben transferencias o depdsitos desde jurisdicciones
no proporcionales con su cargo o la zona donde opera la empresa
empleadora

Depésitos realizados por montos superiores a $ 7.000.000, o sobre el
cual se intuya que el asociado trata de evadir el reporte de transaccion
individual o la justificacion sobre la procedencia de los recursos
Movimientos de cuentas de ahorro que han permanecido inactivas por
algun tiempo y donde no se han actualizado datos del titular.

Cuentas o lineas de ahorro que comienzan a presentar un aumento en
sus saldos de manera significativa.

Consignaciones realizadas en zonas de alto riesgo o0 zonas de
influencia de grupos al margen de la ley;

Adquisicion de propiedades o bienes suntuosos o innecesarias
Cancelacién repentina de grandes préstamos (prepagos) sin
justificacién aparente sobre la procedencia y el origen de los fondos.
Depésitos realizados por montos superiores a $ 7.000.000, o sobre el
cual se intuya que el asociado trata de evadir el reporte de transaccion
individual o la justificacién sobre la procedencia de los recursos.
Asociados que demuestran gran solvencia econémica y sin embargo les
resulta dificil la consecucibn o suministro de informacion sobre
referencias comerciales o codeudores.

No pago de créditos de manera intencional para que se haga efectiva la
garantia.

El uso que se le da a un crédito no se ajusta a los propdsitos para los
gue fue solicitado.

Asociados con crédito en cartera vencida y de alta morosidad, que
repentinamente se presentan a liquidar el crédito en efectivo.

Teniendo en cuenta que estas sefales de alerta pueden ser Manuales o Automaticas, el
FEC ha parametrizado dentro del software transaccional distintas sefiales de alerta que se
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activan en forma temprana y puedan de esta forma, advertir comportamientos inusuales
en los pagos, depdésitos y transferencias realizados por los asociados, tal como se
describe mas adelante.

b) Deteccion, Analisis y Reporte de Operaciones Inusuales

Se entiende como procedimiento de deteccidon y analisis de operaciones la serie de
actividades que se realizan con el propoésito de identificar comportamientos inusuales de
los asociados, proveedores, empleados y otras partes de interés que intervengan en las
transacciones, contratos y negocios del FEC, que deben ser analizados, documentados y
en caso de calificarse como operaciones sospechosas, proceder a realizar el reporte a la
UIAF.

La identificacion de sefiales de alerta y de operaciones inusuales se debe realizar por
parte de todos los empleados durante el desarrollo de las funciones del cargo y en
especial durante la afiliaciéon e inicio del vinculo con el FEC, en la ejecucién de los
procesos transaccionales aplicables a las lineas de ahorro y crédito, asi mismo en todo
momento mientras perdure la afiliacion o el vinculo con el FEC.

c) Situaciones y Operaciones Inusuales

Las operaciones inusuales son aguellas transacciones, operaciones 0 movimientos cuya
cuantia o caracteristicas no guardan relacion con la actividad econdmica u ocupacion del
asociado, o que, por su numero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas
particulares, se aparta de determinado comportamiento o perfil, que el FEC ha establecido
como normal en los asociados u otras Partes de Interés descritas o sujetas de control en
este Manual.

También, se consideran como operaciones inusuales, aquellos movimientos o
transacciones que cumplan con las siguientes caracteristicas:

- Aquellos movimientos que, por su valor, monto 0 cuantia no guardan relacion con
los ingresos o la actividad econémica o el cargo de los asociados o en los cuales se
determine una variaciéon significativa entre el valor individual o consolidado de la
transaccion y el perfil financiero del asociado.

- Las operaciones, transacciones, situaciones o comportamientos con los asociados,
asi como de los empleados y proveedores respecto de las cuales no ha encontrado
explicacion o justificacion que se considere razonable.

- Aguellos movimientos, transacciones o actividades sobre las cuales se determine
alguna de las siguientes sefiales de alerta para los servicios de ahorro, crédito y otros:

M Aparente fraccionamiento de transacciones

M Prepagos o disminucién de endeudamiento

M Empleados del FEC que tienen un nivel transaccional incoherente con su perfil
financiero o que en el monitoreo se determinen inconsistencias en su nivel de vida
frente a su ingreso.
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- La presencia de posibles tipologias de operaciones de LA/FT, definidas por la
UIAF y GAFILAT, para los productos y servicios de ahorro y crédito.

- Cuando un asociado o cualquier otra Parte de Interés tratada en este SARLAFT,
figura en alguna de las listas restrictivas nacionales e internacionales adoptadas en el
FEC.

- Las operaciones y transacciones intentadas que no fueron concluidos o aceptadas
por el FEC toda vez que se determinaron sobre las mismas sefiales de alerta o
inconsistencias en su naturaleza.

d) Mecanismos para Detectar las Operaciones o Conductas Inusuales

Para identificar las operaciones inusuales se tendrdn en cuenta las siguientes
herramientas manuales y automaticos:

- Mediante la entrevista en el proceso de afiliacion de los asociados: Durante esta
fase los Promotores Comerciales o los Asesores Comerciales deben estar atentos a
cualquier comportamiento, situacion o informacion obtenido durante la identificacion del
asociado y el diligenciamiento del Formulario de Asociacién, advirtiendo posibles
inconsistencias que se configuren en sefiales de alerta y que por su naturaleza puedan
ser consideradas como operaciones inusuales.

- Conforme a lo establecido, también los empleados, proveedores y las otras partes
de interés identificadas, pueden generar alertas que pueden configurarse en operaciones
inusuales que requieren un mayor analisis para ser reportadas al Oficial de Cumplimiento
del FEC a través de los mecanismos establecidos. (formato de reporte interno de
operaciones inusuales anexo del manual)

- Verificaciones en las Listas Restrictivas Nacionales e Internacionales: Los
resultados positivos de las consultas en las listas nacionales e internacionales, realizados
sobre los asociados, empleados, proveedores y las partes de interés, tanto de manera
individual o en Bloque (Chequeo por lotes en batch) seran considerados como situaciones
inusuales.

- A través del conocimiento del mercado y la segmentacion de los factores de
riesgo: Cuyas especificaciones particulares y generales se encuentran descritas mas
adelante en este Manual SARLAFT.

- Activacion de las sefiales de alerta autométicas administrativas y operativas
configuradas en el software transaccional: Cuando sean incorporadas y parametrizadas
alertas dentro del software transaccional; lo anterior como parte de la maduraciéon del
SARLAFT del FEC.

e) Formato para el Reporte Interno de Operaciones Inusuales

Las operaciones inusuales identificadas por los empleados o trabajadores de las distintas
areas del FEC, deberan ser reportadas al Oficial de Cumplimiento, a través del
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diligenciamiento del formato de Reporte Interno de Operaciones Inusuales, definido en
este SARLAFT como anexo.

Las operaciones inusuales se reportardn al Oficial de Cumplimiento en un término
prudencial posterior a su determinacion; para esto se debe adjuntar el formato que
establece el manual, en un correo electronico dirigido al Oficial de Cumplimiento,
incluyendo la documentacion que se tenga de la situacion identificada.

f) Analisis de las operaciones Inusuales

El Oficial de Cumplimiento es el encargado de recibir y adelantar los andlisis sobre las
operaciones reportadas como Inusuales por los trabajadores del FEC; para esto tendra en
cuenta:

- Solicitar informacion y documentos adicionales cuando lo requiera para profundizar
o ampliar los analisis sobre la sefial de alerta y el conocimiento del asociado, el
trabajador, el proveedor o la parte sobre la cual se identificé la situaciéon inusual.

- Se debe verificar otras fuentes de informacion para consultar si existen registros o
eventos negativos a favor del asociado, el trabajador, el proveedor o la parte de interés
incluida en la operacion inusual.

- Verificar si en el FEC existen registros de eventos pasados u operaciones
inusuales sobre el asociado, el trabajador, el proveedor o la parte de interés.

- En caso de no encontrar razonabilidad o explicacion logica frente a la sefial de
alerta identificada se debe elaborar el correspondiente informe de la operacion
sospechosa en los términos que se exponen mas adelante.

- Para fines estadisticos y de control, el Oficial de Cumplimiento debe disponer de
mecanismos que permitan obtener indicadores sobre los cuales se puedan practicar
diferentes analisis de los factores de riesgo y de igual forma, permitan identificar nuevos
riesgos de LA/FT/FPADM para el FEC.

14. Procedimiento y reglas para las operaciones sospechosas.

a) Determinacion y reporte de operaciones sospechosas

Una operacion sospechosa, es aquella transaccion o movimiento de entrada o salida de
recursos que por su numero, cantidad de dinero o caracteristicas, no se enmarca dentro
de los sistemas y préacticas normales de las actividades u operaciones tipicas realizadas
por el asociado, asi como los trabajadores, proveedores y las otras partes de interés, y
que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad que se trate, no ha podido ser
razonablemente justificada por el asociado, trabajador, proveedores o las partes de
interés.
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El concepto de operacién sospechosa incluye no solo las operaciones que se hayan
realizado, sino también aquellas que se intentaron realizar pero que efectivamente no
fueron concluidas, debido a que fueron rechazadas por no ajustarse a condiciones de
normalidad establecidas en el FEC.

Cuando en el FEC se determinen operaciones sospechosas, se deberé realizar el reporte
a la UIAF en las condiciones sefaladas en el anexo técnico 1 de la Circular basica juridica
“Reporte de Operaciones Sospechosas”.

El procedimiento para la determinaciébn y reporte de operaciones sospechosas,
comprende el desarrollo de las siguientes actividades, las cuales estaran a cargo del
Oficial de Cumplimiento:

Actividad
Proceso de
Analisis

Discusion

Decision

Reporte ROS

Registrar en
archivo las
operaciones

Descripcion

Luego de determinar las operaciones inusuales, se procedera en
primera instancia a validar su contenido y descripcion; luego se
procedera a verificar la informacién existente del asociado en la
base de datos del FEC y validar otros documentos que almacenen
informacion sobre la persona incluida en el reporte, con el
proposito de identificar y aclarar las razones para considerar la
operacion como inusual.

El Oficial de Cumplimiento, previo estudio de lo razonable del
analisis y las caracteristicas de las operaciones inusuales que han
sido determinadas, procede a establecer si la operacion bajo
analisis debe ser o0 no reportada como sospechosa.

De esta forma y con la informacion adicional obtenida de otras
fuentes y el analisis efectuado, se determinara hacer el reporte
ROS o simplemente determinar conforme a la debida diligencia
gue se trataba de una conducta usual o normal.

Luego de practicados los tramites anteriores y de no haber
encontrado una justificacion y explicacion clara o el soporte
respectivo por parte del Asociado sobre la operacion inusual, se
procederd a calificar la transaccién como Sospechosa.

El oficial de cumplimiento tendra autonomia sobre esta decision.
Calificada la operacion como sospechosa, se debera hacer el
reporte en el menor tiempo posible, a través del Sistema de
Reporte en Linea (SIREL) aplicando las instrucciones del anexo
técnico 1 Reporte de Operaciones Sospechosas.

Cuando se realice el reporte, debe archivarse el certificado
respectivo emitido por la UIAF como constancia del envio.

Las operaciones detectadas como Sospechosas, junto con las
razones por la cual se fue considerada la operacion como
sospechosa deben ser almacenadas, con el fin de efectuar su
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calificadas consulta cuando sea necesario.
como
Sospechosas @ En el evento que el Oficial de Cumplimiento no encuentre razones
para reportar la operacion como ROS, debe dejar constancia de tal
situacion en el mismo archivo, conservando igualmente los
soportes del andlisis en el area respectiva.

b) Criterios para considerar una Operacién como Sospechosa

En el FEC se tendrd en cuenta los siguientes criterios, para considerar una operacion
como sospechosa objeto de reporte:

- Un asociado que se niegue a justificar o suministrar soportes o explicaciones sobre
los movimientos realizados en el FEC, cuando los mismos han sido calificados como
operaciéon inusual, por ejemplo: un asociado que realiza movimientos que no son
proporcionales a sus ingresos o salario.

- Teniendo en cuenta lo anterior y lo dispuesto en la politica de este sistema de
administracién de riesgo, el FEC otorgara un plazo no mayor a 8 dias habiles para que la
parte de interés entregue los anexos que correspondan, en caso contrario y concluido
este plazo, el Oficial de Cumplimiento procederd a preparar el reporte de operacién
sospechosa conforme se describe en este manual.

- Asociados y otras partes tratadas en este SARLAFT que se encuentre incluido en
la Lista ONU vy Lista Clinton. Si la persona se encuentra en otra lista o es relacionada o
vinculada con actividades delictivas, se debe analizar la situacién para determinar con
base el buen criterio, si debe ser reportada como Operacion Sospechosa.

- Aquellas transacciones y operaciones del asociado que no obstante de
mantenerse dentro de los parametros normales de su perfil escapan de lo simplemente
inusual y a las cuales los trabajadores del FEC no le han encontrado una justificacion
satisfactoria.

Cualquier otra situacién que no tenga un soporte o explicacién logica.
c) Caracteristicas y condiciones del Reporte de Operacién Sospechosa

Para efectos del ROS, no se requiere que el FEC, tenga certeza de que se trata de una
actividad ilicita, asi como tampoco deben identificar el tipo penal o que los recursos que
maneja provienen de actividades ilicitas, sblo se requiere que se considere que la
operacion es sospechosa. Por no corresponder el ROS a una denuncia penal, el mismo
no tiene que ser firmado.

La operacion sospechosa debe reportarse de manera inmediata a la UIAF, entendiéndose
inmediato, el lapso que transcurre entre el momento en que el Oficial de Cumplimiento
advierte la operacion y aquel en el que se toma la decision de catalogar la operacion
como sospechosa y documentarla, plazo que en ningun caso puede exceder de quince
(15) dias calendario.
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Los reportes de operaciones sospechosas deben realizarse a través del Sistema de
Reporte en Linea SIREL, conforme a las instrucciones sefialadas por la UIAF en el
Manual de Usuario SIREL.

Los documentos originales que soporten la calificacion de operacion sospechosa deben
ser conservados por el Oficial de cumplimiento con las debidas seguridades, a efectos de
atender de manera completa y oportuna cualquier solicitud que realicen autoridades
competentes sobre el particular. Estos soportes incluyen las consultas realizadas en la
web, ya que posiblemente la operacién puede haberse derivado de noticias en medio de
comunicacion u otros, asi como los documentos anexos analizados o verificados para
llegar a la conclusién final.

Una vez realizado el reporte de operacion sospechosa a la UIAF, el Oficial de
Cumplimiento procedera a marcar en el sistema a la persona incluida en el reporte ROS,
con el propésito de:

- Hacer seguimiento con mayor habitualidad y frecuencia de las transacciones y
operaciones que se realicen con el asociado o la persona incluida en el ROS, segun su
condicién.

- Solicitar informacién y documentos al asociado o la persona incluida en el ROS, de
tal forma que se puedan hacer los analisis y validaciones respecto del origen y
procedencia de los recursos utilizados para las transacciones y negocios con el Fondo de
Empleados.

- Obtener elementos suficientes para la toma de decisiones sobre las personas u
otras partes sobre las cuales ya se tenga un antecedente de comportamientos irregular
gue género un reporte inicial a la UIAF.

d) Regla Final

En el caso que el Oficial de cumplimiento considere que no estd en presencia de una
“operacién sospechosa”, sino frente a la ocurrencia de un delito, previa asesoria juridica,
deberad proceder a colocar la denuncia penal correspondiente, en cumplimiento del
articulo 441 del Cédigo Penal.

Por altimo y en concordancia con lo dispuesto en el articulo 105 del EOSF modificado por
el articulo 2 de la Ley 1121 de 2006, especialmente lo sefialado en el enciso 3, es deber
del FEC, sus trabajadores y del Oficial de Cumplimiento, GUARDAR ABSOLUTA
RESERVA de las personas sobre las cuales se hayan detectado y reportado operaciones
sospechosas

15. Procedimiento para la aplicacion de controles en las operaciones de ahorro y
crédito.

En las operaciones de ahorro y crédito, todos los funcionarios del FEC, deben cumplir las

siguientes instrucciones con el objetivo de minimizar la posibilidad de materializacién de
los riesgos:
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o En la prestacion de los servicios presenciales es indispensable tener certeza de la
identidad del asociado, por ende, para brindar cualquier informacion o gestionar
cualquier servicio, serd necesario exigir la presentacion del documento de
identificacion fisico o virtual.

o Los servicios de caja, estan directamente implicados con la entrega o recepcién de
recursos por lo que sera obligacidbn del analista de servicios y caja, exigir la
declaracion de origen de fondos con los debidos soportes cuando sea necesario,
segun el monto de la transaccion.

o La actualizaciéon de datos, es considerada la herramienta principal de este sistema
de gestion, ya que permite conocer el perfil financiero del asociado. Por lo anterior es
obligatorio que cada funcionario en la prestacién de los servicios haga exigible la
actualizacion de los datos, si el asociado lleva mas de un afio sin actualizar su
informacion.

o La verificacion de la informacién presentada por el asociado en documentos fisicos
como; (desprendibles de ndémina, certificados laborales, constitucién de garantias u
otros) sera necesaria para evitar la materializacién de riesgos de suplantacién o
falsedad de documentos. Por ende, es obligacién de cada empleado del FEC realizar
las validaciones correspondientes para confirmar la veracidad de la informacién.

o La deteccion oportuna de conductas inusuales puede fortalecer la identificacion de
operaciones sospechosas, es por esto que todos los empleados del FEC deberan
estar atentos a conductas anormales de los asociados y reportarlas directamente al
Oficial de cumplimiento para el respectivo andlisis.

16. Procedimiento para el estudio o andlisis de condiciones de mercado.

Periddicamente, por lo menos una vez al afilo el FEC debe desarrollar estudios de
mercado para determinar oportunidades de mejora, crecimientos del mercado, debilidades
de los procesos y productos internos y la evolucién de los riesgos en el sector donde
interactda.

Para desarrollar el estudio de mercado, el FEC podra contratar expertos que faciliten la
ejecucion y definicion de parametros de evaluaciéon y el levantamiento del documento
metodoldgico. En la planeacion estratégica organizacional, el FEC definird planes de
trabajo con miras al cumplimiento de este procedimiento.

17. Procedimiento para atender los requerimientos de informacién por parte de
autoridades competentes.

La atencidon de los requerimientos de informacion relacionada con operaciones inusuales,
sospechosas, transacciones de mayor cuantia entre otras, estar a cargo del Oficial de
Cumplimiento o la Gerencia del FEC.

La entrega o divulgacion de informacién se realizar4 dando estricto cumplimiento a la Ley
1581 de 2012, garantizando los derechos de los asociados o duefios de la informacion y
asegurando el proceso para evitar riesgos legales para el FEC.
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El tratamiento de estos requerimientos de informacion, sera confidencial y todos los
documentos, datos, cifras y soportes entregados a las entidades competentes deberan
gquedar copiados y archivados bajo custodia de los responsables en el FEC.

No se entregara informacion a funcionarios o empleados del FEC que no tengan
autorizacion para el conocimiento y detalle de la misma.

Sera obligacién del FEC, responder los requerimientos realizados por las autoridades
competentes en los tiempos, condiciones y exigencias definidas en el comunicado oficial.

18. Procedimientos para la sancidon de eventuales incumplimientos del SARLAFT

El incumplimiento de una o varias directrices definidas en las politicas y procedimientos
del SARLAFT, acarreara una falta en las obligaciones o deberes como empleado, por lo
anterior se puede proceder con las sanciones definidas en el reglamento interno de
trabajo.

Todo incumplimiento, sera valorado de acuerdo al debido proceso y el oficial de
cumplimiento deberéa definir la gravedad de la falta, justificando los factores que pueden
poner en riesgo el buen nombre del FEC.

19. Procedimiento para el andlisis previo a la constitucién de garantias Reales en
operaciones de crédito.

La constitucion de garantias reales como, la creacion de una hipoteca o la dejacién de un
vehiculo en prenda a favor del FEC, son consideradas operaciones vulnerables al riesgo
de lavado de activos y/o financiacion del terrorismo, por lo anterior se definen algunas
directrices a tener en cuenta al momento de constituir este tipo de garantias.

- Toda la documentacion presentada para crear la garantia debe estar en Fisico y el
funcionario del FEC debe realizar las verificaciones correspondientes para corroborar
la veracidad de la informacion.

Como minimo deberan presentar:

Certificado de Tradicion y Libertad,

Tarjeta de propiedad

Certificado de Impuestos al dia.

Certificados de Policia o Fiscalia, que demuestran que el bien no esta incurso en
investigaciones.

La deméas documentacion definida en el reglamento de crédito.

- Se deberd realizar las consultas en listas vinculantes y restrictivas de las
propiedades o vehiculos.

NERA

=

- Se debe dejar constancia de la intencion y solicitud del asociado de constitucién de
la garantia.
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Todos los demas controles definidos para la validacién de garantias, seran consultados
con el Oficial de Cumplimiento, para que aporte un concepto de riesgo.

20. Procedimiento para latoma de arriendos y negociacion de activos.

El SARLAFT del FEC, contempla también reglas especiales para la identificacién y
reconocimiento de recursos de las personas que pretendan vender o adquirir activos fijos
de o para el Fondo de Empleados, asi como procedimientos para la toma de inmuebles
en arrendamiento, con el propdésito de garantizar el buen nombre y minimizar riesgos de
contagio que puedan generarse en estos negocios. Para esto previo, a cualquier
negociacion se tendré en cuenta las siguientes instrucciones:

O

O

O

Identificacion del potencial comprador o vendedor, segun el caso.

Realizar una entrevista para identificar el propésito de la negociacion, la actividad
economica, el origen de los fondos, el lugar donde se encuentran los recursos o
como se realizara el pago, segun el caso.

Verificar el nombre de la Contraparte y de los propietarios que aparezcan
relacionadas o que consten en el certificado de tradicién y libertad del inmueble (al
menos de los ultimos 20 afios de historia del inmueble) en las listas nacionales e
internacionales descritas en la politica de este SARLAFT; se recomienda ademas
realizar una validacion por nombre en cualquier buscador de informacién (google,
Bing, yahoo etc.).

Es necesario realizar la busqueda del inmueble por Direccién para validar que no
coincida con la direccion de domicilio de algun bien inmueble incluido en la Lista
OFAC

No se adquiere, ni se negocia inmuebles en cuyo certificado de tradicién y libertad
figure como Ultimo propietario una persona que se encuentre en los Listados
verificados. En caso que quienes figuren en las listas sean propietarios anteriores se
analiza en cada caso si se procede o0 no negociar el inmueble analizando el riesgo
de extincién de dominio y frente a la posibilidad que dicho evento sea indicativo del
origen ilicito del inmueble.

No procederan los negocios en los cuales se pretenda:

= Negociar sobre inmuebles a precios considerablemente distintos a los
normales del mercado.

= Negociar inmuebles que posean medidas cautelares por extincién de derecho
de dominio o denuncias por solicitudes de restitucion de tierras.

= Operaciones que involucren un alto volumen de dinero en efectivo, ya sea en
pesos 0 en moneda extranjera, sin una justificacién aparente.

» Formalizar pagos con la utilizacion de monedad virtuales.
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= Operaciones, contratos 0 negocios que no consten o tengan su formalidad
por escrito.

o Solicitar la siguiente documentacion para realizar los andlisis:

PN: Persona Natural  PJ: Persona Juridica
Documento PN PJ
Fotocopia del documento de identificacion de la persona X X
1 (Si es persona juridica debe adjuntar la fotocopia del documento
de identificacion del Representante Legal)
Original del certificado de tradicidn vy libertad del inmueble X
3 Fotocopia del RUT
Informacién de la actividad econdmica generadora de los X
4  recursos
Declaracion de renta de los ultimos tres (3) periodos gravables X
5 disponible
Certificacion relativa a la identificacion plena de sus accionistas
6 o socios que tengan directa o indirectamente mas del 3% de su
capital social o aportes
7 Referencias bancarias X X
8 Declaracién sobre origen y procedencia de los recursos X X
(Formato de FEC disefiado para el propodsito)
9 Extractos bancarios para validar la existencia del dinero o fondos X X

)

>xoX XXX

o Los pagos deben provenir directamente de entidades financieras vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia y directamente de la persona natural o
juridica con la cual se pacta el negocio.

o ElI Oficial de Cumplimiento del FEC apoyard al responsable de este proceso,
efectuando los estudios previos a cualquier negociacion de las referidas, validando
de igual forma, la ética y solvencia moral de las contrapartes interesadas.

o Durante este proceso, es muy importante que los responsables se rijan por los
postulados exigidos en el Cédigo de Etica del FEC, por consiguiente, cualquier
situacion o circunstancia inusual debera ser comunicada al Oficial de Cumplimiento,
de acuerdo a los procedimientos de reporte que se establecen para cada caso.

Instrucciones para la toma o entrega de inmuebles en arrendamientos: Cuando se
realicen procesos para la toma de arriendos de inmuebles se debe aplicar el
procedimiento establecido en el SARLAFT para la identificacién y conocimiento de los
Proveedores.

Para esto, se solicitara un certificado de libertad y tradicion del inmueble para desarrollar
las actividades de control descritas en el manual SARLAFT.

Es necesario realizar la busqueda del inmueble por Direccion para validar que no coincida
con la direccion de domicilio de algin bien inmueble incluido en la Lista OFAC.

37




Anexo 2 Procedimientos
detallados para la aplicacion de
controles en la gestion del riesgo

LA/FT

25/05/2023

Version 2

Pagina 38 de 38

FONDO
DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO

Vigencia de este anexo

Este anexo hace parte integral del Manual SARLAFT del FEC y podréa ser modificado, sin
aprobacion previa, con el visto bueno del Oficial de Cumplimiento y la Gerencia. Para
ratificar los cambios en este documento se informard a la Junta Directiva en la siguiente

sesion.

Elaborado Por:

Revisado Por:

Aprobado por:

Oficial de Cumplimiento

Gerencia

Junta Directiva

GESTION DEL CAMBIO

Version Descripcion del cambio Fecha Acta de Junta Directiva
1 Implementacioén 28/09/2021 305 Junta Directiva
2 Actualizacion e individualizacién | 25/05/2023 324 Junta Directiva
de las politicas.
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Metodologia de segmentacién de factores de riesgo
Objetivo

El presente documento metodolégico tiene como objetivo definir las directrices, procesos
y fuentes de informacion necesarios para la construccion de la metodologia del SARLAFT.

Alcance
El alcance de esta metodologia es a todas las areas del FEC

, especialmente a los procesos de identificacion del sistema de gestion de riesgos de
lavado de activos y financiacién del terrorismo.

Método

El FEC con el apoyo de una herramienta tecnologica fundamentada en célculos
estadisticos, ejecutara la segmentacion de factores de riesgos basados en la teoria de
cluster, enfocada a método de inicializaciébn determinista. Es decir, se parte de unas
variables conocidas como, la Actividad Economica, el nivel de Ingresos y la
transaccionalidad para hacer los agrupamientos.

1. Fuente de informacion.

El FEC usara como fuente principal de informacion los siguientes datos extraidos de su
sistema de informacién principal:

- Actividad Econémica del asociado: Empleados, Pensionados, Independientes (ex
asociados). Esto se denominar4 Segmentos:

Segmento

—

PE (48)

PI{13)

- El nivel de ingresos del asociado: Realizando escalas en salarios minimo.
Esto se denominara Subsegmentos:
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@
=

=

Numero

00

11

n

o

Subsegmento

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresas

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Ingresos

Nombre

Ingresos General

Ingresos entre 0.01 hasta 0.99

Ingresos General entre 20 y 29,99

Ingresos General mayor a 30

Ingresos Generat desde 1 hasta 1.99

Ingresos General entre 2y 2.99

Ingresos General entre 3.00 y 3,99

Ingresos General entre 4 y 4.99

Ingresos Generalentre 5y 5,99

Ingresos Generat entre 6y 6.99

Ingreses General entre 7 y 9.99

Ingresos General entre 10 y 19,99

SMLV desde

0,00

0.01

20,00

30,00

1,00

200

4,00

5,00

6,00

7.00

10,00

SMLV hasta

999.999,00

99.999.99

199

299

6,99

9,99

19,99

- Las estadisticas y datos de las transacciones realizadas por los asociados

clasificadas por productos.

Clasifica Producto
Valor retiros contractuales (8)
Valor retiros del mes vista (17)
ahorros vista (18)
cantidad Ahorros vista (16}
cantidad ahorros vista (2)

cantidad retiros contractual {9}

consigna vs ingreso (10)

- Las Jurisdicciones de cada asociado, las cuales se concluyen por la ciudad de

residencia registrada en el sistema de informacion.

Para agrupamiento de estas ciudades de residencia el FEC, realiza conjuntos
denominados Zonas, las cuales se construyen de acuerdo a la ubicacion
geografica de cada ciudad asi:
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Las jurisdicciones para el SARLAFT del FEC, se categorizaran por zonas del pais asi:
Zona Capital: Agrupara las operaciones realizadas en Bogota.

Zona Cundinamarca: Agrupara todas las operaciones realizadas en municipios de
este departamento, como lo son; Girardot Chia, Facatativa, Soacha. Entre otros.

Zona Norte: Agrupard las operaciones ejecutadas en los municipios y departamentos
de la costa atlantica como lo son, Bolivar, La guajira, Atlantico, Cérdoba, magdalena
sucre, cesar entre otros.

Zona Centro: Agrupara las operaciones realizadas en los municipios de los
departamentos de Antioquia, Caldas, Quindio y Risaralda.

Otras Zonas: agrupara las operaciones realizadas por los asociados en los demés
municipios o departamentos del pais no contemplados en las clasificaciones anteriores,
como lo son; Boyaca, Tolima, Valle del cauca, huila, entre otros. Estos se agruparon
en una sola zona teniendo en cuenta que la operaciéon del FEC en estas jurisdicciones
es minima.

Para identificar la jurisdiccién de cada asociado el FEC tomara como guia la ciudad de
residencia, registrada por el asociado en la base de datos.

- Los canales de distribucion para esta segmentaciéon y para el SARLAFT del FEC
se entienden como el método de pago usado por el asociado para sus
transacciones periédicas.

La principal fuente informaciéon de estos canales es el sistema Linix, donde se
puede conocer si el asociado pago mediante PSE, Consignacion Bancaria, Caja o
simplemente sus pagos son producto de descuentos de némina.

2. Desarrollo estadistico para Segmentar Por actividad econOmica, ingresos,
productos.

El proceso se fundamenta en datos estadisticos, definiendo variables a las cuales se
les da un peso segun el comportamiento histérico del FEC y la transaccionalidad de
los asociados. Este proceso de segmentacion, utiliza la metodologia cluster, con el
método de inicializacion determinista.

- Primero crea grupos denominados segmentos segun la actividad econdémica asi:
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estudiantes

microempresarios

Hogar

- Luego divide a los asociados en subsegmentos por su nivel de ingreso.

GRUPOS DE SEGMENTOS

empleados

Pensionados

SARLAFT

Grupos de Subsegmentos

SARLAFT

Independiente

empleados de 5 -8 sml

de 8-15sm
de 15 -30 sm!

mayo de 30 sm|

de 1-2sms

Pensionados de 2-3 smsl

de4-5=ml
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- Como tercer paso, los relaciona directamente con la transaccionalidad de cada
asociado y los productos usados asi:

Subdivision de productos por segmentos y subsegmentos

nomina

de 1-Z2sms
ends
craditos consumo
microredito
empleados
cdats
de 2-3sms
de3-5=m
de 5 -8sm
de8-15sm
de 15 -30 sm

- Con esta informacion, el FEC procede a concluir o determinar una media
estadistica con la cual se conoce el promedio de transacciones, montos y perfiles
identificando si el asociado transo dentro de los términos normales definidos para

su cluster.
:; ;’:m Submegenty ﬁ &u:: Desixin  Velotgeraretn ”F::w Adgler  Muel Acasl
AL 3204000 3 PEOSI )
= ; Bh i 3000000
o ML 138000
Ao L R8N
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riesgo

Adicionalmente, se define una desviacion y se determinan los rangos de la
desviacion amarrados a un nivel de riesgo.

3. Complemento analitico, agregando jurisdicciones y canales.

Para complementar los datos estadisticos y la segmentacién general del factor de riesgo
asociados que realiza el Software de riesgos, el FEC relaciona esta informacion con los
caneles y las jurisdicciones asi:

- Se descarga del sistema de riesgos un reporte denominado seguimiento de
transacciones, el cual permite conocer cuantas y que tipo de transacciones se
ejecutaron en un periodo.

A dicho reporte se le agrega informacion béasica del asociado como lo es la
actividad econémica, la ciudad de residencia y el rango salarial.

Completando la base de datos transaccional, se procede a realizar una tabla
dinamica determinando cuantas operaciones y que segmentos, realizaron
transacciones por cada canal de distribucién, y en qué zona o jurisdiccion se
encuentra el asociado.

SUBSOMENTD Ingresos sntre 0.0 hasts 0,99 ngreson Genarsl desde 1 hata 1,93 Ingresos General wntre 2y 2,99

ESCUENTOS DE | DESCUENTOS DE DESCUENTOS OF

» PSE s » X P
NOMINA [PATRONAL]

2

NOMINA {PATRONAL) NOMINA (PATRONAL

A

MANCA

NAMARCA

<

DNMAMARCA

JONA CAM AL
TONA DUNONAMARCA
ONA DUNORAMARCA

ZONA OUN

w TONA CAMTAL

S 2ONA CENTRO

t 17
1 N0 62D 450 1893 452] 6

Tocalgenarad T &2 11 1 (622

1 ! 4] 1 = 3 1 13
T P T T 3:} Al ¥

Este proceso adicional y externo al aplicativo de riesgos, se realiza con el objetivo de
conocer el canal de distribucién usado por el asociado, identificar si en las jurisdicciones
de mayor riesgo se han realizado operaciones y concluir cual seré la exposicion al riesgo
del FEC en el desarrollo de sus actividades, principalmente las relacionadas con el
recaudo de la informacion.

4. Periodicidad de la ejecuciéon de la segmentacion.

Teniendo en cuenta que la segmentacion de factor de riesgo asociados esta vinculada a
los datos histéricos de la transaccionalidad realizada por los mismos, la segmentacion se
ejecutara cuatrimestralmente, principalmente en meses de enero, mayo y septiembre de
cada afo.

Se considera esta una periodicidad prudente, ya que el recopilar los datos o estadisticas
transaccionales de cuatro meses, seran suficientes para agrupar a los asociados segun
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sus movimientos, ingresos y actividad econdémica y para Garantizar el seguimiento de
operaciones y monitoreo de las mismas de una manera eficiente.

5. Impacto de la segmentacion, sobre las alertas generadas y analizadas.

Para el sistema de gestion o administracion de riesgos relacionados con el LA/FT, es
fundamental la segmentacién de factores de riesgo ya que el esquema estadistico y la
herramienta tecnolégica que utiliza estd directamente relacionada entre Segmento y
Alerta.

Si un asociado realiza pagos o transacciones fuera de las caracteristicas de ingresos y
productos, automaticamente se activa una alerta la cual se gestiona para definir si se trata
de operaciones inusuales 0 quizas sospechosas que demanden un reporte a los entes de
control.

6. Conclusiones o andlisis de los focos de riesgo.

Luego de realizar el proceso masivo de segmentacion de factor de riesgos asociados y de
vincularlo con los canales y jurisdicciones, el area de riesgos del FEC en cabeza del
oficial de cumplimiento, debera identificar los clisteres o segmentos que puedan
representar mayor riesgo para la operacion del FEC, con el objetivo de crear estrategias
de monitoreo.

Vigencia de este anexo

Este anexo hace parte integral del Manual SARLAFT del FEC y podra ser modificado, sin
aprobacién previa, con el visto bueno del Oficial de Cumplimiento y la Gerencia. Para
ratificar los cambios en este documento se informara a la Junta Directiva en la siguiente
sesion

Elaborado Por: Revisado Por: Aprobado por:

Oficial de Cumplimiento Gerencia Junta Directiva

GESTION DEL CAMBIO

Version Descripcion del cambio Fecha Acta de Junta Directiva

1 Implementacién 25/05/2023 324 Junta Directiva







Anexo 5 Formato de Vinculacién 25/05/2023
y/o actualizacion de datos de
asociados Version 1 Pagina 1 de 1

FONDO
DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO

Formato de Vinculacién y/o actualizacion de datos de asociados

www.fecolsubsidio.com [ J
NIT. 860.534.049-2
FONDO .
EEEEJ&SEI?J%S SOLICITUD DE ASOCIACION ] Fecha de Diligenciamiento
ACTUALIZACION DE DATOS [ b D m oM & & & &
Esta INformacion es confidencial y s0io &5 ullizada para ios oojetivos propios del S ARLAFT
CUOTA MENSUAL DE AHORROS Favor diligenciar &l formato en su tolaidad. Los campos que No aplica favor asignar (s letras NLA. 4 J
|I Autorizo al FEC a descontar como cuoia de ahorro la sumade §—_ mensual, valor que se sitiia entre el 3% y el 10% de mi salario basico mensual_]
INFORMACION PERSONAL
Primer apellido: Segundo apellido: Primer nombre: Segundo nombre:
Tipo de identificacion: Fecha de expedicion: ‘ Lugar de expedicion: Sexo: Fecha de nacimiento:
CC. CE. NUF_ N F M
Lugar de nacimiento: Macionalidad: Ocupacion/profesion: Nivel educatvo: ~ Primaria Bachillerato
Empleado Pensionado Otro Cual?___________| Técnico Profesional Postgrado
Estado civil: Cabeza de familia: | N* de personas a cargo: Tipo de vivienda:
Soliero Casado Unicn libre Separado Viudo Si No Propia Familiar Arrendada
Direccion de residencia: Barria: Ciudad: Departamento:
Teléfono de resdencia: Celular: ‘Curreo electronico:
¢Actualmente tiene créditos con ofra entidad?| ; Tiene vehiculo propio? EFS a la que esta afiliado: i Tiene plan complementario de salud?:
Si No Carro Moto Camion Oire  Ne Si No
INFORMACION LABORAL
Empresa: Dependencia: Cargo: Tipo de Contrato:
Fecha de ingreso: Ciudad: Salario Basico: Fecha de vencimiento:
Departamento:
INFORMACION FINANCIERA
Ingresos Mensuales § Egresos Mensuales $ Activos § Pasivos § Otros Ingresos §
Hasta §1.000.000 0-2.000.000 0 - 50.000.000 0 - 50.000.000 0 - 3.000.000
$1.000.001 - $3.000.000 2.000.001 - 5.000.000 50.000.001 - 100.000.000 50.000.001 - 100.000.000 3.000.001 - 10.000.000
$3.000.001 - $10.000.000 5.000.001 - 15.000.000 100.000.001 - 500.000.000 100,000,001 - 500.000.000 10.000.001 - 251000000
Mas de § 10.000.001 15.000.001 = 500.000.001 = 500,000,001 = 25.000.001 =
Posee cuentas en moneda extranjera  Si No Banco: Ciudad: Pais: Nimero de cuenta:

DECLARACION DE PERSONA EXPUESTA PUBLICAMENTE (PEP)

-
Ha desempefiado en los Glimos 24 meses cargos o acfividades en los cuales:

i Maneja recursos piblicos o tiene disposicion sobre estos? Si No Goza de reconocmiento publico? Si No

; Por su cargo o actividad ejerce algin grado de poder plblico? g Mo i Tiene familiares hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad Gi Ma

(De acuerdo al decreto 1674 de 2016) gue encajen en los escenarios descritos previamente ?

Si alguna de las preguntas antenares es afimativa por favor especifique

DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS
Bajo la gravedad de juramento y aciuando en nombre propio realizo [a siguenie declaracion de origen y destinacion de recursos al FONDO DE EMPLEADOS COLSUBSIDIO - FEC, con el finde )

cumplir con las disposiciones sefialadas en su Sistema de Administracion del R_je_sﬁ de Lavado deAu:gm de la Financiacion del Terrorismo SARLAFT:
1. Dedlaro que los activos, ingresos, bienes y demas recursos provienen de actividade les conforme a bo descrito en mi actvidad y ccupacion. .
2. No admitiré que terceros vinculen mi acividad con dineros, recursos o acfivos rel : con &l delito de lavado de actives o destinados a la financiacidn del terronsmo.
3. Bamo &l FEC, de toda responsabilidad que se derve del comportamienta o el que se ocasione por |a informacidn falza & emdnea suministrada en la presente declaracidn y en los documentos
zue respaldan o soporten mis afirmaciones. . . o . . ) i
4_Autonzo al FEC, para que verfique y realice la= consultas que esfime necesarias con el proposito de confirmar |a informacion regisirada en este formulario.
3. Los recursos gue utilizo para realizar los pagos e inversiones en el FEC tienen procedencia licita y estan soportados con el desarrollo de actividades legitmas.
&. No he sido, ni me encuentro incluido en investigaciones relacionadas con Lavado de Activos o Financiacidn del Temarismo. N o . ) B
. Estoy informado de mi obligacion de actualizar anualmente: [a informacon que solicite la entidad por cada producto o sericio que utilice, suministrando la informacicn documental exigida por el
L FEC para dar cumphmiznto a la normatividad wigente.

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
E?'[:ael cumplimiento del objeto de |a acociacion, autorzo expresamente el uso de mi informacion a la empresa en la que laboro, al FEC y a sus aliados esﬁhéii;:usl comerciales, para J
lelgno ]

ctarme, enviarme informacion, notificaciones y comunicados, via mensaje de texto, lamadas al tel fijo o celular, comunicaciones escritas o comreos

Declare que he recibido toda la mformacion acerca del Fondo de Empleados Colsubsidio como entidad privada def sector de la economia solidana, sin
animo de lucro, con vinculo de asociacion cerrado, asi como los deberes y derechos como asociade.

Declaro que la mformacion gue he suministrado es exacta en todas sus partes. o i .
Autorzo permanenie e imevocablemente al pagador de la Empresa en |a que Iaboro, para retener de mis ingresos los valores denvados de esta solicitud.
Autorizo expresamente al FEC para E ustar mi cuota de ahorro mensual, cuando se mcremente mi salario.

Autorzo expresamente al FEC para tar semestralmente el valor de la poliza exequial corporativa

cironicos.

Firma =y
RESPONSABLE DEL DILIGENCIAMIENTO O RADICACION DE LA ASOCIACION RESPONSABLE DE LA VERIFICACION DE LA ASOCIACION ]
(Informacion de quién entrevista al azocado)
Nambre: Fecha:
CC- Hora: Ciudad:
Cargo: MNombre: CceC:
OBSERVACIONES OBSERVACIONES
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personas expuestas politica o _ _ COLSUBSIDIO
publicamente expuestas (PEP) Version 1 Paginaldel

Formato de conocimiento ampliado para personas expuestas politica o publicamente expuestas (PEP)

Fecha: Vinculacion: I:l Actualizacién: I:l

En cumplimiento a lo reglamentado en el decreto 1674 de 2016 de la presidencia de la republica de Colombia, las personas expuestas deben
ampliar su informacion en procesos de vinculacién y actualizacion de datos, desarrollados por las entidades obligadas al cumplimiento de la
regulacién vigente sobre los riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo y sujetas a reportes a la unidad de informacion y analisis
financiero (UIAF) como lo es el Fondo de Empleados Colsubsidio FEC.

Asi mismo, segun lo dispuesto en el titulo V de la Circular Basica Juridica. expedida por la Superintendencia de Economia Solidaria y los
estandares internacionales del Grupo de Accién Financiara Internacional GAFI; en relacién al conocimiento ampliado de personas expuestas, se
debe diligenciar la informacién del presente formato. el presente formato aplica para las personas con familiares PEP tales como: c6nyuge, padre,
madre, hijos, nietos, hermanos, suegros, yerno, nuera, abuelos del conyuge, nietos del conyuge, cufiados, padres adoptantes, hijos adoptivos.

Si usted o su familiar es politicamente expuesto debe diligenciar los campos de fecha de vinculacion y desvinculacién al cargo.
Si es publicamente expuesto no debe diligenciar dichas fechas.

Informacién del Asociado PEP.

Apellidos: Nombre:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Ndmero TD:
Nacionalidad: Entidad:

Cargo/Ocupacion: Fecha de Vinculacion al Cargo:
Fecha de desvinculacion al Cargo: Tipo de nombramiento (si aplica):

Informacioén del familiar PEP.

Apellidos: Nombre:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Numero TD:
Nacionalidad: Entidad:

Cargo/Ocupacion: Fecha de Vinculacion al Cargo:
Fecha de desvinculacion al Cargo: Tipo de nombramiento (si aplica):

Declaro bajo mi responsabilidad que la informacién de este formulario es veraz y podra ser confirmada por el FONDO DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO- FEC, me comprometo a actualizar esta informacién anualmente y a entregar los documentos soportes requeridos.

Firma: Cédula:
Huella:
Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC
Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:
Observaciones:
Aprobado por: |  |Firma: | Fecha:

Observaciones:
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Formato para inscripcion o actualizacion de datos de proveedores

Fecha: Inscripcion: I:l Actualizacion: |:| Consecutivo interno: |

Esta informacion es confidencial y solo es utilizada para los objetivos propios del SARLAFT. Favor diligenciar el formato en su totalidad. Los campos que NO aplica favor asignar las letras N.A.

Datos basicos del Proveedor

Tipo:  Persona Natural I:I Persona Juridica | | |N0mbre/Razén social:
Tipo de identificacion: Nit |:| Cédula |:| Otro Cual: |N° Identificacion:
Tipo de Proveedor: Bienes/ Productos |:| Servicios |:| Tipo de Empresa: Publica|:| Privada|:| Mixta |:|
Actividad Economica, Codigo ClIU: | |Bien, producto o servicio Ofrecido:
Direccion: | |Ciudad: | |Departamento:
Direccion de agencia o sede: | |Ciudad: | |Departamento:
E mail: | |Te|efono:

Datos basicos del Representante legal

Nombres y Apellidos:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Numero TD:

Fecha de nacimiento: Fecha de expedicion del documento: Nacionalidad:

Profesion y Oficio: Genero: = |:| M |:|
¢Administra Recursos Pablicos?: Si |:| No |:| ¢ Tiene o goza de Reconocimiento Plblico?: Si |:| No |:|
¢ Tiene algun grado de poder pUblico? Si I:I No I:ISi, su respuesta fue afirmativa, por favor especifique:

Informacién Tributaria

¢Impuesto de Industria y comercio? Si |:| No I:I éContribuyente de Renta?  Si l:l No |:|
¢Gran Contribuyente? Si |:| No I:l ¢Autoretenedor?  Si I:I No I:I Regimen:  Cumdun |:| Simple |:|

Informacién Financiera

Activos: | [Pasivos: | [Ingresos Mensuales:
Egresos Mensuales: | |otros Ingresos: |  |Fuente de Otros Ingresos:
¢ Realiza Operaciones en Moneda Extranjera? si | | No | | [Tipode Operacion: | |Pais:

Informacioén Accionaria o de la Sociedad

Nombre del Accionista 0 Socio Tipo de Identificacion % de Participacion

| Referencias Comerciales

[Nombre: |  [Telefono: | [ciudad:

[Nombre: |  [Telefono: | [ciudad: |

Cuenta Bancaria (para el pago de honorios o facturas)
Entidad: |  [CuentaNo. [Tipo:  Ahorros [ | Corriente |
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Declaracion de Origen de Fondos y Destinacidon de Recursos

Bajo la gravedad de juramento u actuando en nombre propio y/o como representante legal de la empresa, realizo la siguiente declaracion de origen de
fondos y procedencia de los bienes recursos con los cuales ejecuto mi actividad economica y pretendo presetales los servicios al FEC, con el fin de
cumplir con las disposiciones sefialadas en sus SARLAFT.

1. Declaro que los activos, ingresos, bienes y demas recursos constitutivos de patrimonio provienen de:

(detalles, ocupacion, oficio o actividad economica)

2. Declaro que lo aca descrito es una manifestacion voluntaria y de certeza real del origen de fondos para la obtencion de los bienes

y recursos de la empresa.

3. Asi mismo, los demés dinero y fondos o partes del patrimonio que se ponen a disposicion para el objeto social de la Empresa No

provienen de ninguna actividad ilicita, determinada como tal en la legislacién penal local e internacional.

4.  Manifiesto que tampoco se ejerceran o desarrollaran en la o sus establecimientos de comercio actrividades delictivas, tampoco permitiré

que los trabajadores o dependientes de mi cargo, o de la empresa que represento involucren fondos, mercancias, bienes y demas

elementos que provengan tengan o sean consecuencia del ejercicio de actividades ilicitas.

5. No he sido, ni nos encontramos incluidos en investigaciones relacionadas con el Lavado de Activos o la Financiacion del Terrorismo.

Autorizacion Consulta de Informacion

En uso de mis facultades Autorizo al Fondo de Empleados Colsubsidio-FEC para que verifique y realice las consultas que estime necesarias

con el propositode confirmar la informacion registrada en este formulario.

Firma y Huella del Representante Legal o Contratista

Firma

Huella

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:
Observaciones:
Aprobado por: |  [Firma: | Fecha:

Observaciones:

Se verifico el proveedor y las demas personas relacionadas en este formato, en la lista Clinton, ONU y otras

Nombre de la persona que realizo la consulta:

| Fecha:

si[ no[ ]

|:|Fotocopia Cédula representante legal

Check List (Anexo de documentos)

Fotocopia Certificado de Existencia y Representacion Legal (no mayor a 30 dias) I:l

|:|Fotocopia del RUT Certificacion Bancaria |:|

Declaracion de renta ultimo periodo gravable

[]
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Formato para inscripcion o actualizacion de datos empresas patronales

Fecha: Inscripcion: |:| Actualizacion: |:| Consecutivo interno: [

Esta informacién es confidencial y solo es utilizada para los objetivos propios del SARLAFT. Favor diligenciar el formato en su totalidad. Los campos que NO aplica favor asignar las letras N.A.

Datos basicos de la Empresa

Tipo:  Persona Natural I:l Persona Juridica | | |Nombre/Raz()n social:
Tipo de identificacién: Nit I:l Cédula I:l Otro: Cual: |N° Identificacion:
Cantidad de Empleados: | |Temino Fijo: | |Indefinidos: | Tipo de Empresa: Publica: I:I PrivadaD Mixtal:l
Actividad Economica, Codigo CIIU: | |Bien, producto o servicio Ofrecido:
Direccion: | |Ciudad: | |Departamento:
Direccion de agencia o sede: | |Ciudad: | |Departament0:
E mail: | |Telef0n0:

Datos basicos del Representante legal

Nombres y Apellidos:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Numero TD:

L . Nacionalidad:
Fecha de nacimiento: Fecha de expedicion del documento:

Profesion y Oficio: Genero: F I:I M I:I
¢ Administra Recursos Publicos?: Si I:l No |:| ¢ Tiene o goza de Reconocimiento Publico?: Si I:l No I:l

¢Tiene algun grado de poder piblico?  Si I:I No I:ISi, su respuesta fue afirmativa, por favor especifique:

Informacion Tributaria

élmpuesto de Industria y comercio? Si |:| No I:I éContribuyente de Renta?  Si I:l No I:I
¢Gran Contribuyente? Si I:l No |:| ¢Autoretenedor?  Si |:| No |:| Regimen:  Comdun |:| Simple |:|

Informacion Financiera

Activos: | |Pasivos: | |Ingresos Mensuales:
Egresos Mensuales: I |Otros Ingresos: | |Fuente de Otros Ingresos:
¢ Realiza Operaciones en Moneda Extranjera? Si | | No | | |Tip° de Operacion: | |Pais:

Informacién Accionaria o de la Sociedad

Nombre del Accionista o Socio Tipo de Identificacion % de Participacion

Otros datos de la empresa

Antigiiedad con la Caja de Compensacién Colsubsidio: | |Periodicidad de pago de la nomina:
Promedio de Edad de la planta de trabajadores: I ¢Actualmente tiene activos convenios de Libranza? Si |:| No |:|
Nombre de la entidad del convenio de libranza: | |Cantidad de asociados con Libranza:
. Nombre de la persona de contacto de gestion Humana:
¢Actualmente cuentan con Fondo de Empleados? Si | | No | | P 8
Telefono de contacto: | |E mail:
Indique en donde esta la operacion de la empresa: |:|0peracién Nacional |:|Operaci6n Departamental |:|Operacién solo en Bogota

Su actividad econdmica depende de contratacion o licitaciones publicas: |:|Si I:l NO Fecha de vencimiento del contrato:
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Declaracion de Origen de Fondos y Destinacién de Recursos

Bajo la gravedad de juramento u actuando en nombre propio y/o como representante legal de la empresa, realizo la siguiente declaracion de origen
de fondos y procedencia de los bienes recursos con los cuales ejecuto mi actividad economica y pretendo presetales los servicios al FEC, con el fin
de cumplir con las disposiciones sefialadas en sus SARLAFT.

1. Declaro que los activos, ingresos, bienes y demas recursos constitutivos de patrimonio provienen de:

(detalles, ocupacion, oficio o actividad economica)

2. Declaro que lo aca descrito es una manifestacién voluntaria y de certeza real del origen de fondos para la obtencion de los bienes
y recursos de la empresa.

3. Asi mismo, los demas dinero y fondos o partes del patrimonio que se ponen a disposicion para el objeto social de la Empresa No
provienen de ninguna actividad ilicita, determinada como tal en la legislacion penal local e internacional.

4. Manifiesto que tampoco se ejerceran o desarrollaran en la o sus establecimientos de comercio actrividades delictivas, tampoco permitiré
que los trabajadores o dependientes de mi cargo, o de la empresa que represento involucren fondos, mercancias, bienes y demés

elementos que provengan tengan o sean consecuencia del ejercicio de actividades ilicitas.

5.  No he sido, ni nos encontramos incluidos en investigaciones relacionadas con el Lavado de Activos o la Financiacion del Terrorismo.

Autorizacion Consulta de Informacion

En uso de mis facultades Autorizo al Fondo de Empleados Colsubsidio-FEC para que verifique y realice las consultas que estime necesarias
con el propositode confirmar la informacion registrada en este formulario.

Firma y Huella del Representante Legal o Contratista

Firma Huella

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:

Observaciones:

Aprobado por: |  [Firma: | Fecha:

Observaciones:

Se verifico el proveedor y las demas personas relacionadas en este formato, en la lista Clinton, ONU y otras Si |:| No I:l

Nombre de la persona que realizo la consulta: | Fecha:

Check List (Anexo de documentos)
Fotocopia Cédula representante legall I:l Fotocopia Certificado de Existencia y Representacion Legal (no mayor a 30 dias) I:l
Fotocopia del RUT |:| Certificacion Bancaria |:| Estados Financieros del ultimo afio gravable |:|
Convenio de Asociacién Firmado |:| Carta de Intencion |:|Certificado de caja de compensacion |:|
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Formato de conocimiento o actualizacion de datos de empleados

Fecha: Nuevo Empledo:|:| Actualizaci(’)n:|:|

Declaro bajo juramento que los datos y demds informacion consignada en el presente documento son verdaderos y actuales, obligandome
frente a mi empleador a actualizarlos por lo menos una vez al afio para dar cumplimiento a los fines previstos en el sistema de administracion y

mitigacion de riesgos de lavado de activos y financiacion de terrorismo. SARLAFT.

Esta informacién es reservada, solo se utilizara para fines previstos en la normatividad SARLAFT, El Fondo de Empleados Colsubsidio- FEC, se
compromete a tratarlos de forma prudente y exclusiva dando estricto cumplimiento a la ley 1581 de proteccion de datos personales.

La informacién sera archivada en el expediente de cada empleado y solo podra ser consultada o verificada por el personal autorizado y por las

entidades de control cuando sea necesario.

Informacion Personal

Nombre Completo:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Ndmero TD:

Nacionalidad: |

Fecha de Nacimiento:| | Direccion de Residencia:

Barrio: | |Ciudad: | |Departament0: | |Tel Fijo:

Estado Civil: I:Isoltero I:ICasado I:]Union Libre I:IViudo I:IDivorciado |Te' Cel:

Nombre del Conyuge (si aplica): |Correo electrénico personal:

Tipo de Vivienda: [ Jpropia [ ]Familiar [ |De la sociedad conyugal [ Jarendada [ Jotra  cet |
Profesion y Oficio: | Genero: F I:I M I:I

¢JAdministra Recursos Publicos?: Si I:I No I:I ¢ Tiene o goza de Reconocimiento Publico?: Si I:I No I:I

¢ Tiene algun grado de poder publico? Si I:I No I:I Si, su respuesta fue afirmativa, por favor especifique:

¢ Es cercano a alguna persona catalogada como Persona Expuesta Politica o Publicamente (PEP) Si |:| No I:l

Informacion Personal

Activos: $ | |Pasivos: $ | |Ingresos Mensuales: $
Egresos Mensuales: $ | |Otros Ingresos:$ | |Fuente de Otros Ingresos:
¢ Realiza Operaciones en Moneda Extranjera? si | | No [ | [Tipode Operacion: | [Pais:
Informacion detallada de los Activos
*Tipo de bienes Inmuebles
Tipo * Direccion Numero de Matricula Valor
5 =
$ -
Bienes Muebles
Tipo de vehiculo Marca Modelo / linea Afo Placa Valor
$ -
$ B
Otros Bienes
Tipo Descripcion Caracteristicas Valor
$ R
$ -
Ahorros, Depositos o inversiones en el sector financiero o solidario
Nombre de la entidad Financiera Tipo de Cuenta, inversion o deposito Valor
$ R
$ -

Total Activos: [ $
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Informacion detallada de los Pasivos

Detalle de las Obligaciones Tipo de Obligacién Entidad Valor

wnnlniuninlnmn

Total Pasivos:| $ -

Datos de contacto en caso de emergencia

Nombre: Celular: Parentesco:

Declaracién de Origen de Fondos y Destinacion de Recursos

Declaro que lo acé descrito es una manifestacion voluntaria y de certeza real del origen de fondos para la obtencion de los bienes.

2. Manifiesto que los recursos y bienes a mi nombre no provienen de ninguna actividad ilicita, determinada como tal en la legislacion penal local e
internacional.

3. Confirmo que no he sido, ni me encuentro incluido en investigaciones relacionadas con el Lavado de Activos o la Financiacion del Terrorismo.

Autorizacion Consulta de Informacion

Autorizo al Fondo de Empleados Colsubsidio-FEC para que verifique y realice las consultas que estime necesarias con el propositode confirmar la
informacioén registrada en este formulario.

Firma Huella

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:

Observaciones:

Aprobado por: |  [Firma: | Fecha:

Observaciones:

Se verifico el proveedor y las demds personas relacionadas en este formato, en la lista Clinton, ONU y otras Si |:| No |:|

Nombre de la persona que realizo la consulta: Fecha:
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Formato de conocimiento y/o Actualizacién de datos de deudores solidarios Externos

Fecha: Vinculacién:|:| Actualizacién:|:|

Todos los campos son obligatorios, de no contar con algun dato, por favor escriba “no aplica” en el espacio correspondiente, sin tachones ni
enmendaduras.

Informacién Personal

Nombre Completo:

Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Numero TD:

Fecha de nacimiento: Fecha de expedicion del documento: Nacionalidad:

Estado Civil: |:|soltero |:|Casado I:IUnion Libre DViudo DDivorciado
Nivel Academico: |:|Bachiller |:|Técnico |:|Técnologo |:|Pregrado |:|Posgrado

Direccion de Residencia: | |Barrio: | |Te|éfon0:

Tipo de Vivienda: |:|Propia |:| Familiar |:| De la sociedad conyugal |:|Arrendada |:|Otra cuat

E mail: | Genero: F |:| M |:|

| Informacion Personal

[Profesion u Oficio: | [Ocupacion: |

Actividad Econémica Principal: |:]Empleado 0010 |:|Pensionado 0020 |:|Independiente ClIU:

|Nombre de la empresa donde labora: | |Ciudad donde labora: |

|Direccion Laboral: | |Barri0: | |Te|éfono de la empresa: |

[Area o dependencia: | |cargo: |  [Atiguedad en la empresa: |
|

|E mail Corporativo:

Informacion Financiera

Activos: |  [Pasovos: | [Ingresos Mensuales (satarioy:
Egresos Mensuales: | [Otros Ingresos: | |Fuente de Otros Ingresos:
¢ Realiza Operaciones en Moneda Extranjera? si| |No[ | [Tipode Operacion: | |Pais:

¢Declara renta? Si E Si su respuesta es afirmativa, por favor adjuntar la Gltima declaracion de renta presentada

no [
¢Administra Recursos Publicos?: Si I:I No I:I ¢ Tiene o goza de Reconocimiento Publico?: Si I:I No I:I

¢ Tiene algun grado de poder ptblico? Si I:I No I:ISi, su respuesta fue afirmativa, por favor especifique:

Referencias Personales o Familiares que no vivan con usted

Nombre: |  |Telefono: | |ciudad:
Direccion: | |Barrio: | |Patentesco:
Nombre: |  |Telefono: | |ciudad:
Direccion: | |Barrio: | |Patentesco:

Declaracién Juramentada

Manifiesto que la informacion que suministro al Fondo de empleados de Colsubsidio FEC, es veridica y autorizo su confirmacién ante cualquier
persona natural o juridica sin ninguna limitacion mientras subsista alguna relacion con la entidad.

Me comprometo a actualizar los datos requeridos por la Entidad de economia solidaria.
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FONDO
DE EMPLEADOS
COLSUBSIDIO

Declaracién de Origen de Fondos y Destinacién de Recursos

Declaro que lo acé descrito es una manifestacion voluntaria y de certeza real del origen de fondos para la obtencién de los bienes.

Manifiesto que los recursos y bienes a mi nombre no provienen de ninguna actividad ilicita, determinada como tal en la legislacion penal local
e internacional.

3. Confirmo que no he sido, ni me encuentro incluido en investigaciones relacionadas con el Lavado de Activos o la Financiacion del Terrorismo.

Ley de Proteccion de datos personales y autorizacién para consultay reporte en centrales de riesgos

Autorizo Expresa e Irrevocablemente al Fondo de Empleados Colsubsidio FEC o a quien representa sus derechos u ostente en el futuro la calidad
de acreedor para que:

1. remita via correo electronico cualquier tipo de informacion y/o comunicacién en especial la notificacion precia que trata el articulo 21 de la ley
1266 de 2008 y/o cualquier norma que la modifique o la adicione.

Consulte, reporte, actualice, procese o divulgye la informacion de mi comportamiento crediticio, habitos de pago y manejo de mis obligaciones
en generla a cualquier operador de informacién autorizado. Reconozco y acepto que el FEC no es reponsable de los periodos de permanencia
de la informacién en la central de riesgos, toda vez que su obligacion es la actualizacion de los reportes efectuados.

3. De conformidad con la ley 1581 de 2012 y el decreto reglamentario 1377 de 2013, la informacion personal que he suministrado puede ser
objeto de disposicién, uso, actualizacién, procesamiento, almacenamiento, recoleccion, exclusién o intercambio, en desarrollo de su objeto
social mediante actividades, llamadas, correspondencia fisica, correos electronicos, mensajes de texto o cualquier otro medio alfin.

Aceptacion Deudor Solidario

Acepto expresamente y voluntariamente respaldar la operacién aprobada por el FEC como Deudor Solidario y entendiendo que mi
responsabilidad es igual a la del deudor principal.

Firma Huella

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:
Observaciones:

Aprobado por: | [Firma: | Fecha:
Observaciones:

Se verifico el proveedor y las demas personas relacionadas en este formato, en la lista Clinton, ONU y otras Si I:I No I:I
Nombre de la persona que realizo la consulta: | Fecha:

Check List (Anexo de documentos)
|:|Fotocopia del documento de identificacion |:|Certificados de Ingresos o desprendibles de némina
|:|Declaracién de Renta (si aplica) |:|Certificado Laboral

|:| Otros
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Formato para Autorizacion del giro de recursos a terceros

Fecha:
Yo, En calidad de:  asociado |:|
Proveedor |:|con numero de identificacién , autorizo al Fondo de empleados Colsubsidio
Para que desembolse la suma de S por concepto de:
|:|Desembolso de Crédito

Retiro de Ahorro

Pago de Facturas

|:|Otro éCual?

Por favor girar un |:|Cheque

|:|Transferencia electronica
al tercero que relacion a continuacion:

Informacion del tercero autorizado

Nombre Completo:

Tipo:  Persona Natural |:| Persona Juridica I:l

Tipo de identificacion: Nit|:| cédula |:| oo  Cual: [N° Identificacion:

Direccion de Residencia: | |Barrio: | |Te|éfono:

Cuenta Bancaria (para el pago de honorios o facturas)

Entidad: | [CuentaNo. [Tipo: ~ Anomos [ | Corriente |
Para efectos de las validaciones de sistema SARLAFT adjunto remito:

|:|Copia del documento de identificacidon

|:|Copia de Certificado bancario

|:|Otros documentos de la persona Juridica (camara de comercio, Rut)

Firma Huella
Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: | |Firma: | Fecha:
Observaciones:
Aprobado por: |  |Firma: | Fecha:
Observaciones:
Se verifico el proveedor y las demas personas relacionadas en este formato, en la lista Clinton, ONU y otras Si I:l No I:l
Nombre de la persona que realizo la consulta: Fecha:
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Declaracién de Origen de Fondos

Fecha: Consecutivo interno:

En cumplimiento a lo establecido en el Capitulo XI del Titulo V de la CBJ de 2020 emitida por la Superintendencia de Economia Solidaria, en la
cual se establece el SARLAFT para los Fondos de Empleados por favor diligencie la siguiente declaracion:

Yo, identificado(a) con cedula de ciudadania

No. persona plenamente capaz, en uso de mis facultades me permito hacer la presente declaracion

origen y procedencia de fondos al FEC:

Indique el valor de la transaccién $

Forma de Pago: |:| Efectivo |:|Cheque |:|Transferencia

Seleccione el propdsito o motivo de la consignacion o transferencia:

|:| Pago total de crédito |:|Apertura de CDAT
|:|Ahorro Contractual |:|Ab0n0 a crédito
|:|Ahorro ala Vista |:|Otro ¢Cual?
4. Declaro que los recursos depositados, entregados o transferidos al Fondo de Empleados de Colsubsidio

para esta transaccidn provienen o han sido obtenidos de la siguiente forma (Describa):

Declaro que estos recursos, no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Codigo Penal Colombiano, ni

5. actuo en nombre de terceros, ni permitiré que personas en mi nombre o el de terceros vinculen o efectien actividades
relacionadas con el delito de lavado de activos, financiacion del terrorismo y la financiacion y proliferacion de armas de destrucciéon
masiva — LA/FT/FPADM.

6. Declaro que soy el titular y propietario real del dinero con los cuales se realiza la transaccion con el Fondo de Empleados
Colsubsidio.

7. Declaro que soy el titular y propietario real del dinero con los cuales se realiza la transaccion con el Fondo de Empleados
Colsubsidio.

En constancia de haber leido lo descrito, firmo el presente documento

Firma: Cédula:

Huella:

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por: Firma: Fecha:

Observaciones:
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Formato para la evaluacién de riesgos de nuevos productos

Fecha: Area responsable:

Objetivo: dar cumplimiento a las instrucciones del SARLAFT en el sentido de realizar una evaluacion de riesgos en nuevos mercados y productos,
jurisdicciones y canales de distribucion en EL FONDO.

Tipo de Andlisis
|:|Lanzamiento de nuevos productos y servicios |:|Modificacién de caracteristicas de los productos y servicios

I:lApertura de operaciones en nuevas jurisdicciones I:lLanzamiento o modificacion de los canales de distribucion

|Nombre del Producto:

Factor de Riesgo relacionado

|:|Asociados |:|Jurisdicciones

I:lProductos y Servicios I:lNuevos mercados / Proveedores

Analisis Inicial

Valoracién del riesgo Inherente

Nivel de Riesgo: |:|Alto |:|Medio |:|Moderad0 |:|Bajo

Definicién de Controles

Valoracion del riesgo residual

Nivel de Riesgo: |:|Alto |:|Medio |:|Moderado |:|Bajo
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Recomendaciones

Areas participantes en la evaluacion

Nombre

Cargo

Area

Elaborado por:

Firma:

Fecha:

Observaciones:
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FONDO
DEEMPLEADOS
COLSUBSIDIO

Formato planilla para registro a la asistencia de capacitaciones

Respomnsable:

Fecha

Lugar

Hora de inicio:

Hora de finalizacion:

Nombre de la Capacitacién:

Temas Tratados:

z
@

NOMBRE COMPLETO

CEDULA

CARGO

CORREO ELECTRONICO

FIRMA
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Observaciones:

Entrega de Material:
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Acta de entrega politica general SARLAFT

Fecha: Funcionario Nuevo:|:| Funcionario antiguo: |:|
Yo, identificado como aparece al pie de mi
firma, en mi cargo de en FEC reconozco fui enterado de las

politicas establecidas en el Fondo de Empleados de Colsubsidio para la gestion del riesgo de LA/FT.

Certifico que me fueron entregados los siguientes documentos e informacion:
1. Extracto de las politicas del SARLAFT.
2. Capacitacion sobre el SARLAFT de FEC

Me comprometo a acatar las politicas, directrices y procedimientos establecidos para la prevencion y control del lavado
de activos y de la financiacion del terrorismo y me hago responsable de su cumplimiento segin mis funciones.

Firma Cédula
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Formato para el Reporte Interno de Operaciones Inusuales

Fecha:
Informacidn del Asociado
Apellidos: Nombre:
Tipo de documento (TD): Cédula Ciudadania Cédula de Extranjeria Pasaporte Numero TD:
Nacionalidad: Empresa donde trabaja:
Cargo/Ocupacion: Fecha de Vinculacion al FEC:
Fecha de ultima actualizacion de Datos: | | Fecha de ultima operacién realizada:
Informacion financiera del Asociado
Activos: [Pasovos: | [ingresos Mensuales:
Egresos Mensuales: |Otros Ingresos: | |Fuente de Otros Ingresos:

|
|
¢Declara renta? Si |:| No |:|

Informacidn de la Operacion

Tipo de Operacion: |:|00nsignacién de recursos |:|Operaciones de Crédito |:|Operaciones de ahorros

Valor de la operacion: | |Canal de la operacion:

Justificacion del asociado:

Firma de empleado que reporta Nombre y del Empleado que reporta

[Cargo:

Analisis del Oficial de Cumplimiento
Descripcién del andlisis comparativo

Clasificacion de la operacion: |:|Reg. Operacion Inusual (ROI) (el andlisis lleva a una operacion normal)
|:|Reg. Operacién Sospechosa (ROS) (no fue razonable se debe reportar a la UIAF)
|:|Investigacic’)n (se requiere al asociado documentos adicionales)

|:|Cierre caso (falsa alarma)
Conclusion del Oficial de cumplimiento:

Fecha de del anélisis:

Firma del Oficial de Cumplimiento
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Formato de Transacciones en Efectivo

Fecha:
Tipo de producto Tipo de Transaccion VALOR DE LA TRANSACCION $
| Depdsito |
Ahorro || | | Crédito | | | | Otro | | | Pago
| Retiro |

Datos del beneficiario o destinatario de la operacion

Nombres y Apellidos

Identificacion

IDENTIFICACION DE QUIEN REALIZA LA OPERACION

PERSONA EN NOMBRE DE QUIEN SE REALIZA LA OPERACION

Nombres y Apellidos

Nombres y Apellidos

Identificacién

Identificacién

Direccién

Direccién

Firmay Cédula

Firmay Cédula

Entidad donde trabaja el asociado

Teléfono y Ciudad

ESTE DOCUMENTO SE DEBE DILIGENCIAR PARA TODA TRANSACCION EN EFECTIVO POR VALOR IGUAL O SUPERIOR A $ 7.000.000.

Espacio para el diligenciamiento de los funcionarios del FEC

Recibido y Validado por:

Firma:
Fecha:

Observaciones:
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HERRAMIENTA PARA EL MONITOREO Y

ESTADO ACTUAL

Calificacién Peso
SEGUIMIENTO AL FUNCIONAMIENTO DEL G 86100
SARLAFT
FONDO RAZONABLE 51-85
EEE?SESE%?C? S Aplicado por OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 1-50
Periodo SEGUNDO SEMESTRE 2019
Fr i SEMESTRAL
‘ Fecha de Realizacién
| GESTION DE RIESGO DIV/0!
E | ACTIVIDAD ESTADO DEL PROCEDIMIENTO
CALIF RESPONSABLE FRECUENCIA REF HALLAZGO DEBILIDAD CAUSA RECOMENDACION

1 I Segmentacion y Clasificacion de los Factores de Riesgo
2 | Identificacion de riesgo en nuevos mercados y cuando se

desarrollen nuevas lineas comerciales
3 I Identificacion de nuevos riesgos en la matriz de riesgo del FONDO
4 M Actualizacién de los perfiles de riesgo de los factores de riesgo
5 M Obtencion de los niveles de riesgos para los riesgos LA/FT
6 C Pruebas de eficacia operativa de los controles
7 MO Reportes de la etapa de monitoreo del SARLAFT
8 MO Monitoreo de las etapas del SARLAFT

1to para la y ion de iencias del
9 b SARLAFT
GESTION DE CUMPLIMIENTO DIV/0! #DIV/O!
| | T | ACTIVIDAD ESTADO DEL PROCEDIMIENTO
CALIF RESPONSABLE FRECUENCIA REF HALLAZGO DEBILIDAD CAUSA RECOMENDACION

1 C  Mecanismos para Identificacién de operaciones inusuales
2 C Pi imi parala i ificacion de sospechosas
3 P Desarrollo de Capacitaciones

Verificacion de partes en las Listas naci e
4 P 0 A

Internacionales generadoras de riesgo
5 P Desarrollo del proceso para vinculacién de clientes
6 P Identificacion de clientes catalogados con PEPs
7 R Respuesta requerimientos autoridades
8 C Visita de seguimiento clientes
9 R Reporte Interno de Operaciones Inusuales
10 R Reportes mensuales a la UIAF de Transacciones en Efectivo
11 R Reportes de Operaciones Sospechosas
12 R Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas

Desarrollo del procesos de actualizacion de informacion y
13 R n

documentos de los clientes
14 C y prop! de mc al SARLAFT
15 R Informe de Oficial de Cumplimiento
16 C Lectura y revisién del Informe de revisoria fiscal
17 c Parametrizacion del sistema en funcién de todas los componentes

de las etapas y elementos del SARLAFT
18 C  Archivo y conservacion de documentacion y registros del SARLAFT




